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Lista de comprobacion y admisibilidad de
la Estrategia

Apartado de referencia en la
Estrategia

Listade comprobacion de admisibilidad de la Estrategia DUSI (Anexo V de laconvocatoria)

1. ¢Aborda la Estrategia de manera clara los cincoretos urbanos (econémicos, ambientales,

climaticos, demogréaficosy sociales) a los que debe hacer frente de acuerdo con el articulo7 del v 2.2,3.4

Reglamento de FEDER?

2. A partir de los problemas identificados en estos cinco retos, (se ha realizado un analisis
(DAFO osimilar) basado en datos e informacion contrastada que abarque dichos retos?

3. Elarea funcional, ;estad claramente definida y es conforme con los tipos de 4rea funcional
definidos en Anexo I?

4. ¢La Estrategia ha sido aprobada por el/los 6rgano/s competente/s de la/s respectiva/s
Entidad/es Local/es?

5. ¢Se han establecido mecanismos para asegurar que el compromiso de la autoridad urbana
se materialice a través de una gobernanza que asegure la coordinaciéon horizontal (entre
sectoresy areasde la Entidad Local) y vertical con el restode nivelesde las Administraciones
Pablicas territoriales?

6. La Estrategia ¢incluye lineas de actuacion que se puedan englobar al menos en los
objetivostematicos OT4 y OT9 del periodo2014-20207?

7. ¢(La Estrategia incluye una adecuada planificacion financiera, que establezca con
claridad las diferentes fuentes de financiacién de las lineas de actuacion previstas, incluyendo v 6.3
una planificacion temporal de la materializacion de las operaciones?

8. ¢Los resultados esperados de la Estrategia se han cuantificado a través de indicadores de
resultado conforme al anexo I11?

CRITERIOS DE ADMISIBILIDAD Y VALORACION DE LA CONVOCATORIA

v a4

v5.4,55

v Si. Consejo de Gobierno

v Todo el apartado 8

v 6.1

v5.2,83

9. Paralaimplementacién de las Estrategias, ¢se ha acreditado el compromiso de disponer de
un equipo técnico suficiente que sea conocedor y experto en normativa nacional y v 8y 8.1
comunitaria relacionada con los fondos europeos, asi comoen desarrollourbano sostenible?

10. (La Estrategia se ha elaborado teniendo en cuenta la participacion ciudadana y de los

A . . L . v22,52,7,7.1,7.2
principalesagentes econémicos, sociales e institucionales del area urbana?

Criterios de valoracién (Anexo VI de laconvocatoria)

1. La Estrategia realiza una identificacion inicial de problemas/retos urbanos,

incluyendo los problemas o cuellos de botella, asi como los retos y los activos, v 2.2,2.3,3.4,4,,7
recursos existentesy potencialidades

La Estrategia identifica los desafiosy problemasurbanos de forma coherente v 22,34,4
La_Estrategia utiliza los conocimientos disponiblesy se basa en losresultadosy en las practicas v3.2.7
existentes

La Estrategia identifica los activosy recursos existentes v 23,4

La Estrategia identifica las potencialidades del &rea urbana de forma coherente v 2.3,3.4,4,

2. La Estrategia incluye un analisis del conjunto del area urbana desde una
perspectiva integrada, por ejemplo: a) anéalisis fisico, b) analisis medioambiental y
de las condiciones climaticas, c¢) analisis energético, d) analisis econémico, e)
analisis demografico, f) analisis social, g) anéalisis del contexto territorial, h)
analisis del marco competencial, i) analisis de los instrumentos de planificaciéon
existentes, (j) analisis de riesgos

La Estrategia contempla y analiza de forma integrada los cinco retos sefialados por el
Reglamento de la UE

v Todoel punto 3.4

v 3.4

v 3.4, apartado 3.4.7 se incluye un

La Estrategia incluye algun otro ambito de analisisrelevante para el &rea urbana P .
analisisde la realidad TIC

3. La Estrategia incluye un diagnoéstico de la situacion del 4rea urbana realizado

a partir del analisis del conjunto del 4rea urbana, mediante un analisis DAFO o

similar que identificara claramente las necesidades y probleméaticas del area v 2.2,2.3,3.4,4,5.3
urbana, asi como sus activos y potencialidades. Asimismo, la Estrategia define a

continuacion los objetivos estratégicos que se pretenden lograr a largo plazo

La Estrategia identifica de forma clara las debilidades del &rea urbana v 2.2,3.4,4,
La Estrategia identifica de forma clara lasamenazas del &rea urbana v 2.2,3.4,4,
La Estrategia identifica de forma claray coherente las fortalezas del &rea urbana v 2.3,3.4,4,
La Estrategia identifica de forma claray coherente las oportunidades del &rea urbana v 2.3,3.4,4,
L;’a\ Estrategia define de forma clara y coherente los objetivos estratégicos a alcanzar a largo V5.3 4,
plazo
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Criteriosde valoracion (Anexo VI de laconvocatoria)

4. La Estrategia realiza una delimitacioéon clara del &mbito de actuacion asi como
de la poblaciéon afectada, de manera fundamentada en indicadores y variables de
indole social, demogréafica, econémicay ambiental

La Estrategia justifica de forma adecuada que la Estrategia se desarrolla en alguno de los
grupos de areas funcionales definidasen el anexo |

La Estrategia define de forma justificada el ambito de actuacion donde se va a desarrollar la
Estrategia

La Estrategia incluye indicadoresy variables de indole social, econémica y ambiental para la
seleccion de la poblacién afectada

5. La Estrategia se concreta a través de un Plan de Implementacion que contiene
al menos: a) la tipologia de lineas de actuacion a llevar a cabo para lograr los
objetivos estratégicos definidos, b) un cronograma, que incluye la planificacion
temporal orientativa de las acciones a llevar a cabo a lo largo del periodo de
vigencia de la Estrategia, c) un presupuesto, que incluye de forma indicativa las
diferentes fuentes de financiacion que se contemplan para implementar la
Estrategia disefiada, d) Indicadores de productividad conforme al anexo VIII

La Estrategia desarrolla un plan de implementacion que incluye lineas de actuacion a
desarrollar coherentes con los objetivos tematicos definidos

La Estrategia incluye un cronograma para la implementacion de las lineas de actuacion
coherente

La Estrategia incluye un presupuesto por linea de actuacion y el origen de la financiacion

La Estrategia incluye indicadores coherentes con el POCS para las lineas de actuacion a
desarrollar

6. En qué se sentidoy de qué forma la Estrategia se ha elaborado teniendo en
cuenta la participacion ciudadanay de los principales agentes econémicos, sociales
e institucionales

Para considerar la participacion ciudadana en la elaboracion de la Estrategia se han utilizado
lasredesy paginasweb de lasareasurbanas

Para la elaboracion de la Estrategia se han realizado talleres sectoriales con los diferentes
agentes implicados

Para la elaboracion de la Estrategia se han realizado talleres transversales donde han
participado todos los agentes interesados del &rea urbana

La Estrategia recoge de forma coherente como se han incluido en el Plan de implementacion
de la misma todas las conclusiones de la participacion ciudadanay de losagentesinteresados

7. La Estrategia prevé una estructura y recursos adecuados a su alcance y
dimensién para su implantacion

La estrategia recoge todas las lineas de financiacién necesarias para su completa ejecucion

La Estrategia contempla la necesidad de disponer de un equipo de técnicos cualificados para el
desarrolloy seguimientode la misma

8. La Estrategia contempla de forma adecuada los principios horizontales y
objetivos transversales, en linea con lo dispuesto en el Reglamento (UE) n.°
1303/2013

La estrategia aporta una contribucién positiva a los principios horizontales del POCS

La estrategia aporta una contribucién positiva a los objetivos transversales del POCS

La Estrategia integra de forma coherente los principios horizontales con los objetivos
transversales

9. La Estrategia prevé preferiblemente lineas de actuacién en todos los objetivos
tematicos contemplados en el anexo VII

La Estrategia incluye tres objetivos tematicos de forma coherente

La estrategia incluye los cuatro objetivos tematicos definidos por el POCS para el eje urbano
de forma coherente

La estrategia incluye a parte de los cuatro objetivos tematicos incluye otros objetivos de
forma coherente

10. La estrategia urbana integrada recoge en su Plan de Implementacion lineas de
actuacion en el &mbito de los cuatro Objetivos Tematicos programados dentro del
Eje Urbano del POCS, y el peso relativo de los mismos esta dentro de las horquillas
indicadas en el anexo VII de la presente convocatoria oincluye una justificacion
razonada de los pesos relativos resultantes basada en las caracteristicas de los
problemasurbanosa los que la estrategia debe hacer frente

La Estrategia contempla de forma coherente el peso relativo del POCS al menos en los OT4 y
OT9 ojustifica adecuadamente el peso asignado a los mism os

La Estrategia contempla de forma coherente el peso relativo del POCS en los cuatro objetiv os
tematicos principales o justifica adecuadamente el peso asignado a los mism os

v 54,55

v5.4

v 54,55

v ,5.5

v3.2,53,6,6.1,6.2,6.3,,8.3

v6,6.1,6.2,6.3,

v 6.3
v 6,6.3

v5.3,6.2,8.3

v7,7.1,7.2

vi7,7.1,7.2

v7,7.1,7.2

v7,7.1,7.2

vi7,7.1,7.2

v6,6.1,8,8.1,8.2,8.3
v 6,6.1

v 8,8.1,8.2,8.3

v10

v10
v'10

v 10

v6,6.1,6.2
v6,6.1,6.2

v6,6.1,6.2

v6,6.1,6.2

v 6.1,6.3,

v 6.1,6.3

v 6.1,6.3
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1. Enfoque de realizacion de la estrategia
DUSI Cuenca 2022

A partir de las lineas marcadas por la Comision Europea y, considerando las necesidades concretas del area
urbana se ha elaborado una Estrategia de Desarrollo Urbano Integrada (DUSI) que contempla siete
aspectos fundamentales relacionados con el alcance y la metodologia:

e Integracion. La estrategia aborda desde un mismo prisma la dimension fisica y medioambiental,
demografica, social y econémica. Este enfoque se ha referido a un espacio concreto, por lo que se ha
seleccionado el rea urbana mas adecuada para poner en marcha la Estrategia.

¢ Participacion. La estrategia cumple con el principio de asociacién o partenariado e implica a diferentes
agentes econdmicos, sociales e institucionales durante la fase de disefio como a lo largo de su
implementacion y a nivel top-down y bottom-up.

e Sinergias. El enfoque global de la estrategia considera los multiples efectos de sus actuaciones. Se ha
aplicado un enfoque orientado a resultados que genere y aproveche las sinergias que se puedan dar entre
actuaciones para maximizar la contribucion a los objetivos estratégicos.

e Planificacion financiera. El presupuesto se distribuye en coherencia con las necesidades seleccionadas
y con la priorizacién que se ha establecido durante la fase de disefio de la Estrategia. Ademas es una
planificacién orientada hacia la concentracion temética.

e Alineacidn con otras estrategias. La estrategia Europa2020 representa la senda de crecimiento de la
UE vy es la base para las politicas europeas en el préximo periodo 2014-2020. La estrategia de desarrollo
urbano sostenible integrado esta alineada con ésta asi como con el Acuerdo de Asociacién de Espafia 2014-
2020 vy otras estrategias nacionales, autondmicas, provinciales y municipales que aplican al contexto de
Cuenca.

¢ Medicion y cuantificacion. Para determinar los avances y resultados de la estrategia, resulta
fundamental la integracion de un sistema de indicadores de seguimiento y evaluacion eficiente.

e Riesgos. Se han identificado los principales riesgos que pueden afectar a la Estrategia, proponiendo un
plan de mitigacién para minimizar su impacto.

Un marco global de toda la ciudad y una Estrategia DUSI para un ambito

de actuacion .
e

EL ]
En linea con el documento “Ciudades del Mafiana: retos, visiones y caminos a ‘ Ciudades
seguir”, de la Direccion General de Politica Regional de la Comision Europea (2011), del Manana
el enfoque adoptado para elaborar la Estrategia DUSI se basa en tres partes ey
diferenciadas:

1. Analisis integrado de ciudad: se elabora a partir de un diagnostico de la
situacién del area urbana analizando sus distintas dimensiones (fisica,
demografica, econdmica, ambiental, energética, social y grado penetracion
TIC), se concluye con un anélisis DAFO que identifica las necesidades y 25
problematicas del area urbana asi como sus activos y potencialidades.

2. Marco estratégico a nivel ciudad: que incluye la vision, los retos, los resultados esperados y la
delimitacion del area de actuacion.

¢ Vision de ciudad, elaborada tomando en cuenta a los ciudadanos y agentes clave de Cuenca.
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e Los retos de ciudad, son la forma en que se decide afrontar un problema o potenciar un activo
de la ciudad a partir de la vision definida. Asi, un mismo problema o un activo pueden dar lugar a
distintos retos y, viceversa, u reto puede responder a distintos problemas o activos.

e Los resultados esperados, son la transformacion que se espera conseguir en toda la ciudad al
actuar sobre los retos identificados atacando los problemas y aprovechando las potencialidades de
la ciudad. Los resultados esperados se concretan en indicadores de resultado.

e Los objetivos, clasificados en Objetivos Estratégicos, Obijetivos Intermedios y Objetivos
Operativos, coherentes con los objetivos del Programa Operativo de Crecimiento Sostenible
FEDER 2014-2020 y con Programas Operativos de Castilla-La Mancha 2014-2020 (FEDER y
FSE).

e Ambito de actuacion, que correspondera al area funcional de la ciudad donde se va a
desarrollar la Estrategia DUSI Cuenca 2022 y que se delimitard por su capacidad para dar
respuesta a los retos de la ciudad.

3. La Estrategia DUSI Cuenca 2022: Como definicidn genérica, puede expresarse que la planificacion
estratégica es una forma sistematica de manejar el cambio y de crear el mejor futuro posible para una
ciudad. Una visién comun para la ciudad que vaya mas alla de resolver los problemas actuales. Por
ello, la estrategia que presentamos se concibe para ser implementada teniendo como &rea funcional de
referencia la totalidad del area urbana de la ciudad. La estrategia se estructura a través de un Plan de
Implementacion, en el que se enumeran las Lineas de Actuacién a desarrollar en torno a los
objetivos definidos. El Plan de Implementacion articula las Lineas de Actuacion DUSI en un
cronograma, un presupuesto, criterio de seleccion de las operaciones e indicadores de
productividad.

Las Lineas de Actuacién son de caracter operativo y consisten en medidas que instrumentan politicas
de interés publico encuadradas en un objetivo especifico. Cada una de ellas esta gestionada por una
Unica entidad y se caracteriza por unos objetivos concretos y unos procedimientos de gestiéon y
esquemas de financiacibn homogéneos. Ademas, las lineas de Actuacion son coherentes con los
Objetivos Tematicos definidos en el POCS sobre las que se espera destinar financiacién del Eje urbano
del POCS.
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2. Contexto de la ciudad

2.1. Caracterizacion de Cuenca

Datos generales

Cuenca es hoy una ciudad de 55.738 habitantes (segun el padrén 2014) situada en el centro de Espafia. Capital
de la provincia del mismo nombre, en ella reside el 25,49% de su poblacién. Con 238 municipios, la provincia
de Cuenca es la 52 en extension y una de las menos pobladas del pais (la menos poblada de Castilla-La Mancha,
con una densidad de 12,36 hab/ km2).

El municipio de Cuenca queda enclavado en el borde noreste de la submeseta sur, en el encuentro de la llanura
manchega con el eje montafioso del Sistema Ibérico. Cuenta con un extenso término municipal, 911.06 km2,
que incluye ocho nudcleos pedaneos.

Cuenca es el centro administrativo del territorio, teniendo un significativo peso en la economia de la provincia.

Es una ciudad histérica cuya personalidad radica de forma primordial, precisamente, en la armonia y equilibrio
entre paisaje urbano y paisaje natural. Esto, unido a la especial configuracion de su casco histérico medieval, ha
facilitado la consideracion de ser uno de los destinos mas visitados dentro el denominado turismo de interior.

Mapa 1: Situacion de Cuenca
(Fuente: Ayuntamiento de Cuenca)
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Hoy, el Casco Antiguo se encuentra infrautilizado y precariamente integrado en el conjunto urbano, por lo que
se demanda una politica de “conservacion activa” que procure no solo “un conservadurismo formal” de la
estructura edificada sino, y principalmente, su revitalizacion como espacio de vida y trabajo, habilitando el
enriquecimiento del tejido social existente, el emprendimiento de profesionales, artistas y artesanos, y el interés
de los restauradores, y del publico en general. ElI mal estado de la edificacion, las precarias condiciones de
habitabilidad, las dificultades de vialidad, la ausencia de equipamientos y una politica de revitalizacion parcial y
mal entendida dieron por resultado que el proceso de despoblacién iniciado en la década de los cincuenta (siglo
XX) se acentuard de modo que de los 5.400 habitantes en 1960 se pasara a los 2.517 en 1981, acompafiandose la
pérdida demografica de un proceso paralelo de sustitucion sociolégica mediante el cual los habitantes
tradicionales, gracias a los cuales la "ciudad alta" no es hoy un montén de escombros, van siendo expulsados
por métodos mas o menos sofisticados. Por un lado, las casas que ocupan, principalmente las que no tienen
vistas a las hoces, ni son restauradas ni consolidadas. Por otro no tienen acceso a los nuevos edificios
restaurados o renovados, ya que estan destinados a grupos sociales de alto nivel de renta, en muchos casos,
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para segunda residencia. Este proceso estd conduciendo a un casco antiguo "turistizado"
desaprovechandose el espacio conquense que mayor ndmero de ventajas ofrece para poder
desarrollar una auténtica vida urbana en el sentido mas amplio de la palabra.

En los afios ochenta y comienzos de los nhoventa existe una importante actividad edificatoria. La rehabilitacion
se va consolidando como una forma normal de intervencion y a partir de 1989, gracias al impulso del programa
Cuenca a Plena Luz, es el tipo de obra predominante. En la Ultima década la ciudad alta, donde el volumen de
inversion realizado o comprometido supera los 40 millones de euros, conoce una importante recuperacién de
su patrimonio histérico monumental.

Conforme el censo de poblacién en 2014, el nimero de
residentes en el Casco Antiguo de Cuenca asciende en la
actualidad a 2.975 habitantes.

Se detecta también la existencia de zonas degradadas en
la ciudad, en correspondencia con barrios que
tradicionalmente han alojado poblacion con escasos
recursos, (Tiradores, San Antén, Buenavista, las
Quinientas). En ellas, se aconseja una intervencion
directa de caracter urbanistico, pues la mera regulacion
normativa no resulta efectiva. Hasta ahora, las
inversiones acometidas han consistido
fundamentalmente en la renovacion de los servicios
urbanos y de los pavimentos, sin entrar a resolver los
problemas estructurales provocados por la progresiva
erosion de la calidad urbana objetiva (congestion,
contaminacion, ruido, invasion por el coche, inseguridad
ciudadana, etc.), las carencias funcionales (falta de zonas
verdes, deportivas y equipamientos de proximidad) y la
obsolescencia del parque residencial (inadecuacion
tipologica, deterioro constructivo, falta de instalaciones,
problemas de accesibilidad, etc.); y, mucho menos, la compleja problematica social de algunas de estas zonas
(envejecimiento, concentracion de poblacion marginal y/o de inmigrantes, etc.) que es imprescindible abordar
para su revitalizacion desde un punto de vista integral.

Otras zonas tradicionales de la ciudad, como es el caso del entorno de Carreteria, sufren procesos de deterioro
funcional que podrian reconducirse con las intervenciones apropiadas, (la reorganizacion funcional y espacial
de la ciudad en la segunda mitad del siglo XIX y primeras décadas del siglo XX habia determinado que el centro
de gravedad econdémico y social se afianzara definitivamente en el eje de Calderdn de la Barca - Carreteria).
La pérdida de vitalidad residencial en estas zonas lleva aparejada el germen que podria
terminar convirtiendo “el centro” en un lugar muy diferente de un punto de encuentro y
relacion.

La barrera fisica del trazado ferroviario dificulta la interrelacion entre los barrios de la ciudad, incidiendo
negativamente en la misma. Esta cuestion fue advertida por vez primera con motivo de la redaccion del PGOU
de 1963 y desde entonces continda pendiente de resolucién. Con una extensién superior a las 20 has, la
centralidad de los suelos ocupados incrementa notablemente el efecto barrera y divide en dos la trama urbana.
Con la puesta en marcha de la linea de AVE y la construccién de una nueva terminal de viajeros en el paraje de
la Estrella, la linea ferroviaria que atraviesa la ciudad languidece con un tremendo coste de oportunidad para la
ciudad. La definicién con el Ministerio de Fomento y ADIF del proyecto que permita incorporar en el tejido
funcional de la ciudad estos suelos, (tras la construccién de un by-pass que permitiera la conservacién de la
linea de tren convencional con destino al transporte de mercancias), cobra especial relevancia en el proceso
abierto para la regeneracion de la ciudad consolidada. Junto con la incorporacion a la trama urbana de los
suelos de RENFE el proyecto de futuro de la ciudad pasara sin duda por el desarrollo de una nueva plataforma
indutrial que habilite el reciclaje de sus viejos suelos industriales.
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El tejido urbano “nuevo” es discontinuo, poco compacto y en ocasiones dotado de poco caracter.
La especializacién funcional de los espacios de la ciudad (barrios monofuncinales donde se reside, o se trabaja,
0 se comercia, 0 se aprende o se aproxima uno a la cultura) complica en extremo la movilidad y las relaciones
entre presonas.
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La ciudad se lee a través de sus diferentes sectores, a saber, "Casco Antiguo" sector turistico, "Unifamiliar
Popular"”, San Antén, Tiradores, Buenavista, y las Quinientas, barrios con escaso dinamismo "desconocidos"
para la mayoria de la poblacion conquense, Carretera de Madrid, Carretera de Ciudad Real y Carretera de
Valencia, "viejos poligonos industriales”, ocupan el suelo que una vez fue proyectado para alojar vivienda
(mientras el previsto para el uso industrial se urbanizé con destino a residencia), séctor VillaRoman, cerca de
7000 viviendas construidas en los Gltimos 20 afios donde reside méas de 1/3 de la poblacién de la ciudad en una
extension de suelo equivalente al conjunto urbano existente hasta finales de los afios 80, con fuerte
dependencia del resto de areas urbanas dada la importante carencia en materia de servicios y equipamientos,
"Centro" &rea comercial y de servicios, otrora zona de residencia preferente de las clases sociales de alto poder
adquisitivo, hoy poco a poco desprovista de esta funcién en beneficio de los nuevos desarrollos urbanos de la
periferia, "Hospital-Universidad"”, zona donde se localiza los equipamientos que le dan nombre ademas de la
mayoria de los Institutos de Educacidn Secundaria en la ciudad, colegios y zonas deportivas.

Nuestro proposito es procurar complejidad a esta realidad urbana, terminando con la
segregacion espacial y de usos descrita en beneficio de barrios multifuncionales que
intermedian y cooperan en la construccion de un medio urbano "equilibrado", respetuoso con
el medio ambiente, capaz de ofrecer el entorno de vida y trabajo necesario para el adecuado
desarrollo de las personas (...) Lo que mejor designa la "calidad de vida" es la "calidad de la vivencia que de
la vida tienen los sujetos. Por encima de un nivel de vida minimo, el determinante de la calidad de vida
individual es el "ajuste" o la "coincidencia" entre las caracteristicas de la situacion (de existencia y
oportunidades) y las expectativas, capacidades y necesidades del individuo, tal y como él mismo las percibe.”
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Mapa 2: Zonas de Cuenca
(Fuente: Ayuntamiento de Cuenca)
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El suelo urbano de la ciudad es hoy tres veces superior al existente en 1988, mientras que la poblacién tan solo
crecio en este periodo un 20%, pasando de 47000 a 57000 habitantes. En la primera década del siglo XXI el
numero de viviendas en la ciudad se increment6 en cerca de 11.000 unidades, hasta un total aproximado de
31000, con alrededor de 5000 viviendas vacias y cerca de otras 5000 que constituyen segunda residencia.
Sin embargo este proceso urbanizador debe leerse en clave de "oportunidad perdida" en relacion con
consecucion del equilibrio demandado. Por ello lo que hoy toca es ordenar y cualificar, trabajando por una
ciudad compacta, compleja, cohesionada, que se recicla rehabilitdndose.

Grafico 1: Ocupacioén del suelo
(Fuente: MINISTERIO DE FOMENTO. Atlas Digital Areas Urbanas 2015)

DATOS DE OCUPACION DE SUELO 1987-2006 (CORINE LAND COVER)
Evolucion de las superficies artificiales 1987-2006

Figura 2. Evolucion de la poblacion 1987-2011 y de las
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Conjugar la puesta en valor de las zonas mas atrayentes para la poblacion, con la reforma
interior de aquellas que han perdido su validez funcional, social, urbanistica o constructiva es
la mejor forma de “rehabilitar la ciudad” entendiendo la rehabilitacion mas alla de la
meramente referida al parque edificado. Densidad, usos, infraestructuras, accesibilidad, intermodalidad,
espacio publico, zonas verdes, trafico, contaminacion, ruido y calidad del aire, son los instrumentos que, por su
especial incidencia en la salud, el bienestar y la felicidad de los ciudadanos, caracterizardn de ahora en adelante
la practica urbanistica en la ciudad. Se pretende completar la ciudad existente y mejorar los espacios urbanos
que contribuyen a “hacer ciudad”, a trabar las relaciones sociales. Ello exige promover la interrelacion de los
barrios y areas urbanas inconexas, resolviendo los problemas de movilidad existentes, ordenar los espacios
urbanos intersticiales, hacer frente a la obsolescencia y falta de gestién del espacio publico de la ciudad,
desarrollar estrategias de dinamizacién cultural, econdmica, y de integracion social. Deben fortalecerse los
recorridos peatonales, dando preferencia al transporte publico respecto del vehiculo privado, y debe procurarse
una mejor dotacion de plazas de aparcamiento para residentes (aparcamientos robotizados bajo espacios
publicos y estacionamientos privados en las nuevas promociones que pudieran iniciarse para la sustitucion de
edificaciones obsoletas). Debe favorecerse la mejora ostensible de los servicios asociados a la informacién y la
comunicacion, banda ancha, red de telefonia movil, wifi, el fortalecimiento de la funcién "cultural” del conjunto,
con una gestion activa de la programaciéon y la puesta en carga de los muchos contenedores existentes.
Favoreciendo la mejora del marco de vida cotidiano, (la vivienda, el trabajo, los espacios de
culturay ocio), en el cual se desarrollan las relaciones humanas y se procura el crecimiento del
bienestar individual, se alentara la creaciéon de empleo y la dotacion de equipamientos
econdmicos, sociales y culturales que respondan efectivamente a las aspiraciones de la
poblacién (...) “La batalla principal de la sostenibilidad urbana se ha de jugar en la consecucion de la maxima
eficiencia posible en los tejidos urbanos de la ciudad ya consolidada”

La versatilidad del viejo "contenedor" y el despliegue de las nuevas tecnologias, permiten que en espacios
antiguos se habiliten nuevos usos, credndose lugares privilegiados.

Mapa 3: Categorias de suelo
(Fuente: Ayuntamiento de Cuenca. Urbanismo en Red)
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En la memoria informativa del vigente PGOU de la ciudad de Cuenca aprobado en 1996 los redactores
afirmaban: “Cuenca, en suma, se ha incorporado al vagén de cola del proceso de urbanizacién y el limitado
dinamismo de su economia, asi como la situacion en un entorno territorial regresivo, con bajas densidades de
poblacion y fuertemente emigratorio, explican una dinamica limitadamente expansiva y una estructura social
de una capital de provincia que tiene dificultades para romper el aislamiento y convertirse en polo de
dinamizacién socioeconémica de su entorno rural. Muchos siglos después de que dejara de ser una ciudad
fabril, continda sin encontrar el camino que le permita crear unas bases productivas propias”, y en estas
estamos en la actualidad."

En la actualidad, a pesar de que son su impresionante entorno paisajistico y su patrimonio
histérico-artistico los que confieren la identidad a Cuenca constituyendose como sus
principales ventajas competitivas, la relacion de la ciudad tanto con su casco antiguo como con
sus huertas y riberas es poco directa. Estas entidades se perciben mas como elementos
independientes que como partes interrelacionadas dentro de un todo.
Esto es precisamente lo que pretendemos enfrentar de manera definitiva con la estrategia
propuesta.

Por su consideracion de conjunto histérico y monumental, Cuenca fue declarada patrimonio de
la Humanidad, e incorporada al Consorcio de Ciudades Patrimonio, en 1996. En la declaracion se
dice: "Teniendo en cuenta las razones precedentes, consideramos que el perimetro historico de Cuenca posee
un “valor universal excepcional” segln los términos de la Convencidn sobre la Proteccién del Patrimonio
Mundial, Cultural y Natural (...) Se trata de un conjunto urbano singular por su lugar de implantacién y por
su antigiiedad, que representa un testimonio cultural de la evolucion de las estructuras urbana medievales y
constituye por si mismo un ejemplo caracteristico de los habitats humanos tradicionales y significativos,
vulnerables por procesos naturales y por el efecto de los cambios econdmicos y socioeconémicos modernos".

Hasta antes del cambio cultural reciente hacia la produccién masiva de viviendas y zonas
industriales, la ciudad y el paisaje formaban una simbiosis perfecta. Si el urbanismo en la ciudad
debio ser sobre todo integrador y reequilibrador, evitando rupturas que debilitaran la calidad de una ciudad de
gran belleza en su "Casco Antiguo”, las areas creadas "ex-novo" lejos de aportar elementos cualificadores se
corresponden con un "urbanismo uniformizante" de l6gica productiva (...) El problema mas acuciante, al inicio
de los cuarenta, era el de la vivienda, debido al impulso demogréfico de los afios treinta y a las deficiencias de la
edificacién heredada. Este tema absorberd las energias durante bastantes afios, pues ademas la construccion
ayudaba a paliar el grave problema laboral, ya que las actividades productivas seguiran ausentes. La creacion de
suelo urbano, olvidandose del Plan de Ordenacién de Mufioz Monasterio (1943), se apoyara en la
infraestructura preexistente; asi, hacer ciudad serd sembrar viviendas, con lo cual se inicia la tendencia que
perdura hasta nuestros dias.

Sin duda uno de los momentos histéricos de mayor impacto en los Ultimos afios es el representado por los
efectos que la vinculacion con la ciudad de grandes nombres del arte abstracto espafiol produce. En la década
de 1960, en la ciudad alta de Cuenca, que entonces se hallaba abandonada, con la mayoria de sus edificios en
ruina, de la mano de Fernando Zobel, se fueron instalando artistas de talla internacional como Torner, Saura,
Millares, Rueda, Antonio Lorenzo, Sempere y José Guerrero. EI Ayuntamiento de Cuenca cedié el conjunto de
"las Casas Colgadas" para la creacion de un Museo de Arte que fue inagurado en 1966.
De esta manera surgié el milagro de la recuperacion, por via del impulso del arte y de la cultura.
La propuesta que hacemos toma ejemplo y pretende reeditar, ahora en el conjunto de la ciudad, la "buena
practica".

Por esta razon, lo que planificamos es una ocupacion cultural y social del ambiente natural de
Cuenca.
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La clave de la calidad de nuestras ciudades serd su capacidad para atraer y generar recursos
humanos altamente preparados. En este sentido, la conectividad, las oportunidades
profesionales, el ambiente innovador, la infraestructura educativa, las operaciones
residenciales, la calidad de vida, el equilibrio social, la seguridad ciudadana, el cuidado del
paisaje y la calidad de los espacios urbanos van a ser factores prioritarios de competitividad.

Para conseguir unos barrios rencvados, un territorio inteligente que frene la despoblacién y el
envejecimiento, que atraiga a nuevos habitantes, que pueda albergar nuevos usos y nuevas
formas de habitarlos, en el que la sostenibilidad social, econdmica y medio ambiental sea eje
transversal que empape todas las propuestas, es necesaria una nueva forma de gestion
ptiblica.

Vamos a desarrollar nuevas formas de innovacién social y econémica, convirtiendo la ciudad
en un laboratorio urbane donde experimentar la creatividad de la ciudadania, impulsar la
socializacion de la innovacion entre personas y organizaciones y promover la creacidn de
escenarios de convivencia mds sostenibles.

Los individuos viven y achian en un munde de instituciones. Nuestras oportunidades y
perspectivas dependen sobre todo de las instituciones que existen y de eémo funcionan.

"Solo sobre el interés comiin debe ser gobernada la sociedad”.

La tdctiea consiste en saber qué es lo hay que hacer cuando y donde haya algo que hacer;
la estrategia consiste en saber qué es lo que hay que hacer, cuando no hay nada que hacer.

"Solo sobre el interés comiin debe ser gobernada la sociedad”

D.M.

2.2. Ildentificacion inicial de los problemas

Para la identificacion inicial de problemas se han tenido en cuenta los documentos de planificacion estratégica y
sectorial de Cuenca, procesos de participacion realizados con anterioridad a la presente estrategia, reuniones
con las distintas areas del Ayuntamiento (enfoque de integracion horizontal). Se ha contado también con la
participacién ciudadana y de los principales agentes econdmicos, sociales e institucionales de Cuenca.
Los problemas de la ciudad giran en torno a cinco areas principales: economia local, movilidad,
espacio urbano, desarrollo social y recursos naturales y medio ambiente urbano:

Problema 1. Escaso dinamismo y capacidad para retener gente joven

Con una limitada base industrial generadora de valor afiadido, Cuenca se enfrenta a un reto en materia de
dinamizacién econdmica y de atraccion y retencién de capital humano. La falta de oportunidades
laborales en la ciudad que aumenta la migracion de talento y a la falta de dinamismo de la ciudad, que ha
perdido su capacidad para atraer a gente joven.

Las empresas se caracterizan por su caracter tradicional, por lo que carecen de innovacién y dinamismo
empresarial. El empleo es de mala calidad y existen pocas oportunidades de movilidad en el mismo. La tasa de
paro de Cuenca es de 16,73%, nueve puntos por debajo de la tasa de paro nacional. No obstante, la evolucion del
numero de personas en paro ha aumentado en los Gltimos afios un 177%.

El comercio actual estd en declive, sobre todo en la Calle Carreteria y alrededores, ademas falta un
comercio de calidad y que ha perdido su capacidad de competir en el entorno actual.
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Problema 2. Dinamicas de movilidad fragil y aumento del consumo de
recursos

Las dinamicas actuales de movilidad no siguen criterios de sostenibilidad. La gran mayoria de los
desplazamientos en Cuenca se realiza en vehiculos privados (53%). El transporte publico o la bicicleta se
utilizan muy poco, el 9% y 1% respectivamente (segun datos del Plan de Movilidad Urbana, en porceso
de revisién). La problematica de la movilidad en Cuenca la genera la excesiva especializacién funcional de los
diferentes ambitos de la ciudad (falta de complejidad en los barrios), cuestién que obliga a realizar multiples
desplazamientos para acceder al trabajo o los servicios. El paulatino abandono de las areas residenciales
"tradicionales"” en favor de nuevos desarrollos residenciales, 11.000 nuevas viviendas en los ultimos 20 afios, o
el desarrollo industrial asociado a las carreteras de acceso de la ciudad, acrecenta seriamente el impacto de esta
cuestion.

La escasa 0 nula existencia de infraestructura ciclista y peatonal entre las areas, la debilidad de un transporte
publico poco amable, el envejecimiento de la poblacion, la topografia y los rios, el trazado ferroviario y las
carreteras que atraviesan y fracturan la ciudad, fomentan el uso del coche y las motocicletas en una
infraestructura vial, a los efectos, insuficientemente dimensionada (en la mayor parte de los casos, trazada
cuando las exigencias en materia de movilidad en la ciudad, eran muy diferentes).

Ademas, el consumo de energia eléctrica (KWh) anual del parque edificatorio en general y en las instalaciones
publicas en particular se ha disparado. Desde 2008 ha aumentado un 20%, principalmente por el notable
incremento de los puntos de consumo, la poca cualificacion de las envolventes térmicas, la falta de
mantenimiento y una gestién manifiestamente mejorable.

Problema 3: Poblacién en riesgo de exclusion

Los grupos y colectivos sociales que se identifican en riesgo de exclusién social son: personas mayores,
comunidades de etnia gitana y grupos de inmigrantes. Dentro de estos grupos, las mujeres se ven afectadas con
mayor intensidad que los hombres.

La poblaciéon de Cuenca es una poblacion envejecida. El indice de envejecimiento, que muestra la
relacién en porcentaje entre las personas mayores de 64 afios con los menores de 16, se sitia en Cuenca en
160%, frente al valor medio de Espafia que es 112%. Las altas cifras de envejecimiento de la poblacion
conqguense dificultan la penetracion de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion lastrando las
oportunidades de creacion de nuevos motores de desarrollo que pudieran revertir en la disminucion del riego
de exclusién que acecha no solo a los mayores sino también a inmigrantes, parados de larga duracion y
personas jovenes escasamente formadas. En més de la mitad de las secciones censales de la ciudad la poblacidon
mayor de 65 afios que vive sola supera el 20%.

Problema 4: Pérdida de caracter del entorno urbano

Existen problemas en el entorno urbano, ligados a la degradacidén del espacio publico, sobre todo en la
Zona Centro por falta de inversion, el declive comercial, el envejecimiento de la poblacion y la pérdida de
poblacion residente. EI coche ocupa una parte muy principal de la seccion de la calle y los problemas de
contaminacion y ruido y de accesibilidad crecen.

Una parte importante del parque inmobiliario tiene una edad superior a 50 afios y necesita ser rehabilitado de
forma integral, sin embargo los recursos disponibles son tan escsos como la capacidad gestora de los agentes
implicados. Existen solares sin edificar, numerosos locales comerciales y pisos vacios. Edificios publicos
infrautilizados e incluso abandonados. Los componentes urbanos de la ciudad deben ser puestos en valor.
Hacer del centro de la ciudad de Cuenca un espacio mas Util y valioso para residentes, visitantes, propietarios
de negocios y bienes raices, como un sitio ideal para trabajar, comprar, jugar, vivir y aprender. Cuando
hablamos del “centro de Cuenca” debe entendérsele como un gran centro cultural y social, mucho mas que s6lo
un centro de gravedad en un denso desarrollo urbano. Un banco aqui, un arbol alli, pequefias actuaciones al
servicio de la calidad de vida.
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LOCALIZACION DE LOS PROBLEMAS DE CUENCA
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2.3. ldentificacion de activos y potencialidades

Los activos con los que cuenta Cuenca constituyen bloques de inversion de esfuerzos que deben ser mantenidos
y potenciados:

Activo 1: Recursos Naturales

El municipio posee una superficie forestal de unas 53.000 hectéreas, distribuidas en 23 montes de utilidad
publica, y una posibilidad maderable anual conjunta de 55.000 m3 de madera. Desde 1956 existe una sociedad
anénima municipal con una fabrica de aserrio para la
elaboracion y comercializacion de las madera de los montes
propios.

Este recurso nos remite a la capacidad de crear "empleo
verde" y de lucha "contra la excesiva dependencia de
recursos energeéticos tradicionales que crean dependencia a
terceros” a partir de la apuesta por el factor biomasa.

El municipio cuenta con importantes recursos naturales y
paisajisticos, (buena parte del término municipal se
encuentra incorporado dentro de la Red Natura 2000, hasta
un total del 72,47% de su suelo), siendo de especial
significacién los espacios protegidos del parque natural de
la Serrania de Cuenca, el parque natural del Alto Tajo y los Monumentos Nacionales del Rio Cuervo y los
Palancares y Tierra Muerta.

Vista de M.UP n® 124

Este dato hace que la ciudad tenga, en en el medio que le rodea, un potencial motor de cambio. La gestion
eficiente del uso y disfrute del entorno natural de la ciudad es un activo fundamental para su desarrollo
sostenible.

Activo 2: Marca ciudad

Un hecho importantisimo, que configura
el espiritu actual de la ciudad, es la fusion
entre arte moderno y tradicion,
patrimonio histérico y cultura. La rigueza
del patrimonio monumental, el paisaje, la
cultura junto con las costumbres y
tradiciones de Cuenca, conforman la
identidad de Cuenca que han permitido
crear un motor importante para el
desarrollo de la ciudad.

La linea iniciada afios atrds con la
Declaracion de Ciudad Patrimonio de la
Humanidad por la UNESCO, ha
desembocado en la creacién y adecuacion de diversas propuestas, como la constitucion del Real Patronato de la
Ciudad, (solo Toledo y Santiago de Compostela cuentan con una institucion igual), gestionada a través del
denominado Consorcio "Ciudad de Cuenca", (en el que participa el conjunto de las Administraciones
Territoriales del Estado), cuyo fin declarado es «promover y coordinar todas aquellas acciones que deban
realizar en Cuenca las administraciones y entidades que lo componen, y que estén orientadas a la conservacién
y revitalizacién del patrimonio cultural de la ciudad, asi como al desarrollo y potenciacion de las actividades
culturales y turisticas vinculadas a ella».
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Precisamente este afio 2016, con motivo del veinte centenario de la declaracion de Ciudad Patrimonio,
el Ayuntamiento de Cuenca impulsa, en colobaracion con el resto Administraciones, un importante programa
de acontecimientos culturales que vienen a reforzar esta “buena préctica”.

Junto al patrimonio histérico y monumental, el arte contemporaneo ha jugado un papel similar como motor de
desarrollo de Cuenca al despertar el interés de un turismo cultural motivado no solo en el paisaje, patrimonio,
folklore, tradicion, gastronomia de la ciudad sino en el disfrute de la obra artistica vanguardia y prestigio
internacional que la ciudad posee.

Cuenca dispone de una importante oferta cultural y una amplia dotacién en equipamientos culturales, casi todo
ello localizado en el Casco Antiguo de la ciudad.

Iniciativas como la del Museo de Arte Abstracto Espaiiol, el Museo Diocesano, el Museo Provincial o el Museo
de la Ciencias, el Conservatorio C.P.M Pedro Aranaz, las iglesias de San Miguel, San Andrés y la Iglesia de la
Santa Cruz, la Escuela de Artes Gréaficas Cruz Novillo, el proyecto del Archivo Municipal, el museo Casa Zavala
(Fundacion Antonio Saura) , la Fundacién Antonio Pérez en la Ronda de Julian Romero, el proyecto para
convertir la Casa de la Demandadera en hotel escuela tecnoldgico, la actividad del Teatro Auditorio Municipal,
evidencian que la cultura es un camino valido para recuperar patrimonio y dinamizar la vida cultural de la
ciudad.

La Semana Santa Conquense, declarada de Interés Turistico Internacional, es su fiesta por antonomaxia. Las
procesiones se remontan al siglo XVII, momento en que agustinos y trinitarios configuraron las dos primeras
procesiones conquenses al fundar las primeras cofradias. Actualmente participan treinta y dos cofradias, de las
cuales trece son anteriores al siglo XVIII, cuatro del siglo XIX y quince del siglo XX.Aqui también se ha
conjugado la tradiciéon con la modernidad; a las formas barrocas primigenias se han unido una serie de
aportaciones artisticas de claro género popular.

La Semana de Musica Religiosa, también de Interés Turistico Internacional, se celebra en las mismas fecha en
la capital. Es el cuarto Festival de misica mas antiguo de Espafia, cuyo origen se remonta a 1962, y en él
intervienen orquestas, coros e intérpretes de talla internacional y reconocido prestigio, que interpretan distintas
composiciones de musica sacra. Coloca a Cuenca en todos los circuitos nacionales e internacional por la calidad
de su programacion.

El festival BITA (Bienal Internacional de Teatro de Autor) atraen a la ciudad numerosos espectaculos de gran
calidad (frecuentemente estrenos) que implican a escolares y animan la participacion ciudadana en espacios
publicos.

La actividad artistica de la Escuela de Bellas artes, (fundada en 1986 con el apoyo de artistas como Luis
Gordillo, Lucio Mufioz o Antonio Perez), con experiencias piloto como el CIDE, centro de investigaciones y
desarrollo de la imagen o el MIDE, museo internacional de la electrografia, constiuyen "buena practica" y
posicionan a la ciudad como referente en la vanguardia del arte digital.

El Ayuntamiento promueve desde hace afios ESTIVAL Cuenca, y Veranos en Cuenca, programaciones de
conciertos y actividades culturales en lugares pintoréscos y clases magistrales con voluntad didactica. En 2016
pretende también la recuperacion de la Feria Municipal del Libro, (organizada por vez primera en 1979 a
iniciativa del Ayuntamiento de Cuenca).

Los equipamientos existentes en la actualidad, Biblioteca Publica del Estado "Fermin Caballero”,
Centro Cultural Aguirre, Centro Cultural Pozo de las Nieves, la novedosa Sala de Exposiciones Temporales del
Museo Provincial de Cuenca en C/ Princesa Zaida, la residencia de estudiantes Alonso de Ojeda, el albergue de
transelntes, el Hospital de Santiago, la residencia provincial Sagrado Corazén de Jesus (antigua casa de la
Beneficencia), el Centro Joven, la Escuela Municipal de Musica, dos bibliotecas de barrio (Fuente del Oro y
Villaluz), 6 centros sociales con pequefio salén de actos, los polideportivos, los Tiradores, Samuel Ferrer, Luis
Ocafa, el Sargal, incluso los colegios, el Carmen, las Benitas, Federico Muelas, la Milagrosa, Primo de Rivera, la
Paz, Ciudad Encantada y Santa Ana, pueden y deben conectarse en la conformacion de un programa
socio cultural "integral" gestionado de manera conjunta.
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Mapa 4: Equipamientos
(Fuente: Ayuntamiento de Cuenca. Urbanismo en Red y GEOCUENCA)
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Activo 3: Educacion superior

La Universidad de Castilla-La Mancha posee un campus en la ciudad de Cuenca, cuestién que sin duda alguna
debe ser debamente explotada. Junto con este campus, en la ciudad encontramos también sedes de la
Universidad Internacional Menédez Pelayo y de la Universidad Nacional de Educacion a Distancia.

Una mayor cooperacién entre Universidad y empresa y una mejora significativa de la penetracion de la
actividad educativa en el tejido social conquense son absolutamente deseables. Iniciativas como la del CEPLI,
Centro de Estudios para la Promocion de la Lectura y la Literatura Infantil (que tiene como objetivo basico la
realizacion de estudios e investigaciones en dichos campos, tanto en el ambito regional como en el nacional, asi

como la formacion de especialistas que trabajen en la promocion, la animacion y la mediacion lectoras) o la del
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CREA, Centro universitario de investigacién y desarrollo, creado en 2001, (dedicado a las distintas cuestiones
que afectan al uso y aprovechamiento del agua, , entre las que destacan la promocion y ejecucion de estudios y
proyectos de investigacion, la realizacion de actividades docentes de formacion bésica y especializada,
el suministro de apoyo y asesoramiento cientifico y técnico a las instituciones publicas y privadas y la creacion
de un fondo bibliografico y documental especializado), ambas dependientes de la UCLM, nos muestran el
camino.

Activo 4: Situacion geografica

La situacion geografica de Cuenca la posiciona como un nicleo urbano préximo a grandes urbes, como Madrid
o0 Valencia. La A-40 Autovia de Castilla La Mancha, conecta la capital conquense en su tramo Tarancén-Cuenca,
con la Autovia de Madrid-Valencia (A-3), y asi con el resto de red de autovias de todo el pais. En lo que se
refiere a la red nacional de carreteras, por Cuenca pasan la N-420, la N-400 y muy proxima a ella la N-320.
Estos trazados se completan y complementan con las redes autonémicas y provinciales.

Otra conexion del municipio es la linea férrea que pasa por Cuenca. Se trata de una linea de via ancha y Unica
sin electrificar que compone la red de la provincia y que pertenece a la red complementaria de Madrid-Cuenca-
Valencia. También desde la estacion Fernando Zobel se conecta la ciudad con la red de ferrocarriles de alta
velocidad AVE en el tramo de Madrid-Valencia, que ha favorecido en la atraccién de turistas y personas a la
ciudad.
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3. Analisis integrado de Cuenca

3.1. Analisis del marco competencial

Competencias propias de conformidad con el articulo 7.2. 25y 26 de la Ley 7/1985 de 2 de abril, Reguladora
de las Bases del Régimen Local, modificada por la Ley 27/2013, Cuenca dispone del siguiente margen
competencial:

- Alumbrado publico, cementerio, recogida de residuos, limpieza viaria, abastecimiento domiciliario de agua
potable, alcantarillado, acceso a los nucleos de poblacién y pavimentacién de las vias publicas.
- Parques publicos, biblioteca publica y tratamiento de residuos.

- Proteccién civil, evaluacion e informacion de situaciones de necesidad social y la atencion inmediata a
personas en situacién o riesgo de exclusién social, prevenciéon y extincion de incendios e instalaciones
deportivas de uso publico.

- Transporte colectivo urbano de viajeros y medio ambiente urbano.

Competencias asumidas de conformidad con el articulo 7.3. y 27 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora
de las Bases de Régimen Local, modificada por la Ley 27/2013, Cuenca dispone del siguiente margen
competencial

- Prestacidn de los servicios sociales, promocion de la igualdad de oportunidades y la prevencién de la violencia
contra la mujer.

- Creacion, mantenimiento y gestion de las escuelas infantiles de educacion de titularidad publica de primer
ciclo de educacion infantil.

- Realizacion de actividades complementarias en los centros docentes.
- Promocidn y gestion turistica.

Cuenca no dispone de Competencias ejercidas de conformidad con el articulo 7.4 de la Ley 7/1985, de 2
de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, modificada por la Ley 27/2013,

3.2. Analisis de iniciativas de planificacion y desarrollo
urbano

3.2.1. Herramientas de planificacion de la ciudad

El Ayuntamiento de Cuenca cuenta con un conjunto de herramientas estratégicas de planificacion sectorial que
contemplan los posibles escenarios de crecimiento y desarrollo que puedan darse en la ciudad en el largo plazo.

Cuenca apuesta por la definicion de un modelo de desarrollo que alinee y centralice todos los instrumentos que
se han definido hasta la fecha y que estan orientados a buscar soluciones a problemas identificados en la
ciudad. Este enfoque permitird alcanzar la vision de la ciudad y cumplir los objetivos de la estrategia en el
espacio temporal definido.

A continuacién se ha realizado una recopilacién de los planes estratégicos a nivel municipal més relevantes para
el desarrollo de la Estrategia, describiéndose sus objetivos y el grado en el que los ciudadanos han contribuido
para su realizacién y la contribucion a la Estrategia.
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ESTRATEGIA 2020

= A finales de 2014 se inicié un proceso de revision de los instrumentos de planificacién
estratégica. Este proceso participativo culminé con la aprobacién el 18 de febrero de
2015 de la ESTRATEGIA CUENCA 2020 en el seno del CONSEJO SOCIAL DE LA
CIUDAD DE CUENCA, méaximo organo de participacion de la ciudad. Posteriormente,
fue aprobada por unanimidad en PLENO MUNICIPAL de 27 de febrero de 2015. La
Estrategia Cuenca 2020 se orienta, entre otros &mbitos, a conseguir una gestion eficaz

ESTRATEGIA
CUENCA 2020

ostenble ¢ integrador

de los recursos forestales, patrimoniales y culturales para que en los proximos 7 afios Cuenca se convierta en
una ciudad sostenible, inteligente e integradora.

Las cuatro prioridades identificadas son:
PRIORIDAD 1. DESARROLLO ECONOMICO Y EMPLEO
PRIORIDAD 2. DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE
PRIORIDAD 3. COHESION SOCIAL
PRIORIDAD 4. GOBERNANZA LOCAL
PLAN GENERAL DE ORDENACION URBANA (PGOU) (en proceso de revision)

La ciudad propuso en 1996 un modelo de utilizacién del suelo a largo plazo finalmente no conseguido. El suelo
urbano de la ciudad es hoy tres veces superior al existente en 1988, mientras que la poblacion tan solo crecié en
este periodo un 20%, pasando de 47.000 a 57.000 habitantes. En la primera década del siglo XXI, el nGmero
de viviendas en la ciudad se increment6 en cerca de 7.000, hasta un total de 31.000, de las cuales alrededor de
5000 viviendas estan vacias y cerca de otras 5.000 constituyen segunda residencia. Asi y todo, el 50% de los
suelos urbanizables con Uso Global residencial propuestos por el PGOU continGan pendientes de ejecucion,
(alrededor de 9000 viviendas contindan pendientes de gestion en el municipio, téngase en cuenta que los
principales desarrollos residenciales llevados a cabo tuvieron lugar en suelos ordenados por via de
modificaciones del planeamiento tramitadas junto con programas de actuacion urbanizadora en suelo rustico).

En la memoria justificativa de la revision del PGOU de la ciudad aprobada en 1979 se estimé que el niUmero de
empleos en el sector secundario (excluida la construccidn) seria, en 1988, de 5500, con un incremento de méas
de 3500 empleos respecto de los existentes en 1975. En cambio, en 1988 existian en el sector secundario no més
de 1900 empleos, (excluidos los correspondientes al sector de la construccion, 1305 obreros). El PGOU 1996
ordend suelo con destino industrial para una total de 2.365.275 metros cuadrados edificables, de los cuales
apenas un 20% se ha materializado.

PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO DE CUENCA (2007) (en proceso de revision en el marco de la
Estrategia Cuenca 2020)

El objetivo estratégico del PEDC es “Hacer de Cuenca una ciudad que vertebre su entorno
Plan provin(_:ial,_ ,regional e interterritoria!, a partir (_je Sl_J_inte_zgracic’)n en I_as .r'edes de
Estratégico de comunicacién terrestre de gran capacidad, de la diversificacion y modernizacion de su
Desarrollo de | actividad econdmica, y de su consolidacion como ciudad de turismo cultural y de
Cuenca naturaleza, permitiendo con ello una recuperacion urbana integral, una regeneracion

poblacional de la misma y una ciudad abierta e ilusionada con su futuro”.

Para la consecucién de este objetivo central se elaboraron cuatro lineas estratégicas, sobre las que se articularon
el conjunto de objetivos y acciones especificas para hacer posible el desarrollo socioeconémico de la ciudad:
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e Desarrollar las infraestructuras y equipamientos de la ciudad que permitan su apertura y accesibilidad
y el desarrollo socioecondmico deseado en el planteamiento estratégico, a la vez que un marco urbano
adecuado, eficiente de calidad y con perfil propio.

e Impulsar un marco organizativo y de gestion que facilite la cooperacion inter-local, la cooperacion
publico- privaday la participacion para cohesionar el proyecto de ciudad.

e Diversificar y cualificar econdmicamente el tejido econémico de la ciudad, a partir de la emergencia de
iniciativa local y de integracion de inversion externa, haciendo especial incidencia en consolidarla como
destino turistico de interior, a partir de su oferta cultural y de naturaleza.

e Hacer de Cuenca una ciudad atractiva, cercana, habitable, solidaria y abierta, a través de una oferta de
calidad de vida que supere el ambito de los servicios personales.

AGENDA LOCAL 21 (en proceso de revision en el marco de la Estrategia Cuenca 2020)

En 2002 el Ayuntamiento aprobd la adhesién de Cuenca a la Carta de Aalborg de las Ciudades
Europeas hacia la Sostenibilidad de 1994 y la incorporacion a la Red de Ciudades y Pueblos
sostenibles de Castilla La Mancha. Posteriormente, en los afios 2009 _ 2011, se realiz6 el diagnostico

técnico para elaborar la Agenda 21 de Cuenca, como una apuesta por la sostenibilidad y la lucha

, global contra el cambio climatico a través de la planificacion de la movilidad urbana, la educacién

ta‘j;,”&, ambiental, el consumo responsable y el uso mas eficiente de la energia y el agua, apostando por
“uenca proyectos y actuaciones que protejan el medio ambiente y reduzcan la contaminacion.

La Agenda Local 21 es un documento que desarrolla una estrategia municipal basada en la integracion de las
dimensiones de la ciudad: fisicas, ambientales, econdmicas y sociales. El documento surge de la participacion y
la toma de decisiones consensuadas entre los agentes clave y los ciudadanos. Después de realizar el diagnéstico
integrado de la ciudad, los procesos de participacién ciudadana recomendaron las siguientes oportunidades en
la ciudad:

e Impulsar politicas de atencién a segmentos de poblacion sensible en riesgo de exclusién social, en
especial de mayores e inmigrantes extranjeros.

e Fomentar politicas de empleo y de vivienda destinados a fijar la poblacion joven.

e Mejorar e incrementar las relaciones del Ayuntamiento con los ciudadanos.

e Fomentar la creacién de empresas innovadoras y competitivas.

e Mejorar el transporte publico y el trafico.

e Rehabilitar barrios antiguos.

e Lanzar campafias de sensibilizacion para el fomento de la sostenibilidad y para la utilizacion y uso de
los recursos naturales, agua, energia, movilidad.

e Tratamiento eficiente de los residuos urbanos.

Uno de los resultados de este proceso fue la creacién y puesta en marcha del CMMA (Consejo Municipal de
Medio Ambiente)

PLAN DIRECTOR CUENCA CIUDAD INTELIGENTE (2015_2023)

La apuesta de Cuenca por su modernizacion queda reflejada en el desarrollo de
soluciones innovadoras basadas en la utilizacion de las nuevas tecnologias que se han
implantado en los ultimos afios.

CHP nca

El Plan Director de Cuenca Ciudad Inteligente se elabora en 2015 para dar un caracter
holistico a todas las soluciones tecnoldgicas aplicadas en la ciudad de Cuenca y mejorar
su gestidn. Constituye el documento de referencia para el desarrollo e impulso de la
innovacion y la modernizacion de la ciudad y del Ayuntamiento.

El Plan Director Cuenca Ciudad Inteligente, pretende fomentar el crecimiento homogéneo de las diferentes
areas que integran la ciudad interconectando todas las iniciativas Smart a través de una plataforma horizontal
(Smart Cuenca), que gestiona toda la informacién recopilada a través de las verticales de medio ambiente,
urbanismo, energia, sistemas de gestion, movilidad y turismo:
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PLAN LOCAL DE INTEGRACION SOCIAL (PLIS) DE CUENCA (2015_2016)

' 1 Cuenca tiene experiencia dilatada desde el afio 2001 en la coordinaciéon con agentes locales
| dentro del marco del Plan Regional de Integracion Social (PRIS) y una trayectoria mas
] \ organizada desde la puesta en marcha del | PLIS 2006-2009, con continuidad en el proceso de

R integracion de las personas participantes en el 11 PLIS 2010-2013 y el 111 PLIS 2014-2015.

11 PLAN LOCAL DI
INTEGRACION SOCIAL DE
CUENCA 2014-2015

Con la puesta en marcha del nuevo Plan Local de Integracion Social de Cuenca se pretende dar
continuidad a las acciones iniciadas en 2006, al objeto de generar respuestas integrales y coordinadas a las
necesidades y problemas de las personas y familias que se encuentran en situacién de vulnerabilidad, riesgo o
exclusion social.

PLAN DE ACCION CONTRA EL RUIDO (2012_2018)

o El Ayuntamiento de Cuenca, a través del Proyecto “Plan de Actuacion Acustica a favor de la

- Sostenibilidad Ambiental en el municipio de Cuenca”, ha elaborado un mapa estratégico de
ruido con el objetivo de poder controlar los problemas de ruido que sufre la ciudad, y asi
PLAN DE ACCION mitigarlos. Adicionalmente se aprob6 un Plan de Accién contra el Ruido.

CONTRA EL RUIDO
EN EL MUNICIPIO DE
CUENCA

PLAN DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE (en proceso de revision en el marco de la Estrategia
Cuenca 2020)

o) L El Plan de Movilidad Urbana Sostenible de Cuenca se llevo a cabo después de realizar un

diagnéstico previo de la situacion del trafico y un analisis de los patrones de
desplazamientos y sistemas de transporte presentes en la ciudad. Posteriormente se
propusieron medidas encaminadas a conseguir una movilidad méas sostenible en la
ciudad, favoreciendo los modos de transporte alternativos que propiciaran una
disminucion de los viajes realizados en vehiculo privado.

PLAN DE MOVILIDAD URBANA
SOSTENIBLE EN CUENCA

Las propuestas se orientaron en tres direcciones concretas:

2. Peatonalizacion de algunas calles, que favorezcan el transito a pie de la ciudad, medidas que tendran
especial relevancia en la zona centro y de servicios de la ciudad.

3. Implantacion de carriles bici con el objeto de crear una red ciclista en la ciudad uniendo diferentes
itinerarios.

4. Actuaciones sobre el transporte publico, con el fin de mejorar el servicio e incrementar la demanda de
este modo de transporte en detrimento del vehiculo privado.

Las propuestas del plan contemplan ademas un ahorro anual de energia en torno a un 4%, lo cual se traduce en
unas treinta toneladas de petréleo menos cada afio. Se estimé una reduccién de 100 toneladas de CO2 cada afio
a partir de la implantacién de distintas actuaciones.

PLAN DE ACCESIBILIDAD 2005_2012

El Ayuntamiento de Cuenca cuenta con un instrumento flexible y un programa de
intervenciones para lograr que el proceso de transformacion del espacio publico sea
exitoso. Se contemplan actuaciones en los siguientes ambitos:

- Via Publica. Calles y aceras del municipio, asi como también los paseos, parques,

(0] . . . -
plazas, jardinesy las riberas de los rios.

- Edificios publicos municipales.

Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible Integrado - Estrategia DUSI Cuenca 2022. LA CIUDAD EN RED



- Transporte urbano
- Comunicacion. Sefalizacion y disefio.

PLAN ESTRATEGICO TURISMO (en proceso de revision en el marco de la Estrategia Cuenca 2020)

Los objetivos del Plan Estratégico fueron los siguientes:

- Deteccion y correccidon de impactos no deseables referidos a la incidencia del
turismo en otros aspectos del desarrollo sostenible de la ciudad de Cuenca.

- Desestacionalizacion de la demanda turistica.

- Impulso de un modelo turistico sostenible y, por tanto integral: cultural, social,
econdémica y ambiental,

- Implantar modelos de gestion integral del turismo para mejorar la posicién
turistica de Cuenca incrementando la demanda y posterior ocupacian.

- Ordenacion e integracién del desarrollo turistico en el propio desarrollo local conforme a las

potencialidades y frenos endégenos.

- Incremento de la competitividad empresarial del sector mejorando la calidad.
- Implicacion de la poblacidn local en el desarrollo turistico como recurso fundamental para el desarrollo

sostenible de Cuenca.

3.2.2. Otras Iniciativas de desarrollo urbano sostenible en Cuenca

OBSERVATORIO URBANO DE CUENCA

_ 1 |
‘ﬁPM@LM Escuela Politéenica CUENCA

URIVERSIDAD BE CASTILLA LA MANCHA

Desde 2012, el AYUNTAMIENTO DE CUENCA patrocina
activamente las actividades del Observatorio Urbano de
Cuenca en el marco de un proyecto de I+D+i en colaboracion
con la Escuela Politécnica de la UCLM. Este dispositivo realiza
trabajos de investigacion y andlisis de la realidad fisica y

socioecondmica de barrios y pedanias del término municipal de Cuenca y se concibe como un organismo
académico con amplia participacién de todos los sectores publicos, empresariales y sociales, con un alto nivel
técnico, que puedan monitorear, evaluar y difundir la informacion sobre los aspectos econdmicos, sociales y
medioambientales, retos fundamentales para la sostenibilidad del desarrollo de la ciudad.

Hes U B 1

D A
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YUPP Youngsters in Urban Planning Participation

The focus of the project is on participation of young people in projects of city renewal, urban planning, design
and co-management of public space. We want to use this as gangway to promote
il active citizenship of young people, non-formal learning and building bridges

* between youth work, employment and education/learning.
MM Crasmus+

The objective is to involve youngsters from beginning to end in the process of
urban planning and city renewal. The added value to young people is giving them the opportunity to have their
say on and work in the public space, which is otherwise mostly and exclusively reserved for designers /
architects / city-builders etc.

CANDIDATURA CUENCA CAPITAL CULTURAL EUROPEA 2016

La presentacién de Cuenca a la convocatoria para ser Capital Cultural Europea del afio 2016, respondié a la

necesidad de la ciudad y la Regidn de Castilla-La Mancha de dar un paso adelante y un salto cualitativo en su

progreso econdmico. La propuesta se fundamento en el desarrollo de las Industrias Culturales y Creativas (ICC)
mediante una gestién adaptada a las necesidades de la sociedad actual. Uno de los
aspectos mas importantes que llevo implicita fue la generacién de empleo y riqueza,
acciones destinadas a corregir las situaciones de desigualdad en el ambito artistico y
cultural, alrededor del binomio cultura-emprendedores, con la transversalidad de
conceptos como la sostenibilidad y generacién de legado.

CVENCA
armaccvinrarerorea  El proyecto Cuenca Capital Cultural Europea 2016 contaba con doble objetivo:
2016

e Poner en valor el inmenso, desconocido e importante patrimonio natural y
cultural de Cuencay Castilla-La Mancha.

e Impulsar la ciudad de Cuenca como un ClUster de Cultura y plataforma de
investigaciéon entre el arte y la economia. De esta forma estableceremos nuevos métodos para
relacionar a creadores, emprendedores y distintas propuestas culturales con la economia de la
ciudad, el entornoy la regién.

unice cuepes . INICIATIVA URBANA CUENCA SAN ANTON

Fancs Furnpac de

pemmlossel - EJE 5 Desarrollo rural y urbano (P.O. FEDER CASTILLA LA MANCHA 2007-2013).
e Los proyectos integrados para la regeneracién urbana y rural han consistido en la
puesta en marcha de estrategias innovadoras de regeneracion urbana que, mediante

Urfac o un enfoque integrado que contemple los aspectos sociales, econémicos y

singulary plural medioambientales, favorezcan un desarrollo urbano sostenible de acuerdo a los
principios y orientaciones estratégicas de las politicas comunitarias.

La INICIATIVA URBANA CUENCA SAN ANTON 2009 2015 ha llevado a cabo multiples actuaciones en los
siguientes &mbitos tematicos

- Accesibilidad y Movilidad
- Infraestructuras de servicios

- Desarrollo del tejido econémico. Acciones a favor del empleo, de la actividad empresarial
(microempresas)

- Fomento de la integracion social y la igualdad de oportunidades
- Formacién profesional

- Informacién y publicidad

- Gestién y asistencia técnica
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La experiencia desarrollada con la puesta en marcha del Proyecto Urbana, ha sido de especial relevancia para el
disefio de la presente estrategia, sobre todo la parte relativa a la implementacion, capacidad administrativa,
definicién del sistema de informacion y comunicacién, sistema de seguimiento y evaluacion y el anélisis de
riesgos

PLAN DE ACTUACION ACUSTICA

La CONVOCATORIA DE PROPUESTAS LIFE+ 2008 Politica y gobernanza
medioambientales (2008/C 178/20) contemplaba entre sus ejes prioritarios de actuacion
aquellas iniciativas y proyectos que pudieran contribuir al desarrollo y la aplicacion de
politicas en materia de ruido ambiental y a mejorar el comportamiento medioambiental
de las zonas urbanas europeas.

El Plan de actuacién acustica en el municipio de Cuenca ha conllevado una serie de actuaciones, entre las que
cabe destacar: elaboracién de un mapa estratégico de ruidos, andlisis de la relacion velocidad del trafico y
niveles sonoros, elaboracion del Plan de Accion aclstica en el municipio en funcion de las dos acciones
anteriores, elaboracion de un protocolo de seguimiento de denuncias, campafias de sensibilizacion y
divulgacién, etc. Estas actuaciones se han realizado a lo largo de los afios 2010, 2011y 2012

URBANISMO EN RED

Programa
wimere red.es
o . . .
El Programa de Impulso del Urbanismo en Red tiene por objeto
que los ciudadanos puedan acceder a través de Internet a los
planes urbanisticos de sus municipios al efecto de aumentar y potenciar la transparencia en la gestién publica
del sector urbanistico. La puesta en marcha de este programa ha sentado las bases para una posterior evolucion
hacia un sistema completamente transaccional, donde se permita una completa interoperabilidad entre los
diferentes agentes implicados y se construyan servicios orientados a la tramitacion telematica de los
procedimientos urbanisticos.

Este proyecto permite a todos los usuarios obtener informacion urbanistica de forma inmediata y personalizada
a través de la pagina web del Ayuntamiento, lo que supone un paso mas en el impulso a la Administracion
Electronica, la aplicacion de las tecnologias de la informacién en la tramitacion administrativa y la
transparencia en la informacién a los ciudadanos.
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INCLUSION DE LOS PLANES ESTRATEGICOS EN LA ESTRATEGIA DUSI — CUENCA 2022

DESCRIPCION

VIGENCIA

¢(COMO SE HA TENIDO EN CUENTA EN LA ESTRATEGIA?

DOCUMENTO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

PGOU

Ordenacién del territorio

1996-Presente

Se ha tenido en cuenta para identificar problemas, retos y pontencialidades de la
ciudad, realizar el diagndstico de la Estrategia

Plan  Estratégico

Apuesta por las  comunicaciones, la

Se ha tenido en cuenta para identificar problemas, retos y pontencialidades de la

De Desarrollo De dlver5|f|ca§|on_¥ modern!zacmn de la economia, | 2007-2013 ciudad, realizar el diagnostico de la Estrategia y para definir la visién y los objetivos
Cuenca y la consolidacion del turismo
Estrategia 2020 Estrategia de ciudad Inteligente, Integradora y 2014-2020 Se ha tenido en cuenta para identificar problemas, retos y pontencialidades de la

Sostenible

ciudad, definir la visién y los objetivos, matriz DAFQO y lineas de actuacion

Agenda 21 de
Cuenca

Apuesta por la sostenibilidad y la lucha contra el
cambio climéatico a través de la movilidad, la
educacion ambiental y el uso eficiente de la
energiay el agua

2009-Presente

Se ha tenido en cuenta para el diagnéstico, identificacion de problemas y retos de la
ciudad y para la inclusion dentro de la linea de actuacién LA6. Regeneracion e
integracion de espacios verdes

Plan Director
Cuenca Inteligente

Enfoca holisticamente las soluciones
tecnoldgicas aplicadas en la ciudad para mejorar
su gestion

2015-2023

Se ha tenido en cuenta para el diagnéstico, identificacion de problemas y retos de la
ciudad y para las actuaciones LAl. Transformacion Digital del Ayuntamiento
de Cuencay LA2. Redes y monitorizacion. TIC para la eficiencia

Plan Local de
Integracioén Social

Genera respuestas integrales y coordinadas a
los problemas sociales de vulnerabilidad, riesgo
o0 exclusion social

2014-2015

Se ha tenido en cuenta para identificar problemas, retos y pontencialidades de la
ciudad, realizar el diagndstico de la Estrategia y para definir la linea de actuacién LA7.
Rehabilitacion de vivienda y mejora de espacios publicos para el
intercambio intercultural e intergeneracional

Plan de Movilidad
Urbana Sostenible

Fomenta la movilidad sostenible en la ciudad,
favoreciendo los modos de transporte
alternativos

2009-Presente

Se ha tenido en cuenta para el diagnéstico, identificacién de problemas y retos de la
ciudad y para la inclusion dentro de la linea de actuacion LA3. Movilidad y
Accesibilidad Multimodal

Plan Estratégico
de Turismo

Apuesta por el posicionamiento del sector
turistico de calidad y creciente competitividad

2007-2012

INICIATIVAS EUROPEAS DE DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE

Proyecto Urbana.
Cuenca Singular y
Plural

Plan de actuacién
acustica

Proceso de integracién social, econémica y
sentimental del barrio de San Antén en la ciudad
de Cuenca

Planifica medidas de mitigaciéon de ruido

2008-2013

2012-Presente

Se ha tenido en cuenta para identificar problemas, retos y pontencialidades de la
ciudad, realizar el diagndstico de la Estrategia y a la inclusion de la linea de actuacion
LAS5. Dinamizacion socio-cultural y activacion turistica

La experiencia desarrollada con la puesta en marcha del Proyecto Urbana, ha sido de
especial relevancia para el disefio de la presente estrategia, sobre todo la parte relativa
a la implementacion, capacidad administrativa, definicion del sistema de informacion
y comunicacion, sistema de seguimiento y evaluaciéon y el analisis de riesgos

Se ha tenido en cuenta para identificar problemas y retos de la ciudad, realizar el
diagnostico de la Estrategia
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3.3 Analisis del contexto territorial

Castilla-La Mancha es la tercera region europea mas grande, pero también la tercera mas despoblada. Con una
densidad de poblacién de tan sélo 21,1 hab/km2, cuando la media de Espafia es de 77,4 y la de la UE de 146,7,
Castilla-La Mancha es la tercera regiéon mas despoblada de Europa, tras el Alentejo (Portugal) y las Highlands
(Escocia). Ademas, encubre fuertes desigualdades entre sus provincias: las densidades provinciales van desde
los 12 hab/km2 de Cuenca y Guadalajara, una de las mas bajas de Espafia, a los 77,6 de Toledo, superior a la
media nacional.

Mapa 5. Densidad de habitantes NUTS 3
(Fuente: EUROSTAT)

({inhabitanis per km?)
EU-28=116.3
<50.0
50.0 - < 100.0
100.0 - < 135.0

I 1350-<1700
I 1700-<5000
B --s000

- Data not available

La ciudad de Cuenca se integra en el territorio de Castilla-La Macha- La comunidad auténoma constituye un
espacio clave por su posicion central en la peninsula. El aprovechamiento de las oportunidades derivadas de
esta localizacién es un factor esencial, que va a marcar las expectativas de futuro de la Comunidad y, en gran
medida, del conjunto de los espacios del interior y del sur de la Peninsula.

Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible Integrado - Estrategia DUSI Cuenca 2022. LA CIUDAD EN RED
29



La Comunidad Auténoma puede aprovechar las oportunidades de su localizacion y su creciente conectividad
con Madrid para acoger actividades que demandan un complejo de servicios e infraestructuras del mas alto
nivel y que pueden localizarse en un territorio con grandes atractivos y una oferta diferenciada.

En el caso de Cuenca la nueva autovia de conexién con Madrid y Toledo, (pendiente no obstante la construccién
de las autovias Cuenca-Teruel-Zaragoza-Francia y Cuenca-Albacete- Alicante- Mar Mediterraneo), junto a la
Alta Velocidad, supondra un elemento fundamental al dotar de una alta accesibilidad a un territorio
caracterizado por su excelencia ambiental y el atractivo de la capital provincial.

En Castilla-La Mancha coexisten tres dindmicas territoriales diferenciadas, con nivel de desarrollo vy
especializacién productiva diferentes, de manera que las politicas que deben desarrollarse para cada una de
ellas es distinta:

e ZONA A: Areas rurales

e ZONA B: Red de Ciudades Medias de la Llanura Central
e ZONA C: Areas de Acumulacion Urbana

e ZONA C.1: Centros Regionales y sus Areas de Influencia

Esta zona comprende los entornos de Cuenca y Talavera de la Reina, asi como los ejes Puertollano-Ciudad Real-
Daimiel y Albacete- Hellin-Almansa. La suma de las cuatro zonas supone un 13% del territorio regional, en el
que habita un 31% de la poblacidn, con una densidad media de 50 hab/km2.

El Plan de Ordenacién del Territorio elaborado (pero no aprobado) a finales de la década pasada por el
gobierno regional, establece para las ciudades engobladas en esta zona C.1 la obligacién de coordinar sus
estrategias de desarrollo urbano, sobre la base de 4 ejes principaes de accion:

e EJE 1: Un Territorio competitivo y vertebrado

e EJE 2: Cohesién social y calidad de Vida

e EJE 3: Puesta en valor, gestion y uso sostenible del patrimonio

e EJE 4: Coordinacidn, informacion, transparencia y participacion

Las siete ciudades de mas de 50.000 habitantes, sus areas de influencia urbana directas (entornos periurbanos,
corredores, ejes y continuos urbanos), y la totalidad de los nicleos urbanos de mas de 15.000 habitantes y sus
areas de influencia urbana directa, se organizan espacialmente en un gran triangulo central, Toledo-Albacete-
Ciudad Real, unido por la Red de Ciudades Medias de la Llanura Central y en tres enclaves Norte: Talaveray su
Area de Influencia, Cuencay su Area de Influencia, y Guadalajaray el corredor del Henares.

Gran parte del territorio conquense se encuentra fuera de los ejes territoriales de interconexién con las ciudades
capitales.

"A Cuenca, por estar situada en una posiciéon marginal con respecto a los centros de decision
politica y econémica, le era de vital importancia encontrar nuevos pilares para cimentar su
economiay mediante ellos, poder afrontar el futuro con cierta imagen de optimismo"

Es la hora de situar a Cuenca en el lugar que se merece. La conectividad interregional ha
revertido nuestro tradicional aislamiento, situandonos en el radio de las dos mayores area
urbanas e industriales de Europa y el Mediterraneo ofreciendo una oportunidad Unica en
matria de atraccion poblacional y de desarrollo econémico.
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La provincia, extensa y variada, reine muchos alicientes. Hoces, pinares, torcas, lagunas, reserva de 0s0s...

Mas también, cultura y patrimonio. Ciudades romanas (Valeria, Segébriga, Ercavica). Villas monumentales:
Alarcén, Cafiete, Moya, Ucles, San Clemente... Rutas literarias: la de Luis de Leon (Belmonte y su comarca), la
de Jorge Manrique (Garcimufioz, Santa Maria, Uclés), la de Don Juan Manuel (Garcimufioz, Alarcon), la de
Enrique de Aragon (Iniesta, Torralba). Y por tener, Cuenca tiene sus conexiones cervantinas (La Herreria, junto
a Cafiizares, lugar de su yerno visitado por el gran escritor) y fue escenario de pasajes inmortales del Libro
(episodios de rebuzno, del Carro de Comicos, del paso a Aragon por Los Vadillos).

Tierra de fronteras, Cuenca es rica en castillos: Beteta, Cafiete, Fuentes, Almenara, Belmonte (en el que méas
peliculas se han rodado)... Los balnearios son también cultura y espacio para la lectura, la meditacion y la
tertulia. Alcantud, Valdeganga, Solan de Cabras.La fuerza fecundadora de estas afamadas aguas fue
inmortalizada por Clarin en "Su Unico Hijo". En otra ocasion hablaremos de leyendas, que varias espléndidas se
cuentan en Cuenca. Pero las leyendas asaltaran al viajero a cada paso que dé por la ciudad del Jucar o por su
provincia.

La explotacion ganadera también tiene una importante presencia en la zona y constituye no s6lo un patrimonio
inmaterial, la trashumancia, sino también un patrimonio material formado por vias pecuarias de distinta indole
y muy vinculada a las tradiciones de la ganaderia del ovino.

En los valles, cuencas, y depresiones que se extienden por el municipio se cultivan cereales, la vid, el mimbre y
el girasol que tiene esta agrol6gicamente adaptado a estos territorios y que dota de un relevante caracter a estos
paisajes a lo largo de todo el afio y especialmente en verano.

Mapa 6: Superficie forestal de Cuencay espacios naturales protegidos
Fuente: Ayuntamiento de Cuenca (GEOCUENCA)
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Cuenca como sistema territorial multidimensional comparte sus objetivos de proteccién y de
dinamizacioén con la Red de Ciudades Patrimonio.

El Grupo se creé con la finalidad de actuar de manera conjunta en la defensa del patrimonio historico y cultural
de estas ciudades y en el mantenimiento y potenciacién de determinadas formas de vida que estos nucleos
historicos necesitan, realizando proyectos y propuestas comunes, estableciendo politicas de intercambios de
experiencias, afrontando problematicas comunes.

3.3. Analisis de las dimensiones de los problemas

Los problemas que tiene una ciudad son complejos y no pueden abordarse desde una perspectiva Unica. Cada
problema tiene varias dimensiones y por tanto es importante estudiarlos con un enfoque multidimensional.
Esto ayudara a enfocar el posterior analisis de la ciudad y a centrar el trabajo en las dimensiones que mas estan
afectando a los diferentes problemas. Asi, en la siguiente matriz, presentamos los resultados obtenidos una vez
realizado el mencionado cruce:

Fisioo + + ¢
Media P ;
Ambienie

Energéticn + ¢
Econdmica + + ¥
Demogrifico - + -

Hocial + o

Podemos observar como la dimensién fisica, econémica y demografica son las principales dimensiones que
afectan a los problemas identificados en Cuenca. Para poder profundizar en sus soluciones se tiene primero que
trabajar desde un punto de vista multidimensional.
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3.3.1. Analisis fisico

Los problemas mas relevantes son:

e Mas de un tercio de las viviendas presenta deficiencias sobre las que es necesario actuar, sobre todo,
concentradas en la Zona Centro

e El reparto modal indica que los desplazamientos en bicicleta es el 1% del total de desplazamientos.
Solo existe un carril para la bicicleta. El uso del transporte publico es también bajo, 9%.

e Existen barreras fisicas y problemas que limitan la accesibilidad universal en la ciudad y la vivienda

Parque edificatorio

Las ciudades mas eficientes son las que tienen espacios residenciales de alta densidad (ciudades compactas)
que promueven un menor consumo de suelo y una menor dependencia del automdvil. Analizando el suelo
residencial de Cuenca sobre el total del suelo urbano (ver Mapa 7), se puede observar que el suelo residencial de
mayor densidad se concentra en las secciones centrales, mientras que el suelo residencial de baja densidad sélo
predomina en las zonas periféricas y en algunas secciones concretas como el barrio de Tiradores o el Casco
Antiguo.

El estado de conservacion de las viviendas, salvo en las edificaciones mas recientes no es bueno, ya que mas de
un tercio de las viviendas presenta deficiencias sobre las que es necesario actuar, sobre todo, concentradas en la
Zona Centro.

El porcentaje de vivienda vacia se sitla cerca del 16% en conjunto de la ciudad, aumentando en el Casco
Antiguo (Distritos 1 y 2) donde se supera el 20 %. El mercado del alquiler es bajo, no llegando al 20% de las
soluciones habitacionales; con una distribucién irregular en las distintas zonas de la ciudad.

Grafico 2. Viviendas (porcentaje) por distrito
(Fuente: INE. Censo 2011)

TOTAL DISTRITO 1 DISTRITO 2
Principales 60 35% Priricipales 28 42% Principales 63,44%
Seoundarias 14, 83% Eecundanas 53.01% Secundarizs 14 505
Wacias 15, 7% Wacias 18 58% Wacias 22 367
En propiedad BOLBL% En propiedad 10.93% En propiedad 43.50f
Alguiler 11,55% Alquiler = Blquiler 17.22%
Camsian 11 87% Cezion - Cesipn -
Citro reximen 3,12% Chro resimen - Cro reziman 2,72%
DISTRITO 3 DISTRITO 4
Principales 65, 265 Principales 72, 66%
Secundarias 22 11% Secundaras 11.26%
Wacias 12 795 Wacias 15,59%
En propiedad 51.74% En propiedad B0, D63
Alguiler 7.85% Alquiler 7.0
Casion 2,35% Cesion 1.60F
Citro ré=imen 3,005 OHro regimen 170

Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible Integrado - Estrategia DUSI Cuenca 2022. LA CIUDAD EN RED

33






Mapa 8: Suelo residencial alta densidad
Fuente: Ayuntamiento de Cuenca (GEOCUENCA. Con datos CENSO INE 2011 y Urbanismo en Red)

Movilidad
Infraestructuras de acceso a la ciudad

La A-40 Autovia de Castilla La Mancha, conecta la capital conquense en su tramo Tarancén-Cuenca, con la
Autovia de Madrid-Valencia (A-3), y asi con el resto de red de autovias de todo el pais. En lo que se refiere a la
red nacional de carreteras, por Cuenca pasan la N-420, la N-400 y muy proxima a ella la N-320. Estos trazados
se completan y complementan con las redes autonémicas y provinciales.

Otra conexion del municipio es la linea férrea que pasa por Cuenca. Se trata de una linea de via ancha y Unica
sin electrificar que compone la red de la provincia y que pertenece a la red complementaria de Madrid-Cuenca-
Valencia. También desde la estacion Fernando Zébel esta conectado el municipio con la red de ferrocarriles de
alta velocidad AVE, en el tramo de Madrid-Valencia.
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Caracterizacion de la movilidad en Cuenca

Como refleja el grafico del reparto modal en Cuenca la mayoria de los desplazamientos que se realizan en
Cuenca se utiliza el transporte privado.

Grafico 3. Reparto modal
Fuente: Ayuntamiento de Cuenca (Plan de Movilidad)
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El transporte publico o la bicicleta se utilizan muy poco y principalmente en las zonas centro y sur de la ciudad.

La ciudad de Cuenca, con un casco urbano de reducido tamarfo, deberia ser una ciudad donde el vehiculo
privado se utilizara de una forma muy puntual en los desplazamientos urbanos, sin embargo su utilizacion es
muy alta.

La media de viajes al dia en transporte privado por habitante es de 1,55. Las personas que viven en el casco
antiguo, el barrio de Tiradores y en las secciones inmediatamente al sur del centro de la ciudad, realizan mas de
1,5 desplazamientos diarios, mientras que los que residen en las secciones del centro-norte de la ciudad y en los
extremos sur y oeste, se desplazan considerablemente menos.

Las zonas de la ciudad que atraen mas viajes (ver Mapa 9) se corresponden a:

e Zona de la universidad: Una zona amplia zona de servicios y equipamientos donde se concentran:
cuatro institutos de Ensefianza Secundaria, el Campus de la Universidad de Castilla-La Mancha, el
Hospital General de la Ciudad, dos Residencias de Estudiantes y una de la tercera edad, un Colegio
Concertado, cuatro grandes superficies comerciales, el campo de futbol de la Fuensanta, junto con
otras instalaciones deportivas, y todos los restos de la zona industrial y de servicios (talleres, almacenes
y concesionarios).

e Zona Centro: por concentrar los edificios administrativos municipales y provinciales.

¢ Villa Roman: zona residencial donde se localizan nuevos equipamientos de caracter general (Casa del
Aguay Centro de Salud Cuenca I11)
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Mapa 9. Viajes atraidos por zonas en Cuenca
Fuente: Ayuntamiento de Cuenca (Plan de Movilidad)
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Debido a su topografia, la Ciudad de Cuenca cuenta con numerosas calles peatonales, muchas de ellas
escalonadas para poder salvar grandes desniveles. Esta situacion se da principalmente en la mitad norte de la
ciudad donde se hallan los asentamientos mas antiguos. Hay barrios como el de San Anton y Tiradores, en que
casi la totalidad de sus vias son peatonales.

En la ciudad de Cuenca no existe una red de viales exclusivamente peatonales y ciclistas que se
superpongan como trama a la red viaria existente. Las caracteristicas de los viales y la urbanizacién de la mayor
parte de las calles no resulta nada favorable al transito peatonal. El 25% de las aceras tienen una anchura menro
a 1,5 m. Los itinerarios peatonales coinciden normalmente con las calles principales, por donde discurre el
trafico rodado. En los Gltimos afios se han realizado innumerables obras de reparacién de pavimentos, con el fin
de mejorar en la medida de lo posible la movilidad peatonal.

Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible Integrado - Estrategia DUSI Cuenca 2022. LA CIUDAD EN RED

37



Mapa 10. Zona donde se acumulan las aceras <1,5m
Fuente: Ayuntamiento de Cuenca (Plan de Accesibilidad)

En cuanto al transporte publico, existen lineas de autobus interurbano que conectan la ciudad de
Cuenca con los diferentes pueblos de su provincia y las pedanias del municipio. Ademas existen diversas lineas
de autobus que conectan Cuenca con otras ciudades de Castilla-La Mancha con el llamado Servicio "Ciudad
Directo": Albacete, Guadalajara, Ciudad Real y Toledo. El servicio de lineas interurbanas de autobuses permite
la comunicacion con otros puntos de Espafia, como Madrid, Valencia y Barcelona, aunque la frecuencia hace
que el servicio no sea muy utilizado.

Las rutas de los autobuses urbanos cubren casi toda la ciudad (Mapa 11). No obstante, por las caracteristicas
del soporte fisico y el disefio de las rutas, existen bastantes zonas en la ciudad donde la penetracién del autobus
es "insuficiente" o nula, evidencidndose en la ciudad fuertes desequilibrios en el acceso al servicio. La siete
lineas existentes realizan un total de 81.000 expediciones al afio
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Mapa 11. Lineas de transporte urbano y parkings
Fuente: Ayuntamiento de Cuenca
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Grafico 4. Usuarios transporte urbano
Fuente: LUC, s.a. Lineas Urbanas Conquenses (Ayuntamiento de Cuenca)
ANO 2014
T Viajeros Viajeros Viaj Viaj Viaj Viaj Viaj Viaj Viaj Viaj Viaj Viaj
ENERO | FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO | SEPTIEM. | OCTUBRE | NOVIEM. | DICIEM.
L1 19.484 18.367 21.308 21.104 20.850 21.361 18.091 17.557 21.338 24.809 20.430 19.607
L2 17.936 16.955 18,999 19.172 19.076 19.690 16.850 16.659 17.164 20.258 17.928 18.200
L3 671 670 674 905 839 736 799 514 709 1.041 868 756
LS 24.654 24.081 24.003 25.369 24.580 25.344 20.393 15.158 23.518 28.888 26.495 24.331
L6/7 31.734 31.252 33.477 34.305 31.691 28.299 24.270 18.537 24,557 31.272 28.432 25.929
L12 3.278 3.982 4.928 4.707 5213 4.691 3.188 2.718 4.472 5.657 4.885 4,611
TOTAL 97.757 95.307 103.3890 | 105562 | 102.249 | 100.121 83.501 71.143 91.758 111.925 99.039 93.434
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Segun las encuestas realizadas a la poblacidn, el autobus presenta un grado de aceptacién social
muy inferior al que disfrutan otros medios de transporte. La principal razon es el bajo nivel de
calidad, problemas de puntualidad y variabilidad en el tiempo de los recorridos producen desconfianza entre los
ciudadanos.

Cuenca fue una de las ciudades pioneras en Espafia en la aplicacion del sistema de aparcamiento limitado ORA,
y la consecuente habilitacion de la Zona Azul, aplicacion que lleva mas de 15 afio en marcha. Aunque en
principio existen plazas de aparcamientos suficientes, 2.300 en zona azul y 205 en zona naranja, asi como
aparcamientos publicos cubiertos o regulados por medio de concesionarios, en la ciudad no se aprovecha el
potencial de los aparcamientos publicos y existen zonas de aparcamiento incontrolado de
coches, que crean molestias a los peatones.

Cuenca cuenta con varios Planes de Movilidad Urbana, el Gltimo fue realizado en 2009, pero las medidas
propuestas es este plan han quedado desfasadas con los patrones de desplazamiento actuales por lo que el
Ayuntamiento de Cuenca deberd de actualizar su Plan de Movilidad Urbana Sostenible de
Cuenca.

Accesibilidad

Un total de 5 ciudades espafiolas han presentado sus candidaturas para la fase nacional del premio Capital
Europea de la Accesibilidad correspondiente al afio 2016. Gijon, Caceres, San Sebastian-Donostia, Santander y
Vigo son las poblaciones que aspiran a pasar el corte de la fase espafiola, del que resultaran tres finalistas, para
competir en la fase europea, junto a las ciudades del resto de paises de la Unién. En la hoja de ruta de la ciudad ,
el propésito de concurrir pronto a este premio.

Barreras fisicas

En la ciudad existen una serie de infraestructuras que han producido grandes cambios de nivel y pasos
inaccesibles en la ciudad. La prncipal es la linea de ferrocarril Madrid — Valencia. Inicialmente alejada del casco
urbano, el crecimiento de la ciudad ha hecho que el trazado ferroviario se encuentre actualmente dentro del
ndcleo urbano y origina una rotura en la continuidad del terreno, y por lo tanto genera un problema de
movilidad urbana.

Autovia A-40y la
= == Avenida Republica
Argentina

= == Trazado ferroviario
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Accesibilidad de viviendas

Una ciudad accesible debe de vincular el disefio universal en la medida en que se proyecta y materializa en la
dimension fisica de una ciudad. El 54% de la poblacion de Cuenca vive en edificios no accesibles.

Grafico 4. Poblacion (porcentaje) segun accesibilidad vivienda
Fuente: INE. Censo 2011
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3.3.2. Analisis demografico

Los problema demograficos mas relevantes son:

e Elenvejecimiento de la poblacion, que presenta una cifra alarmante (160%) si se compara con el
indice de envejecimiento de Espafia (112%).

e Pérdida de poblacion, sobre todo en el Casco Antiguo y la Zona Centro

e Concentracion de personas mayores e inmigrantes en los barrios (secciones) del centro

Caracterizacion demogréafica de Cuenca

En 1945, Mufioz Monasterio en la redaccién del PGOU de la ciudad: “Interesa, pues, como consecuencia de lo
anteriormente expuesto, tratar de conseguir un proyecto que, dentro de un sentido de realidad, sin dar lugar
a reformas muy radicales que dafiaran intereses creados, prevea la necesaria extension de la ciudad para un
periodo de cuarenta afos, corrigiendo los defectos existentes y posibilitando futuras extensiones, segun el
porvenir y desarrollo que tenga la ciudad, calculado en 50.000 habitantes hacia el afio 1990”.

En la revision llevada a cabo en el afio 1963, para el mismo ambito espacial, fueron considerados 70.000
habitantes.

Hoy la ciudad, en ocupacion de suelo, es cuatro veces superior a la proyectada entonces.

En el documento estrategico elaborado por el gobierno regional a finales de la década de 2000 (Marco
Estrategia Regional Horizonte 2008-2033), se previé para el conjunto de la comunidad una capacidad maxima
de acogida de 3.747.463 residentes en 2033, frente a los 2.043.100 realmente empadronados en los municipios
en 2008 (un incremento de 1.704.363 nuevos residentes en 25 afios)

En 2008, nos acercamos al maximo demogréafico regional de la época industrial (desde el censo de 1842):
2.038.956 habitantes.
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De acuerdo con las estimaciones del INE en 2022 en la comunidad: auténoma habitard 1.975.921 de personas.
En Espafia, a 1 de noviembre de 2011, la poblacion ascendia a 46.815.916, de los cuales 5.252.473 seran
extranjeros. En 2022 se estima que la poblacion sera de 45.058.581 y en 2052, 41.558.096 (segin datos
publicados de fecha diciembre 2012, momento en el que la poblacién de la comunidad ascendia a 2.050.815).

Cuenca cuenta en la actualidad con 55.738 habitantes. La evolucion de la poblacién de Cuenca ha llevado un
ritmo sostenido de crecimiento hasta 2012. El gran salto poblacional se produjo entre los afios 1950 y 1980
debido a la migracion del campo.

Grafico 5: Evolucién historica de la poblacion de Cuenca
Fuente: Padron municipal (Ayuntamiento de Cuenca)
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Gréafico 6: Comparativa tasa de variacion anual 2001_2014 y 2013_2014
Fuente: Fuente: Ministerio de Fomento. Atlas Digital Areas Urbanas 2015

Areas Urbanas Poblacion - 2014 (habitantes) | Tasa de variacion anual scumulativa 2013-2014 (%)
Cusna 35738 -0,66
Toledo 115765 0,01
albacete 172487 013
Talavera de la Reina o7061 -1,8
Puertollano 50608 -1,83
Ciudad Real 59927 022
Guadalajara 157460 0,41

Areas Urbanas Poblacidn - 2014 (habitantes) | Tasa de variacion anual acumulativa 2013-2014 (%) | Tasa de variacion anual acumulativa 2001-2014 (%)

Cuenca 55738 -0,66 1,66
Albacete 172487 0,13 1,32
Guadalajara 157460 -0,41 3,97
Toledo 119765 0,01 2,57
Talavera de la Reina 97061 -1,8 1,42
Ciudad Real 89927 0,22 2,1
Puertollano 50608 -1,83 0,18

En la actualidad Cuenca se presenta como una ciudad que dispersa las densidades de poblacién, lo cual no
facilita el establecimiento y uso racional de los servicios, como la red de transporte publico. Las zonas
residenciales centrales son las de mayor densidad de habitantes, aunque el crecimiento de la poblacién ha sido
desigual dentro de distintas areas del municipio. De hecho el Casco Antiguo y la Zona Centro concentran los
mayores indices de pérdida de poblacidn. Cabe resaltar las ampliaciones residenciales del sureste de la ciudad,

donde comienza

La pirdmide poblacional de Cuenca muestra una piramide regresiva y con una mayor esperanza de vida de las
mujeres. La poblacion se concentra entre los 30 y 54 afios, lo que indica la tendencia futura hacia una ciudad de

a implantarse un modelo de alta ocupacién del suelo y baja densidad poblacional.

poblacion todavia mas envejecida, si continda la evolucién demogréfica actual.

Grafico 7: Piramide poblacional de Cuenca
Fuente: Padron municipal (Ayuntamiento de Cuenca) y Censo INE 2014
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El indice de envejecimiento refleja una cifra alarmante si se compara con el indice de envejecimiento de
Castilla-La Mancha y Espania.

Gréafico 8: Evolucion del indice de envejecimiento a nivel autonémico y municipal
Fuente: Censo INE
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El indice de juventud y de envejecimiento son dos valores contrapuestos. La distribucion en la ciudad muestra
que los barrios del centro de la ciudad cuentan con las poblaciones méas envejecidas: con mas edad media,
menor porcentaje de jovenes y mayor de ancianos. Por el contrario, las nuevas zonas en expansion al sur sureste
y al norte-noroeste de la ciudad son las que cuentan con mayor porcentaje de jévenes y menor de ancianos.

Si tenemos en cuenta a la poblacion inmigrante, ésta representa el 11% del total de la poblacion con 6.015
personas en el afio 2014. La mayor parte proviene de América Central, Sur y Caribe y Otros estados miembros
de la UE.

Si se analiza la evolucién del saldo migratorio, es decir, la diferencia entre el nimero de inmigrantes y de
emigrantes, se llega a la conclusion de que Cuenca sigue recibiendo inmigrantes, pero cada vez mas personas
tienen que emigrar. Esta tendencia parece ldgica si se tiene en cuenta la situacion de crisis econémica vivida en
Espafia este periodo.

Los jovenes de Cuenca se estan incorporando tardiamente al mercado laboral provocado por la inexistencia de
oportunidades laborales en su entorno, mientras que los que poseen una mayor cualificacion se ven obligados a
emigrar a otras zonas de mayor desarrollo econdmico y, de esta forma, ver posibilitado su acceso al mercado de
trabajo.
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Gréfico 9: Tabla porcentajes por secciones censales

Fuente: Censo INE 2011

dist secc Poblacien total + 64 anos Extranjeros 5in estudios
01 001 470 23 40% 0,00% 35,11%
02 001 1360 15,81% 28,31% 13,60%
02 003 1045 19,62% 0,96% 14,83%

2405
03 001 1850 12 58% 20,32% 22,26%
03 oo2 735 56, 46% 1,36% 29,25%
03 003 1925 20,00% 23,90% 10,13%
03 D04 1330 2143% 1,88% 15,04%
03 005 1840 3,70% 6,52% 7,58%
03 006 1135 25,94% 0,00% 15,90%
03 007 1420 2919% 1,01% 30,87%
03 008 600 1,67% 5.00% 7,50%

10665
04 001 1130 5,88% 15,97% 29.83%
04 003 1280 18,75% B,98% 29,30%
04 002 1770 2938% 10,17% 19,21%
04 005 1630 15,64% 15,64% 23,62%
04 006 1030 23,79% 11,65% 27,67T%
04 007 1175 25,11% 0,85% 24.26%
04 008 1200 40 ,42% 1,67% 12,08%
04 009 1275 28,249% 23,53% 20,78%
04 010 1600 19,69% 11,56% 23,13%
04 011 2050 12,92% 8,85% 11,48%
04 012 2305 10,85% 43,82% 16,70%
04 013 B35 11,98% 0,00% 11,98%
04 014 1120 20,98% 17,86% 27,68%
04 015 1975 22,78% 46,08% 24.30%
04 016 1455 16,84% 7,56% 20,96%
04 017 1715 16,33% 2,92% 29,15%
04 018 2040 12,75% 1,47% 1152%
04 018 2125 18.53% 17,41% 23,53%
04 020 1440 12,85% 0,00% 28,82%
04 021 2000 3,00% 1,50% 8,50%
04 022 2555 5,39% 0,00% 11,74%
04 023 1925 2,34% 2,34% 3,30%
04 022 3775 2,91% 437% 9,93%
04 025 2735 1,46% 5.25% 7,50%
04 026 0

42240

55780

TABLA RESUMEN EDAD_MNACIOMNALIDAD _ESTUDIOS. Porcentaje por secciones censales [Fuente. INE 2011)
(|en color los porcentajes que superan la media)
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Grafico 10: Tablas porcentajes por distritos censales
Fuente: Censo INE 2011

TOTAL CIUDAD
<16 anos 165,84%
Entre 16_64 afios 67,57%
» 64 ahos 15,59%
DISTRITO 2
<16 afios B 11%
Entre 16_&4 anhos 74,23%
» 64 afos 17 46%
DISTRITO 4
< 16 anos 17,74%
Entre 16_64 anos 68, 15%
> 64 anos 14 13%

EDAD. Porcentaje por distritos censales (Fuente. INE 2011)

DISTRITO 1
<16 anos 18,08%
Entre 16_64 afios 58,51%
= 64 ahos 23,40%
DISTRITO 3
< 16 ahos 15,19%
Entre 16_&4 anhos 64,18%
» 64 afos 20,58%
DISTRITO 1
Soltero + Viudo -
Casado -
Separado -
DISTRITO 3
Soltero + Viudo 7.59%
Casado 12 28%
Separado 0,09%

TOTAL

Soltero + Viudo 5, 55%
Casado 9,22%
Separado 0,10%

DISTRITO 2
Soltero + Viudo 3.94%
Casado 7.07%
Separado 1 46%

DISTRITO 4
Soltero + Viudo 4 90%
Casado 83,68%
Separado 0,02%

MAYORES DE 64 ANOS

. Porcentaje por estado y distritos censales (Fuente. INE 2011)
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TOTAL DISTRITO 1
Mac_espanola 80, 22% Nac_espanola 100,00%
Mac_extranjera 10,77% NaC_extranjera 0,00%
DISTRITD 2 DISTRITO 3
Mac_espafiola 83,58% Nac_espanola 90,86%
Ma_extranjera 16,42 % Na_extranjera o 14%
DISTRITO 4
Mac_espanola 29,00%
Mac_extranjera 10,98%

MACIONALIDAD. Porcentaje por distritos censales (Fuente. INE 2011)

TOTAL DISTRITO 1
Analfabetos_sin analfabetos_sin _
3 . 17,39% g E 35,11%
estudios_estudios 12 grado estudios_estudios 12 grado
DISTRITO 2 DISTRITO 3
Analfabetos_sin analfabetos_sin 16.83%
estudios_estudios 12 grado 14.14% estudios_estudios 12 grado .
DISTRITD 4
Analfabetos_sin
3 = 17,52%
estudios_estudios 12 grado 5

AMALFABETOS ¥ SIM ESTUDIOS. Porcentaje por distritos censales [Fuente. INE 2011)

Escenarios de crecimiento demografico de Cuenca

En el Plan Estratégico de Desarrollo de Cuenca (en revision) aprobado en 2007, se propusieron tres escenarios
de crecimiento demografico, dependiendo su especializacién econémica y productiva:

e Escenario 1. Basado en la especializacion de Cuenca como destino turistico, en la consolidacion del
sector servicios para la poblacién local y provincial y en la dinamizacion y diversificacion de la actividad
econdémica. En él se propone fijar la poblacién y generar un ligero crecimiento de la ciudad hasta llegar
a los 65.000 habitantes en un horizonte temporal de 15 afios.

e [Escenario 2. Basado Unicamente en la especializacion de la ciudad como destino turistico de
naturaleza y cultura. En él se propone una ciudad de 60.000 habitantes en un horizonte temporal de 15
afos

e Escenario 3. Este escenario seria una evolucion del Escenario 1, pero dando un salto cualitativo
utilizando el potencial de las infraestructuras de comunicacion. Basado en una ciudad productiva y
competitiva con voluntad de abrirse al entorno y de tener una clara funcién en el marco este-centro
espafiol y Castilla La Mancha. Este escenario es el mas arriesgado y con necesidad de persistencia en el
tiempo, y pasa por la necesidad de renovar y dinamizar el tejido econémico y la oferta de servicios e
industria no solo pensadas para la propia ciudad. En él se propone fijar la poblacién y generar un ligero
crecimiento de la ciudad hasta llegar a los 65.000-70.000 habitantes en un horizonte temporal de 15
afos.

Cuenca apuesta por el Escenario 3 y es por lo que la presente Estrategia DUSI de desarrollo de

la ciudad se enfoca hacia su consecucion.
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3.3.3. Analisis econdmico

Los problemas mas relevantes son:
e Falta de oportunidades laborales y de atraccion y retencién del talento
e Comercio en declive

e Servicios de escaso valor afiadido asociados al turismo y la cultura

Con una limitada base industrial generadora de valor afiadido y de empleo de alta cualificacion, Cuenca se
enfrenta a un reto en materia de dinamizacién econémica y de atraccion y retencion de capital humano. Existe
cierto consenso entre los agentes clave en que el sector turistico tiene margen de crecimiento. Cuenca cuenta
con dos componentes de excelencia que constituyen sus ventajas competitivas mas importantes: su patrimonio
histérico-artistico y su entorno paisajistico. Sin embargo, el nimero de visitantes de Cuenca de procedencia
internacional es inferior al de otras ciudades patrimonio de la humanidad por la UNESCO en Espafia.

Con la promocién de la economia del turismo excursionista no es suficiente. El Ayuntamiento de Cuenca es
consciente de ello y en la actualidad mantiene un activo interés en promover proyectos con los que aspira a
fortalecer la economia local.

Estructura del tejido productivo y el empleo

La economia conquense se basa en el sector servicios, sobre todo en actividades del sector publico (servicios
de no venta), servicios personales, servicios a empresas y actividades de comercio, restaurante y hospedaje.
Estos tres grupos suponen el 78,2% sobre el total de empresas en el municipio (Gréaficos 11_12). Dentro de la
categoria de Comercio, Restaurantes, Hospedaje y Reparaciones, el comercio al por menor (productos no
alimenticios) es el que mas peso, con mas del 38% de las empresas de esta categoria

Gréfico 11: Porcentaje de empresas por sector de actividad econédmica
Fuente: Ayuntamiento de Cuenca y Camara Oficial de Comercio 2013
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Gréfico 12: Porcentaje de empresas por sectores desglosados de actividad econémica
Fuente: Ayuntamiento de Cuenca y Camara Oficial de Comercio 2013

Porcentaje de empresas. Actividades del sector industria (Division 3 IAE Industria Porcentaje de empresas. Actividades del sector industria (Divisién 4 IAE Otras Industrias
Transformadoras). Municipio y Provincia de Cuenca Manufactureras). Municipio y Provincia de Cuenca

38, Fabricacién de instrumentos de [] 1,02 49. Otras industries menufactureras 11413

= s i
26 Corsicin de oo mater) 0,41 48, Ind. De la transformacién del caucho y plastico g 21!
de transporte [i:
N = sa [ 1883

36 Construceién de automoviles y [ 2,66 47- Inchstria del papel. Artes grificas y ecicién 12889

repuestos 256
46, Industria de la madera, corcho y muebles de madera 13084 035

35. Fabricatién de material e
electrnico 10.26
45. Indusina del calzado y vesido y oiras confecciones [ 18,18
34. Construccion de maguinaria y 851 )
material electrico a y 051
4. Industria de! cuero [193}
32, Constzeién de maqunas de [} 052

s
oficiuay ardcnadores 42 Industria textl |75

32 Construcsién de maquinaria y a51
equipo mecinico 56 42. Ind. De otros productos , bebidas y tabace - 1366
31. Fabricacién de producios 175,69 49
metdlicos 78,49 41. Industrias de productos alimenticios y bebidas ; 13,
e wm  mw mm | em wmw s #s =8 as o T e e
OMuniciio 0 Provincia
DMunicipio OProvincia

Porcentaje de empresas. Actividades del sector servicios. (Divisién 6 IAE Comercio,

Porcentaje de empresas. Actividades del sector servicios. (Division 9 IAE Otros servicios)
Restaurantes, Hospedaje y Reparaciones). Municipio y Provincia de Cuenca

Municipio y Provincia de Cuenca

E E 513
&9 Reparaciones EI - 99. Otros no clasificados Stz
98. Parques de recreo, ferias y otros servicios relacionados con el [oss
- 5 37 g =
8. Sencios de hospedale [z especticulo. 52
67. Servicios de alimentacién 2029 97. Servicios ] 01 e
(bares y restaurantes) T== ] 44,
N e . ——
66. Com rado - T84 96. Servicios ¥ culturales T
 — ——%*

65. Comercioal por menor 1252 95. Asistencia y servicios sociales [ %2

(productos no ali bl -

64. Comarcio al por menor e —— 94. Senvicios sanitarios y veterinarios SE

(productes alimenticios) =3 .
o 5 ; 1200
63. Intermediarios del comercio 3;; 93. Educacién e investigacion % s
723

2. Recuperacin de productos. Eﬂg; 92. Servicios de saneamiento, impieza y similares % 10,90

1. Comercio a por mayor [——1°2% 91. Senicios agricolas, ganaderos y forestales [T 7

om m m 50 2w =m =m =m wm £m 000 S0 000 1500 2000 2500 3000 3S00 4000 LS00 S0W
Ol ;L L ] OMunicipio OProvincia

En los ultimos afios, estas actividades (servicios) han reflejado el mayor desarrollo y crecimiento dentro de la
actividad econoémica de la ciudad, mientras que otras actividades relacionadas con la industria apenas han
experimentado cambios en su evolucion.

Grafico 13: Evolucion del nimero de empresas por sector de actividad econdmica
Fuente: Ayuntamiento de Cuencay Camara Oficial de Comercio 2013

Divisidn 9. Otros servicios
Divisidn 8. Instihiciones financieras.
Sepuros. Sarviciosa empresas....
Divisién 7. Transporte y
Comunicaciones
Divisidn 6. Comercio. Restaurantes y
Hospedaje Reparaciones

Divisidn 5. Construccidn
Divisidn 4. Otras indusirias
transformadoras
Divisién 3. Industriastransforrmadoras
(metales). Mecnicade preciidn
Division 2. Extraccidn y

Divisién 1. Energla y Agla

Divisidn 0. Ganaderfa Independiente | ; . . ; . . ; . )
0 200 400 s00 100 1000 1200 1400 1600 1300 2000

m2n12 O15497

Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible Integrado - Estrategia DUSI Cuenca 2022. LA CIUDAD EN RED
50




El 84% de los trabajadores pertenecen al sector Servicios, el Unico que ha aumentado en el periodo
1991 2012 (ver Gréfico 14). Dentro de este sector, méas del 20% se situa en el ambito de las administraciones

publicas y sectores de no venta (ver Grafico 15)

Gréfico 14: Trabajadores por Sector de Actividad Econémica
Fuente: Ayuntamiento de Cuenca (con datos TGSS 2012)
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En el ambito de los Servicios, el mayor porcentaje de auténomos se da en las actividades del comercio al por
menor, la hosteleria y el transporte. En la Construccion, casi un 16% de los trabajadores pertenecen al régimen
de autbnomos.

Gréfico 16: Porcentaje de trabajadores por sector y régimen de afiliacion
Fuente: Ayuntamiento de Cuenca (con datos TGSS 2012)
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Gréfico 17. Evolucion del nUmero de trabajadores y establecimientos
Fuente: ATLAS DIGITAL DE AREAS URBANAS (Ministerio de Fomento. TGSS) 2015
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Las diferencias entre los datos de la TGSS de 2012 (elaboracion propia) y 2014 (Ministerio de Fomento. Atlas
Digital Areas Urbanas), reflejan que la economia del municipio ha continuado de forma evidente su tendencia a
la tercerizacion:

el nimero de trabajadores en el sector de la construccién ha descendido en 3 puntos porcentuales
el nimero de trabajadores en el sector de la industria ha descendido en 1,9 puntos porcentuales
el nimero de trabajadores en el sector servicios ha aumentado en 4,7 puntos porcentuales.
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Gréfico 18. Trabajadores y establecimientos_empresas por sector de actividad econémica
Fuente: ATLAS DIGITAL DE AREAS URBANAS (Ministerio de Fomento. TGSS) 2015
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La misma tendencia se observa en la evolucion porcentual del nimero de establecimientos_empresas.

La actividad econdmica se concentra principalmente en tres areas: los poligonos industriales de la periferia de
la ciudad, el centro de la ciudad (comercio, servicios a empresas y administracion puablica) y el casco antiguo
relacionado con la actividad turistica. Se constata la ausencia de actividad empresarial en las nuevas
expansiones residenciales.

El comercio actual esta en declive, sobre todo en la zona centro y alrededores. Falta un comercio de innovador y
de calidad y que recupere su capacidad de competir en el entorno actual.
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Las empresas se caracterizan por su caracter tradicional, por lo que carecen de innovacién y dinamismo
empresarial. El empleo es de escaso valor afiadido y existen pocas oportunidades de movilidad en el mismo. La
tasa de paro de Cuenca es de 16,73%, nueve puntos por debajo de la tasa de paro nacional, (cuestién habitual
en ciudades de pequefio tamafio). No obstante, la evolucién del nimero de personas en paro ha aumentado en
los ultimos afios un 177%, como se ve en la figura.

Gréfico 19: Evoluciéon del nimero de personas en paro
Fuente: Ayuntamiento de Cuenca (Plan Local de Intervecion Social)
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Gréafico 20: Evolucion y distribucion_sexo personas en paro
Fuente: ATLAS DIGITAL DE AREAS URBANAS (Ministerio de Fomento. TGSS) 2015
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Gréfico 21. Distribucién segun sector y edad de personas en paro
Fuente: ATLAS DIGITAL DE AREAS URBANAS (Ministerio de Fomento. TGSS) 2015
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Gréafico 22. Numero de personas en paro 2015 (mensual)
Fuente: SEPE 2016

DATOS PARO MUNICPIO DE CUENCA 2015

Total Total H=<25 H 25-45 H>=45 Total M <25 M 25-45 M>=45 Agricultura Industria Construccion Servicios Sin empleo

paro hombres mujeres anterior
Enero 5508 2709 266 1350 1093 2799 240 1576 983 195 319 713 3830 451
Febrero 5561 2690 271 1346 1073 2871 242 1629 1000 195 316 702 38EE 480
Marzo 5364 2567 257 1258 1052 2792 239 1565 993 183 297 662 3756 466
Abril 5062 2391 244 1154 993 2671 223 1478 970 157 270 607 3582 445
Mayo 4950 2323 243 1113 967 2627 227 1436 964 155 273 555 3520 447
Junio 4773 2230 216 1069 345 2454 201 1405 937 154 254 525 3416 424
Julio 4795 2213 21 1060 942 2582 207 1411 934 157 244 513 3455 426
Agosto 4794 2220 209 1062 949 2574 211 1439 924 154 237 525 3455 423
Sept. 4685 2199 207 1036 956 2486 228 1353 905 147 235 502 3373 428
Oct. 4854 2249 208 1071 970 2605 238 1427 940 158 236 509 3520 431
Nov. 4893 2307 218 1087 1002 2586 230 1412 944 158 244 536 3531 424
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Caracterizacion basica del turismo en Cuenca
Con casi 106.000 turistas en el afio 2015, Cuenca es una de las ciudades con mayor recepcion de turistas de

Castilla-La Mancha, principalmente turismo nacional (el 87,36% fente al 12,64% de turistas extranjeros).

Grafico 23. Datos basicos turismo
Fuente: Ayuntamiento de Cuena

Provincia Ciudad
NO estzblecimientos estimados 150 29
N® plazas estimadas 5.094 1.757
Personal empleado 574,5 228
Grado ocupacion plazas 25,80% 41,39%
Grado ocupacion plazas fin de semana 31,00% 50,20%
Grado ocupacidn habitaciones 28,80% 49,08%

El turismo no puede ser un fin en si mismo, es una actividad econémica que tiene que aprender a convivir de
forma equilibrada con los habitantes y usuarios de los Cascos Histéricos. Hay que evitar la escenografia y la
tematizacion. Es imprescindible eliminar la baja calidad, la banalidad y los topicos de la oferta turistica,
fomentando la autenticidad por respeto a los residentes y a los visitantes

Cuenca aprobd en 1998 un primer Plan de Dinamizacion Turistica, el primero que se puso en marcha en
Castilla-La Mancha y el primero que se aprobé para una provincia de interior. Para la puesta en funcionamiento
de este Plan se aprobd un gasto de cuatrocientos cincuenta millones de pesetas, a cargo de las instituciones
participantes: ministerio de Economiay Hacienda, la consejeria de Industria y Trabajo de Castilla-La Mancha y
la Agrupacion Provincial de Hosteleria y Turismo de Cuenca.

Finalizado el segundo plan en 2006 (Plan de Excelencia Turistica), la ciudad necesita procurarse una nueva
hoja de ruta con temas como la diversificacion de itinerarios en la ciudad (Centro, Tiradores, San Antén y Hoces
del Jacar y el Huécar), el Turismo "idiomatico", el Turismo de "convencion"y la construccién de alianzas con
los municipios de la provincia para el desarrollo del turismo de naturaleza y aventura, dando a conocer de
forma conjunta el rico patrimonio cultural y gastronémico existente.

Se precisan inversiones en materia de accesibilidad y ordenacion del espacio peatonal, el acondicionamiento
de sendas (peatonales y ciclables) en el ambito de las Hoces del Jucar y el Huécar, un Manual de identidad
Corporativa, una Guia de congresos, nueva sefializacion turistica, direccional y paneles interpretativos en la
ciudad.

El plan de impmantacién incluird una partida importante destinada a Marketing Turistico, Promocion y
Comercializacién de la oferta de la ciudad. Con apoyo en la cobertura prestada por el Grupo Ciudades
Patrimonio, se insistird en actuaciones tales como presentaciones, participacion en ferias, videos promocionales
(Internet, Red AVE) viajes de familiarizacion para touroperadores, etc.
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3.3.4. Analisis ambiental y condiciones climaticas

Los problemas mas relevantes son:
e Contintan existiendo vertidos incontrolados a los rios

e Aunque Cuenca esta adherida a la iniciativa de Pacto de los Alcaldes, no se ha realizado un
inventario base de emisiones de CO2.

Zonas verdes

Los espacios verdes en el interior del tejido urbano, los parques y jardines, tienen trayectorias y significados
bien diferenciados. Algunos de ellos estan plenamente integrados en el paisaje urbano (parque de San Julian,
Vivero, Parque de los Moralejas). Otros estan en fase de hacerlo, tal como ocurre con el Parque del Huécar
(antiguas Huertas del Puente Palo), zonas del Vivero Central o pequefios parques de los nuevos barrios de la
carretera de Valencia. El sistema de parques y el de espacios libres en las riberas de los rios y en las hoces del
Jucar y del Huécar configuran un sistema, no siempre bien conectado, que permite que todos los barrios de la
ciudad puedan acercarse a la naturaleza tras un pequefio recorrido peatonal. Los nuevos desarrollos urbanos
pueden permitir completar este sistema e integrar en la red todo el eje del rio Moscas.

El casco histérico por las caracteristicas de su origen y emplazamiento carece de un sistema de espacios verdes
propiamente dicho, sin embargo el Jardincillo del Salvador, los Jardines de la Audiencia, el jardin de los Poetas,
los espacios libres del barrio de San Martin y San Miguel asi como del barrio del Castillo, configuran un sistema
de complementariedades que cubren, aunque de forma parcial las demandas de residentes y visitantes. Por otro
lado, los espacios de ribera, en concreto el del Rio Jicar, muy valorado en la imagen de la ciudad, adolece de
cierta falta de conservacién, lo que dificulta su apropiacion por los ciudadanos en términos de uso.

Siendo Cuenca un término municipal rico en superficies forestales y espacios especialmente protegidos,
presenta sin embargo ciertas carencias en cuanto a plazas y parques en el area urbana se refiere. De acuerdo
con los datos recogidos en el documento Agenda Local 21 de la ciudad, la zona urbana consolidada de Cuenca
cuenta con solo alrededor de 5 m2 de espacios verdes por habitante, muy por debajo de la recomendacién de la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) de 10 a 15 m2 por habitante, (dato que con los nuevos desarrollos
urbanos habidos ha podido mejorar desde el punto de vista cuantitativo en el conjunto de la ciudad, si bien no
tanto en los aspectos cualitativos, con fuertes desequilibrios entre barrios).
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Agua

En 2013, el consumo de agua a nivel doméstico fue de 149,3 litros por habitante y dia, cifra méas alta que la
media de Esparia: 130,0 litros por habitante y dia.

Grafico 24. Indicadores basicos agua
Fuente: Aguas de Cuenca, s.a. (Ayuntamiento de Cuenca)

Indicadores basicos

Longitud red abastecimiento (km) 93

Longitud red saneamiento (km) 114

Antigiiedad media red distribucion (anos) 30

Volumen de agua captada (m3/ano) 10.228.614,00

Volumen agua suministrada (m3/ano) 3.566.149,00

Volumen de agua tratada EDAR (m3/ano) 6.127.434,00

Mumero Abonados [total) 30.804

Mumero Abonados (urbano_comercial) 30.591

Mumero Abonados (industrial_organismos oficiales) 149

Mumero Abonados [tanto alzado) 64

Dotacion (total) 3.566.149,00 Ya
Dotacion uso doméstico (m3/fafo) 3.093.410,00 BR,74%
Dotacion uso industrial_otros (m3/afa) 47273900 13,26%
Dotacion total (litros/habitante/dia) 174,14 %
Dotacion uso doméstico (litros/habitante/dia) 151,20 B86,83%
Dotacion uso industrial_otros 2294 1317%

Gréafico 25: Consumo de agua (2014)
Fuente: Aguas de Cuenca, s.a. (Ayuntamiento de Cuenca)
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El sistema de almacenamiento de la ciudad de Cuenca consta de 11 depdésitos con una capacidad total de
almacenamiento de 34.400 m3. A estos dep0sito hay que afiadir los existentes del en las pedanias con una
capacidad de aproximadamente 100 m3.
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Gréfico 26: Captacion y almacenamiento (2014)

Fuente: Aguas de Cuenca, s.a. (Ayuntamiento de Cuenca)

MANANTIAL DEPOSITO CAPACIDAD AREA SUMINISTRO

Royofrio Cerro Malina 2x7.500 m3 ioljn:pr;l;i{:\;as,cl._:rrr\ielzﬁglﬁg ngsgse
Royofrio Dehesa de Santiago 2x3.600 m3 Zona nueva y Nohales

Royofrio y Cueva del Fraile Castillo ;:00 P ﬁ;::ofisgli’”gs:n Pedro; Plaza
Cueva del Fraile Calle San Pedro 800 y 400 m3 Tiradores y Plaza de las Escuelas
;ﬁﬁ::o desde Cormo Villa Roman 2x%3.500 m3 Zona nueva

:ﬂ"o"lfzg" flesde Cerra SEPES 2.200m3 Poligono SEPES

Royofrio La Melgosa 100 m3 La Melgosa y Mohorte

Royofrio Mohorte 100 m3 Mohorte

Fuente de los Aserradores Veldecabras 100m3 Valdecabras

Albaladejito Colliga 100 m3 Colliga

Albaladejito Colliguilla 100 m3 Colliguilla

Albaladejito Villanueva 100 m3 Villanueva de los Escuderos

El Recuenco Tondos 100 m3 Tondos

El porcentaje de agua no controlada por diversas circunstancias, falta de medios de célculo consumos
municipales sin contador, hurtos, fugas, etc., significa el 57,45 % del agua puesta en la red.

La tendencia deseable es la mejora de los mecanismos de gestion del agua, y también del incremento del
porcentaje de agua depurada, a partir de la consolidacion de los proyectos tendentes a garantizar un
saneamiento integral de los diferentes rios y el cierre integral del ciclo del agua, promoviendo precisamente los
rios como un modelo de gestion integral de agua y los residuos, con especial atencion a los vertidos y residuos
urbanos y agroganaderos y a los residuos peligrosos promoviendo su valorizacidén organica y energética.

Contaminacion atmosférica

Debido a la falta de industria, se considera que no existe contaminacion atmosférica en la ciudad, salvo la
provocada por el tréfico rodado y calefacciones.

Cambio climatico

La temperatura de la region de Castilla-La Mancha se va a incrementar durante el siglo XXI.
Los efectos del calentamiento van mas alla de su impacto sobre la biodiversidad y pueden traer consigo una
modificacion de las zonas agricolas, disminucién del agua disponible, desplazamiento de habitats a mayores
altitudes, migraciones y un aumento de plagas, enfermedades e impactos en personas de mayor vulnerabilidad.

La evolucién de la emision de gases de efecto invernadero en Castilla-La Mancha ha tenido una tendencia
bajista desde el afio 2007, segin muestra el siguiente gréafico:
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Grafico 27. Evolucion del gases de efecto invernadero de Castilla-La Mancha (2012)
Fuente: Inventario de GEI de Castilla-La Mancha. Edicién 2014
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Los sectores de actividades que méas emisiones de gases de efecto invernadero emiten son el transporte y el
sector energético

Gréfico 28. Distribucidon de gases de efecto invernadero por sector de Castilla-La Mancha (2012)
Fuente: Inventario de GEI de Castilla-La Mancha. Edicién 2014
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En Cuenca no se ha realizado una estimacion de los gases de efecto invernadero que producen las distintas
actividades en el area urbana, aunque en el Plan de Movilidad Urbana Sostenible 2009 se contemplaba una
reducciéon de 100 toneladas de CO2 cada afio a partir del trabajo y distintas actuaciones vinculadas a una
mejora del transporte publico, a una mayor peatonalizacion, caso como el de Carreteria, y a la implantacion de
medios alternativos de transporte sostenible como la bicicleta, con recursos como el carril bici.

Ruido

El ruido no es un problema generalizado en toda la ciudad, se trata de un problema identificado en zonas
puntuales. Los ruidos causados por el trafico, obras, industria y vehiculos industriales estan normalmente por
debajo de los niveles maximos permitidos.

La normativa establece para sectores del territorio con predominio de suelo de uso residencial, como es el caso
de la ciudad de Cuenca, los siguientes niveles:

Dia (Ld) Tarde (Le) Noche (Ln)
65 dBA 65 dBA 55 dBA

Niveles R.D. 13672007
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A partir de las mediciones realizadas, se ha elaborado un mapa acustico de la ciudad que permite detectar los
puntos en los que se superan los objetivos de calidad acustica, y por tanto localizan las zonas en las que se
deberia actuar antes. En el mapa se aprecia que las zonas con mayor contaminacién acustica son las carreteras
de acceso a la ciudad y las principales avenidas del nicleo urbano, en las que el niimero de vehiculos y la
velocidad tiene una alta influencia.

Mapa 13. Mapa estratégico de ruido
Fuente: Ayuntamiento de Cuenca (Plan de Accién contra el Ruido de Cuenca)
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En lo que respecta al nUmero de personas expuestas, el barrio que tiene un mayor nimero de personas
expuestas a niveles diurnos superiores a los 65 dBA, objetivo de calidad acUstica para zonas residenciales, es la
Zona Centro, seguido por las Quinientas, Fuente del Oro y camino Carfiete. En general, se puede decir que sélo
el 7.6% de la poblacion Conquense se encuentra por encima de los 65 dBA durante el periodo diurno. En cuanto
a las personas expuestas por barrio para el periodo nocturno, el barrio con mayor cantidad de personas
expuestas a niveles de ruido superiores a los 55 dBA, objetivo de calidad acUstica para una zona residencial
durante el periodo nocturno, es la Zona Centro seguido por el barrio de San Fernando, las Quinientas y Camino
Cafiete. Un 13.7% de la poblacién conquense esta expuesta a niveles nocturnos superiores a los 55 dBA.
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Riesgos naturales

Los riesgos naturales presentes en Cuenca se resumen en la siguiente tabla:

Tabla 2: Clasificacion de los riesgos naturales

Tipo de Riesgo

Probabilidad
Ocurrencia

Impacto Potencial

Medidas de Mitigacion

Sismicidad Baja
Incendios Medio
forestales

Movimiento de

laderas y
desprendimiento Medio-Alto
de rocas

Inundaciones (*) Medio-Alto

Se han detectado movimientos leves en la
Provincia, en los ultimos siglos, aunque no
se han registrado un impacto significativo en
Cuenca

La falta de limpieza de los cauces y riveras
de vegetacion muerta o incontrolada
aumenta el riesgo de incendio que puede
impactar en el medio natural de la ciudad.
Ademas la gran masa forestal que cuenta el
municipio puede originar incendios que se
propaguen facilmente

Existe el riesgo de desprendimientos en
alguna de las dos Hoces de Cuenca,
habitualmente sin dafios personales pero si
materiales para el paisaje y la economia

La situacién geogréfica de la ciudad en la

que confluyen tres rios y sus tres
cuencas, Jucar, Huecar y Moscas
Histéricamente se han producido
inundaciones que han causado dafios. Se
ha trabajado en la construcciéon de un
Parque Fluvial y un canal de Aguas
Bravas. Se han realizado labores de
clareo y limpieza en la hoz del Jucar

No se recomienda planificar
medidas de mitigacion

Aumentar el control
perimetral de las zonas
urbanas, y en

urbanizaciones aisladas

Es necesario  planificar
medidas de seguimiento en
las zonas de peligro en época
de lluvias y heladas

Aumentar los planes de
vigilancia 'y control y
realizar una labor
constante de actuaciones
preventivas

(*) En cuanto a los efectos del cambio climatico, estan por determinar la consecuencia del aumento de las temperaturas y
las posibles variaciones en los regimenes de sequias y pluviometria, por lo que el impacto potencial puede aumentar

Fuente: Elaboracion a partir de informacion del Ayuntamiento
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3.3.5. Analisis energético

El problema mas relevante a tener en cuenta es el aumento del consumo energético en edificios e
instalaciones municipales y la falta de medidas de eficiencia energética

Consumo energético

El analisis de la evolucion del consumo de energia en la ciudad muestra que el consumo per cépita ha
disminuido un 15% desde 2004. Esta tendencia parece légica a consecuencia de la crisis: el cierre de empresas y
el ahorro de energia derivado de la puesta en marcha de calefacciones de gas natural en la ciudad.

Grafico 29. Evolucion del consumo de energia per capita (Kwh/habitante)
Fuente: Ayuntamiento de Cuenca
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Gréfico 30. Evolucion del consumo de energia eléctrica anual en edificios e instalaciones publicas (Kwh)
Fuente: Ayuntamiento de Cuenca
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Eficiencia energéticay energias renovables

El parque edificatorio es, desde el punto de vista de su comportamiento energético, deficiente, principalmente
por la falta de cualificacion de las envolventes térmicas (edad avanzada de la edificacion y escasa inversion
rehabilitadora), y en el, predominan los sistemas de calefaccion de gas y gas-oil, quedando todavia ejemplos de
sistemas de calefaccion de base eléctrica e incluso alguna que otra caldera de carbén.

El uso de energias alternativas en el municipio es todavia poco representativo.

La energia procedente de la biomasa suponia solo el 1% de toda la energia producida en Castilla La Mancha y
alrededor del 4% de toda la energia renovable de la regién en 2006, con lo que su potencial de desarrollo es
enorme. Segiin AGECAM, las provincias de Ciudad Real y Toledo concentran las superficies con mayor
potencial para la produccién de biomasa, y conjuntamente producen el 70% de esta energia en la regién.

Aungue en 2006 la provincia de Cuenca producia solamente el 5% de la energia de biomasa generada Castilla
La Mancha, el municipio posee un importante potencial para su produccién que se encuentra actualmente
infrautilizado. Se calcula que 1 hectdrea de bosque o de cultivo posee una capacidad de generacién de energia
térmica Gtil que varia entre los 8.000 kwh y los 40.000 kwh, cantidad suficiente como para suministrar energia
a una vivienda unifamiliar o un pequefio jardin de infancia, respectivamente.

Con un patrimonio forestal de 53.000 ha de monte existe un gran potencial de desarrollo de esta tecnologia en
el municipio de Cuenca (1.272.000 Mw)

El proyecto de calefaccién y agua caliente centralizada de distrito a partir de biomasa en Cuellar, Segovia,
(primer proyecto de este tipo que utilizo residuos de industrias forestales en Espafia), o la experiencia llevada a
cabo por el Ayuntamiento de Olvega (construccion de un sistema "district heating” para el suministro térmico
con biomasa a distintos centros dependientes del consistorio) seran nuestros referentes.

El Ayuntamiento de Cuenca trabaja ya en la construccion de una primera planta de generacién de energia
termica a partir de biomasa y esta desarrollando experiencias piloto para la sustitucién de los sistemas de
calefaccién de gas-oil existentes en las instalaciones miunicipales (Polideportivo Municipal Luis Ocafa y
Colegio Publico La Paz) por calderas de biomasa. Se esta cosntruyendo una planta de produccién asociada a las
instalaciones de Ayuntamiento de Cuenca Maderas, s.a. (ACM, s.a.) cn una capacidad anual de 15.000,00
toneladas de pellets y biocarbon.

Promover el uso racional de la energia y el fomento del aprovechamiento de las fuentes de energia renovables,
en cuatro sectores: alumbrado publico, edificios municipales, transporte publico y privado y vivienda y pequefio
negocio.

Los edificios son responsables del 40% del consumo de energia mundial. Solamente la iluminacién representa
casi la mitad de esta cifra. Promoveremos la disminucién de la demanda energética en los edificios a través del
fomento de la alta calificacion energética y el impulso de la arquitectura bioclimatica. Favoreceremos la
integracion en los edificios de sistemas inteligentes de iluminacién, datos, clima y seguridad, sistemas que
podrian llegar a reducir el consumo energético hasta en un 40%.
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3.3.6. Analisis social

El problema mas relevante a tener en cuenta es la presencia de grupos en riesgo de exclusién, sobre todo de
personas mayores

Caracterizacion social de Cuenca

Analizando el nivel de estudios de la poblacién de Cuenca por sexo, se aprecia la desigualdad de género
que existe un mayor porcentaje de mujeres analfabetas (1,51%) y sin estudios (7,22%) que hombres analfabetos
(0,57%) y sin estudios (4,49%). En cambio, si se analizan los estudios de tercer grado, llama la atencién que
existe un mayor nimero de mujeres (26,3 %) que de hombres cualificados (19,96%).

Gréafico 31. Nivel de estudios de la poblacion de Cuenca (2011)
Fuente: INE. Censo 2011
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El indice de alfabetismo, calculado como el porcentaje de poblacion analfabeta sobre el total de poblacion
mayor de 16 afos, ha disminuido de 1,70 % en 2007 a 1,07% en 2011. Analizando la distribucién geogréfica de
personas analfabetas, podemos decir que no existe poblacion analfabeta en el centro de la ciudad,
encontrandose los valores mas elevados al norte y en algunas secciones del sur.

En cuanto a la poblacién que no ha finalizado los estudios primarios, el valor medio de la ciudad es de
3,08% (2001). Este valor se ha obtenido como el porcentaje de la poblacion mayor de 16 afios sin estudios entre
la poblacién mayor de 16 afios de Cuenca. La distribucion geografica de personas sin estudios primarios de
localiza en las zonas més antiguas de la ciudad, que son las de poblacion més envejecida, mientras que en zonas
de la periferia, donde la poblacién es més joven, apenas hay poblacién sin estudios primarios finalizados.

El absentismo escolar analiza aquellos alumnos que estando matriculados en un centro educativo dejan de
asistir a clase de forma indefinida antes de cumplir la edad minima de escolarizacion obligatoria (16 afios), y sin
haber obtenido un titulo académico. En educacion primaria, la tasa de absentismo escolar en Cuenca es del
2,90%, por debajo de los niveles de Castilla-La Mancha 3,53%; En educacion secundaria, la tasa de absentismo
es mas elevada, siendo en Cuenca del 8,34%, valor similar a Castilla-La Mancha, 8,55% (datos del 2007)
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Personas y grupos desfavorecidos de Cuenca

Los barrios desfavorecidos de Cuenca se componen mayoritariamente de poblacion en situacion de exclusién
social cuyo perfil constitutivo es: bajo nivel de escolarizacion, alta tasa de analfabetismo, fracaso escolar, altos
indices de desempleo, analfabetismo funcional, fracaso escolar, consumo y trafico de drogas, siendo una
poblacion mayoritariamente adulta (57% de su poblacion).

Otra de las situaciones que caracteriza a estos barrios es lo deficitario de la vivienda (infravivienda) que
suponen una caida importante del bienestar social de su poblacion (hacinamiento y malvivir). Siendo el casto
antiguo de la ciudad Tiradores Altos y Bajos, San Anton, los lugares que se observan con las problematicas mas
acentuadas en este ambito. Aqui, ademas convergen factores como el poseer una poblacion envejecida, mal
estado de las viviendas, presencia de barreras arquitectonicas, y deterioro urbanistico, entre las mas
importantes.

Por otro lado, en algunos barrios de la Zona Centro se ha empezado a observar procesos sostenidos de
degradacion socio-comunitaria, envejecimiento, pérdida de identidad como lugar de residencia y de atractivo.

Los grupos y colectivos sociales que se identifican en riesgo de exclusion social son: personas mayores,
comunidades de etnia gitana y grupos de inmigrantes. Ademas en estos grupos es la mujer la que ve afectada
por este fendmeno con una intensidad mayor.

Personas mayores

Como se ha visto en el analisis demografico de la ciudad, se ha visto que Cuenca tiene una poblacién envejecida.
Mas de la mitad de las secciones superan el 20% de la poblacién mayor de 65 afios que vive sola. El centro de la
ciudad aglutina el mayor porcentaje de este colectivo, mientras que en la periferia ocurre lo contrario.

Poblacién de etnia gitana

La etnia gitana es el sector poblacional menos valorado por parte de la ciudadania al existir maltiples
estereotipos sociales, por lo que se sitGan en un nivel muy inferior respecto a otros grupos/colectivos sociales
afectados por procesos de exclusién, como por ejemplo los marroquies. Dentro de la poblacién gitana, existe
una sensacion de minusvalia social, racismo y segregacion (aislamiento social) por parte de la sociedad
conqguense. Esto se manifiesta de forma acentuada tanto en el &mbito de la educaciéon como al intentar acceder
al mercado laboral formalizado.

En Cuenca viven 595 personas de etnia gitana, el 69,7% esta desempleada, pero el 20,97% de personas que
trabajan en empleos sumergidos. Tienen problemas de exclusién, fracaso escolar y dificultad de insercion
laboral.

La poblacion gitana es la que como colectivo social en procesos de exclusién tiene una mayor presencia en la red
asistencial. Esta situacién hace que la mayoria de la poblacién local los vea como los “privilegiados del sistema”
al ser quiénes obtienen un nimero significativo de recursos y prestaciones sociales.

Poblacion inmigrante

En Cuenca se ha observado durante incremento sostenido de poblacidn extranjera que se asienta en la ciudad.
Como se ha identificado anteriormente, las nacionalidades de poblacién inmigrante predominantes son
Rumania, Marruecos, Ucrania, Ecuador, Colombia, Bulgaria y Argelia. La concentracion de poblacion
extranjera se produce en el centro y sur de la ciudad.

En valores relativos la poblacion extranjera es méas abundante en Pozo de las Nieves-Ramén y Cajal, San Antdn
y Los Moralejas-Plaza de la Hispanidad (todos ellos con méas de un 20 % de extranjeros sobre su poblacién
total). Se trata, en general, de barrios del distrito centro con viviendas antiguas de deficientes condiciones
de habitabilidad y con un alto porcentaje de poblacién mayor de 65 afios
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En general, es una poblacién joven, siendo el 23 % de los extranjeros de la ciudad tiene entre 13 y 24 afios de
edad, y en torno al 64 % esta por debajo de los 35 afios de edad. En cuanto a género, hay un predominio de
hombres (54%) en relacion al niimero de mujeres (46 %), aunque con gran variacion entre nacionalidades.

Esta poblacién se ve impedida para acceder a un empleo normalizado, debido a los siguientes factores: falta de
orientacion y formacion, escasa cualificacion laboral, falta de documentacion (papeles) y discriminacion
negativa hacia las mujeres.

El papel de la mujer inmigrante ha planteado nuevos retos a los sistemas publicos, observandose que en la
mayoria de los casos son ellas las interlocutoras con la administracion y el nicleo familiar o las que inician el
primer contacto con los sistemas publicos.

Mujeres y género

El colectivo de las “mujeres” que como sujeto social es la que se ve mayor mente afectada por contextos de
exclusion social, cuya demostracion mas elocuente se halla en el ambito del empleo donde registra los més altos
indices de desempleo (segun las estadisticas de empleo del Ayuntamiento las mujeres doblan a los hombres en
el desempleo). Son como grupo social las que tienen participacion activa en la dindmica del No Empleo o
Empleo precario concentrando sus actividades laborales en el servicio doméstico, hosteleria, venta callejera,
entre otros.

Un porcentaje significativo del colectivo de mujeres que esta en procesos de exclusién social, forman parte de
“familias monoparentales” por lo que de acuerdo a esta condicidn se ven expuestas a una mayor carga de
responsabilidades, de deberes y esfuerzo, y una mayor presién social, lo que genera una mayor vulnerabilidad
en la interrelacion que establece con el entorno y por tanto un mayor riesgo de pobreza y exclusién social. Los
mayores porcentajes se encuentran al sur-sureste de la ciudad, con zonas que superan el 3% de hogares
monoparentales encabezados por mujeres sobre el total de hogares.
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3.3.7. Analisisde larealidad TIC

El problema mas relevante a tener en cuenta es la baja implantacién de procedimientos de Administracion
Electronica en el Ayuntamiento

El Ayuntamiento de Cuenca apuesta por las nuevas tecnologias, como queda patente tras la aprobacion de
su Plan Director Cuenca Inteligente 2015. ElI Ayuntamiento dispone o esta trabajando en distintas soluciones
que aprovechan el potencial de las nuevas tecnologias:

e Portal Web de Transparencia (http://portaldelatransparencia.es/, en la que se publican datos en el
marco del Indice de Transparencia de los ayuntamientos y del Plan de Mejora de la Transparencia y del
Buen Gobierno en el Ayuntamiento de Cuenca.

e La IDE_CUENCA se caracteriza por ofrecer dos geoportales: guia urbana y planeamiento urbanistico
que ofrecen acceso a la visualizacion de la informacion municipal georreferenciada.

e Portal Web de turismo: donde se recoge toda la informacion relativa a la ciudad y se muestra toda la
informacién turistica de monumentos, restaurantes, conciertos, etc.

e eGobierno: Web que abre datos publicos, aglutina, ordena y da visibilidad a las iniciativas
consideradas de gobierno abierto. Permite mejorar la transparencia de las actividades y acciones del
Ayuntamiento, ademas de incorporar mecanismos que permitan la participacion ciudadana.

¢ Red de pantallas digitales: En produccion desde 2011. Red de tétems distribuidos por la ciudad de
Cuenca que muestra informacion municipal mediante una pantalla digital.

e Incidencias obras: En produccién desde 2011. Aplicativo web para el servicio de obras, para
seguimiento y control de las incidencias que hay en la ciudad y que afectan al servicio de obras.

e Portal Web Bus Urbano: En produccion desde junio 2015. Portal web para conocer el tiempo de
espera de los autobuses con listado de paradas, tiempo de espera, aviso de incidencias por parada, por
lineay generales.

e eGestion: En produccion desde enero de 2015. Sistema de gestion, seguimiento y firma digital
(certificado digital) para decretos, de documentacién del Ayuntamiento, plataforma con el objeto de
eliminar el papel y la firma manuscrita en la documentacion que se generan en el Ayuntamiento

e elLicencias: En desarrollo. Aplicativo web para seguimiento de licencias de la Gerencia de Urbanismo.

e Agenda alcaldia/concejalias. En produccion desde 2013. Se trata de una agenda via Web para el
control y seguimiento de las agendas de Alcalde y Concejales.

e Huertos Sociales: En produccion desde 2013. Aplicativo web para gestion y seguimiento de los
Huertos Sociales durante todo el ciclo de vida de la adjudicacion.

e True Spanish Experience: En produccion desde 2013. Aplicativo web para la gestion del programa
de espafiol para extranjeros.

e Incidencias Ciudad Web. Pendiente de produccion. Esta plataforma web permite a los ciudadanos
comunicar una incidencia que ocurra en la ciudad.

e Participaciéon ciudadana. En produccién desde 2012. Plataforma web adaptada a los requisitos de
participacion ciudadana.
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¢ Intervenciones policia. En desarrollo desde Julio de 2015. Aplicativo web para Policia Local, para
seguimiento y control de las intervenciones realizadas por la policia local.

e Eysa mobile. App que facilita a los conductores pagar el Area Azul y Naranja mediante su teléfono
movil sin tener que acercarse a los parquimetros.

No obstante, en cuanto a la implantacién de la Administracion Electrénica, el Ayuntamiento tiene un
amplio margen de mejora, sobre todo teniendo en cuenta la reciente aprobacion de la normativa para la
reforma del funcionamiento de las administraciones publicas, que viene a reforzar la implantacién de una
Administracion totalmente electrénica, interconectada, transparente y con una estructura claray simple.
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4. Analisis DAFO de la ciudad

En el analisis DAFO se aprecia que las oportunidades de Cuenca pesan mas que sus amenazas. Cuenca tiene
una clara orientacidon sectorial y caracterizacion urbana hacia el sector servicios, donde la falta de
oportunidades laborales para el capital humano cualificado ha producido un estancamiento y un mayor

envejecimiento de su poblacién.

DEBILIDADES

e D1: escaso tejido industrial, tejido empresarial
enraizado en actividades tradicionales. Falta de
cultura de emprendimiento y capacidades para
la innovacién

e D2: elevada tasa de desempleo global y
desempleo juvenil y femenino, por encima de la
media nacional.

e Da3: bajo grado de penetracion de las TIC

e D4: servicio de transporte urbano mal
estructurado y falta de infraestructura para
medios de transporte no motorizados

e D5: alta dependencia de fuentes de energia
primaria tradicionales y baja produccién a
través de fuentes renovables

e DG6: barreras fisicas (trazado del ferrocarril)

FORTALEZAS

e F1: recursos e infraestructuras turisticas

e F2: Existencia de wuna amplia red de
infraestructuras sociales, culturales, educativas
y comunitarias. Campus de la UCLM

e F3: tradicion cultural de la ciudad. Todavia se
conserva la imagen de Cuenca ciudad cultural

e F4: Patrimonio de la Humanidad por la
UNESCO

e F5: recursos naturales, medioambientales y
paisajisticos

e F6: recursos energéticos provenientes de la
biomasa

e F7: mdultiples medios de acceso a la ciudad
(AVE, Autovias)

AMENAZAS

Al: vulnerabilidad a la crisis con cierre de
empresas

A2: Perdida de poblacién producida
principalmente por el descenso de empleo,
envejecimiento de la poblacién, absentismo
escolar, reduccion de los recursos sociales
para las personas en riesgo de exclusién

A3: cierre y deterioro de espacios
destinados a la cultura

A4: utilizacion  del coche para
desplazamientos cortos

A5: riesgo de incendios forestales y riesgo
de inundaciones.

AB6: la ciudad ha crecido en treinta afios
mas de tres veces de lo que habia crecido
en toda su historia: poco sostenible

A7: riesgo de deterioro de edificios
publicos infrautilizados

OPORTUNIDADES

O1: reorientar el turismo cultural a través
del desarrollo de una oferta de productos
culturales de calidad

O2: creacién de empleo “verde” a través de
una gestion eficiente del patrimonio
forestal y medioambiental, Implicar a la
UCLM en proyectos de I1+D e innovacién
social

0O3: programas mixtos de formacién y
empleo: talleres de empleo, formacion y
préacticas laborales

O4: aprovechar los recursos forestales para
generar energias alternativas

O5: implantacion de soluciones
tecnoldgicas en la administracion local y en
empresas privadas.
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5. Proceso de definicion estrategica

5.1. Vision de ciudad

La vision a largo plazo de Cuenca toma forma después de realizar un proceso de participacién con ciudadanos y
agentes clave sobre cudl es el tipo de ciudad que quieren tener en el futuro. La vision estratégica de la ciudad se
define para el desarrollo de capacidades y aprovechamiento de oportunidades, focalizando el esfuerzo de
manera casi exclusiva en areas de potencial ya creados.

Hacer de Cuenca una ciudad que vertebre su entorno a partir de la completa integracion en las redes de
comunicacion terrestre de gran capacidad, de la diversificacion y modernizacién de su actividad econémica y su
consolidacion como ciudad de turismo cultural y de naturaleza, permitiendo con ello una recuperacion urbana
integral, una regeneracion poblacional de la misma y una ciudad abierta e ilusionada con su futuro.

La materializacion de la ESTRATEGIA disefiada se propone a partir de la construccion de tres redes de
innovacion, cada una de ellas relacionada con sectores identificados como “claves”, a saber:

RED DE INNOVACION PRODUCTIVA

Promoviendo el desarrollo de nuevos sectores productivos emergentes, apostando por el fomento de la cultura
de la innovacién en las actividades existentes y la creacion de nuevos espacios productivos con equipamiento
tecnoldgico de primer nivel, con base en el sector de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién
(con el fin altimo de contribuir al éxito de un modelo de crecimiento econémico basado en el incremento de la
competitividad, la productividad, la promocion de la igualdad social y la mejora del bienestar y la calidad de
vida de los ciudadanos).

Promoviendo el sector rehabilitacién. La mejora fisica y la modernizacion de las infraestructuras son no
solamente algunos de los requerimientos esenciales para dotar de atractivo a las ciudades, sino que también
constituyen sectores intensivos en mano de obra, y que por lo tanto son donde podriamos absorber parte de la
mano de obra desempleada, especialmente la del sector de la construccién de obra nueva. El de la rehabilitaciéon
es un sector especializado, adecuado para la formacion de pequefias y medianas empresas de base local y con un
cierto arrastre sobre la innovacion y la industria. El impulso de la eficiencia energética en las edificaciones, en
las instalaciones, y en la movilidad constituye una gran oportunidad para su desarrollo.

Promoviendo el sector de las energias renovables (apostando por conseguir el objetivo del 21% fijado para el
conjunto de la Unidn Europea en relacion con la generacion de electricidad, suméandonos al objetivo de
reduccion de la emision gases de efecto invernadero mediante la sustitucion paulatina de los sistemas de
calefaccidn con base en combustibles fosiles por otros con referencia en la biomasa).

Promoviendo el sector de la madera (reforzando la infraestructura industrial existente, adecuandola para
abastecer a la demanda creada con la estrategia rehabilitadota que se promueve).

Promoviendo el sector de la industria agroalimentaria (en desarrollo del interés por posicionar a las empresas
conguenses pertenecientes a estos sectores en un mercado atractivo y altamente competitivo, acometiendo
acciones de promocion de los productos de Cuenca a través de las valores como territorio, calidad, tradicion,
patrimonio cultural, etc).

Promoviendo, ayudando y favoreciendo la transferencia de conocimiento y entre los actores del sistema
educacién-ciencia-empresa, vinculando el proyecto con la universidad por medio de actividades de apoyo al
programa Campus para el fomento de la investigacién aplicada.
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RED DE INNOVACION CULTURAL

Se propone la construccion de un sistema de museos, salas de exposiciones y centros artisticos y el fomento de
redes sociales de “ambito cultural” para la promocion y proyeccién internacional del patrimonio de la ciudad.

Objetivos:

Fomentar la imagen de Cuenca como Ciudad Cultural e Innovadora

Potenciar la Ciudad alta y el entorno monumental

Potenciar las redes culturales, artisticas e histéricas.

Extender a toda la red cultural el espiritu innovador.

Proteger y difundir el Patrimonio Paisajistico.

Fomentar y apoyar la integracion en redes internacionales y mundiales de cultura y turismo.

Ayudar al fomento de la promocion de eventos y nuevas ideas

RED DE INNOVACION SOCIAL.

Se promueve introducir en el proceso de construccion de la ciudad la visién de género (mujer), de la infancia, de
la juventud y de los colectivos desfavorecidos (mayores, inmigrantes y demas personas en riesgo de exclusién
social) en favor de un entorno mas inteligente, sostenible e integrado, incrementando las capacidades
institucionales.

Objetivos

Crear metodologias de trabajo y espacios de oportunidad para identificar, concebir y promover acciones de
regeneracion socioecondmica en los barrios de la ciudad.

Fomentar la actividad divulgadora y de comunicacion de la administracion, asi como la interaccién,
participacion y aprendizaje de la ciudadania.

Identificar practicas innovadoras en el campo social que sirvan de inspiracion.

Procurar la reduccion de la pobreza en cualquiera de sus formas y en particular mediante el fomento del
emprendimiento social (para la integracion laboral de los grupos mas vulnerables).
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5.2. Identificacion de retos y resultados esperados

Los problemas urbanos detectados y el diagnostico de la situacion del area urbana, con sus debilidades y
oportunidades dan pie a la definicién de los retos de Cuenca, que se estructuran para alcanzar un
verdadero desarrollo urbano de una ciudad inteligente, sostenible e integradora.

Mientras que identificar y definir los problemas de una ciudad, no siempre resulta facil entender y formular los
retos a los que se enfrenta un territorio. Un reto es una “tarea o situacién que pone a prueba las habilidades de
alguien”. Aunque el término reto se utilice a menudo como sinénimo de “problema”, en realidad un problema
solo se convierte en un reto cuando se reformula en una tarea de mayor o menor envergadura. EI mismo
problema puede presentar diferentes retos; asi como un reto puede estar vinculado a varios problemas.

Para la Unién Europea, las zonas urbanas deben plantearse como van a hacer frente a los retos relevantes que
determinaran su futuro a medio y largo plazo. Para ello, deben partir de las caracteristicas de su entorno y de
una adecuada identificacion de sus problemas y activos. A continuacion y en funcion de la vision de la ciudad se
acotaran los retos y se disefiaran los objetivos de la Estrategia Cuenca 2022 con las lineas de actuacion
concretas para afrontar los retos con éxito.

La contribucion de los ciudadanos y agentes sociales e institucionales ha sido clave para la priorizacion de retos
a abordar que han servido de base para elaborar los objetivos de la Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible
Integrado:

R.1 Modernizar Cuencay transformarla en una ciudad atractiva

El desarrollo de la ciudad y su supervivencia estan intimamente relacionados con la capacidad de dinamizacion
futura de la ciudad. Para actuar sobre la situacidn presente de envejecimiento de la poblacién, Cuenca se tiene
que transformar. Para ello es importante que la ciudad se modernice y cree entornos dindmicos e innovadores
de manera que fomenten la sociedad del conocimiento y que sean la semilla para la creacion de oportunidades
laborales futuras en la ciudad.

En este contexto el desarrollo de las TIC es necesario para construir una economia mas competitiva, con un
modelo productivo basado en la innovacién y el conocimiento, por lo que el reto de la ciudad pasa por el
desarrollo de empresas y politicas publicas orientadas a mejorar los sistemas de la administracién electronica
con el fin de hacer los servicios municipales méas accesible y sencillos a los ciudadanos. Se pretende aumentar la
usabilidad y accesibilidad a todos los servicios en la Administracion local electrénica

Los indicadores de resultado son dos: introducir soluciones TIC en la gestion de servicios municipales y
aumentar el namero de trdmites y gestiones realizadas a través de Internet:

. . alor Valor q
Objetivo Indicador de Lo Unidad de o Fuente
ol 1d.IR inicial esperado . Metodologia g
Especifico resultado L/015 2022 medida indicador
Ayuntamiento
OE233. - '
Promover las TIC Numero de écops_nd_grando la
. - . A, efinicion de
en estrategias Ciudades de més Definicion de smart Smart City dada
DUSI a traves de RO25B de 2_0.000 0 1 NUmero city dada por AEN_OR por AENOR.Texto
actuaciones en habitantes (Texto PO). Nivel PO)
Administracion transformadas en ciudad
electrénica y Smart Cities (Area de Sistemas y
smartcities Comunicaciones)
OE233. Porcentaje de tramites
Promover las TIC Porcentaje de y gestiones con la
en estrategias tramitesy Administracion Local .
p - . Ayuntamiento.
DUSI a través de gestiones a traves o o o de Empresas y -
actuaciones en RO23N de Internet de 10% 60% % ciudadanos a través de (Cé)ﬁzgieczé?;irgss y
Administracion Empresasy Internet/Total de
electrénica y ciudadanos trdmites  realizados.
smart cities Nivel ciudad (*)

(*) Se espera implantar el 50% de los procedimientos mas demandados.

Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible Integrado - Estrategia DUSI Cuenca 2022. LA CIUDAD EN RED

73




R.2 Crear un sistema de transporte sostenible

La reestructuracion del sistema de movilidad actual ha sido identificada por ciudadanos y por los agentes
locales de Cuenca durante los proceso de participacion como uno de los grandes retos de la ciudad.

El uso masivo de coches (53%) para los desplazamientos urbanos muestra un sistema de movilidad actual
contaminante. Se ha visto anteriormente que la problematica de la movilidad en Cuenca la genera la
zonificacion de usos existente, cuestion agravada por las caracteristicas dimensionales del viario y la existencia
de importantes barreras fisicas. EI modelo actual de movilidad no es sostenible. Tras el analisis
realizado al reparto modal actual, se aprecia el bajo niumero de desplazamientos a pie, en
bicicleta y en autobus. El objetivo que se plantea es el de conseguir un modelo de movilidad en el que estos
desplazamientos sean los principales medios de movilidad urbana, avanzando de este modo hacia el objetivo de
lograr una reduccion de emisiones de Gases de Efecto Invernadero del 10% en el afio 2020 con respecto a
valores del 2005.

Con el objetivo de mejorar la seguridad vial, reducir las emisiones de contaminantes y mejorar la convivencia
entre peatones, ciclistas y automdviles, se estudiara el modo de limitar a 30 km/h la velocidad méxima a la que

se podra circular por las calles del Centro.

Se espera conseguir un aumento del 20% del nimero de viajes en transporte publico urbano:

Objetivo Indicador de Vel Ve Unidad de Fuente

inicial esperado
2015 2022

Metodologia

Especifico resultado medida indicador

Ndmero de viajes Ayuntamiento

OE451. Fomentar Numero de viajes Numero de en transporte (I\ig\r/\illlicc;g(?)e
la movilidad R0O45C en transporte 1.134.548 | 1.361.457 .. o publico urbano

. P viajes/afio . -
urbana sostenible publico urbano colectivo. Nivel

(Lineas Urbanas

ciudad (*) Conquenses, s.a.)

(*) Se calcula que con las medidas implantadas, el nimero de viajes en transporte publico aumentara un 20%.
R.3 Disminuir el consumo de recursos suelo y energia

En 2006, la ciudad promovio una revisién de su planeamiento urbanistico que proponia ordenar alrededor de
1325 has de suelo urbanizable con capacidad para 65.000 viviendas (recordemos que en la actualidad la
superficie de suelo urbano asciende a 903 has y el nidmero de viviendas en el municipio se situa
aproximadamente en 31.000). La Estrategia que presentamos es la alternativa a este error.

El desarrollo de Cuenca ha tenido en cuenta el entorno natural de forma limitada. Existe actualmente un
enorme potencial para utilizar los recursos forestales como apuesta para fomentar el uso de las energias
renovables en la ciudad, sobre todo, en los edificios publicos, ya que el consumo de electricidad ha aumentado
un 20% desde 2008 a 2014.

Cuenca apuesta por la eficiencia energética y un consumo responsable de la energia. Con la rehabilitacidn de
infraestructuras hoy energéticamente ineficientes, se espera contribuir al objetivo del Plan Nacional de Accion
de Eficiencia Energética 2014-2020, de reduccién de emisiones y ahorro de energia primaria, como
consecuencia de la puesta en marcha de medidas de eficiencia energética en edificacion e instalaciones publicas
(buena practica). Se espera disminuir el consumo de energia final en las infraestructuras y edificios publicos un
20%.
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Objetivo Indicador de VLl Vel Unidad de

pheda inicial esperado -
Especifico resultado 2015 5022 medida

Fuente
indicador

Metodologia

OEA453. Mejorar
g X Consumo en .

la eficiencia Ayuntamiento

Lo Consumo de todas las 2 -
energetica y energia final en las infraestructuras (Area de Medio
aumento de R0O45D energ 1040 884 Ketp e uras y Ambiente)

. infraestructuras y edificios publicos.
energia renovable oo A . (Area de

. edificios publicos Nivel Area .
en las areas Urbana Contabilidad)
urbanas

R.4 Posicionar a Cuenca como destino turistico predilecto

La declaracion por la UNESCO como ciudad Patrimonio de la Humanidad y la puesta en valor de sus activos
culturales, paisajisticos y naturales de la ciudad han contribuido a transformar Cuenca es un destino turistico
maduro, aunque todavia existen muchos mas excursionistas que pasan el dia que gente que pernocta en la
ciudad. El reto pasa ahora por crear la suficiente oferta como para que no sélo aumente el niUmero de visitantes
al afio sino que los turistas comiencen a considerar Cuenca como un destino de fin de semana.

El Casco Histdrico es la parte de la ciudad que posee la mayor parte de la dotacion de infraestructura cultural y
el conjunto patrimonial. Con 105.713 visitantes/afio es importante evitar la concentracion masiva de personas
en la zona que impacten negativamente en el patrimonio histérico. Surge asi la oportunidad y el reto de
reconducir los flujos de turistas hacia otros puntos de la ciudad, equilibrando el uso del espacio
urbano.

Por otro lado, el centro de Cuenca presentaba graves problemas urbanos y sociales que hacen que la zona haya
sido identificada durante los procesos de participacion como una zona con prioridad de actuacién, ya que no
solo estd perdiendo su capacidad de atraccion, sino que sus pardmetros econdémicos y sociales han ido
empeorando, cada vez mas, comparados con respecto de los del resto de la ciudad. Las viviendas, comercios y
las infraestructuras estan sufriendo un proceso de abandono y degradacion, paralelo al envejecimiento y
pérdida de poblacion.

Apostamos por la cultura como motor de cambio. Promoveremos la dotacion del "Centro" con equipamientos
“civicos”, para uso de las asociaciones y del publico en general, espacios que a modo de "viveros culturales"
procuren constituir el medio urbano como agente, contenido y escenario educativo. Se trata de dotar a los
barrios (sumatorio de mayores, jévenes y nifios) de salas de lectura, centros de dia y guarderias
(imprescindibles para la incorporacion de familias jévenes al Centro), y también, de espacios de referencia para
el aprendizaje de las ciencias, la gastronomia, la magia, el teatro, etc.

La Universidad puede y debe jugar un papel fundamental en este empefio. EI Campus de la Universidad de
Castilla la Mancha se encuentra lejos del centro y su repercusion en la vida cotidiana de los barrios de la ciudad
es escasa (dirigidas a un pequefio espectro social y sin significacion aparente para el resto, las actividades de la
Universidad Internacional Menéndez Pelayo y de la UNED). No es esta una situacion razonable.
Actividades como la desarrollada por la Universidad de Castilla la Mancha a través del centro de educacién para
la lectura infantil, (CEPLI), o los seminarios y conferencias organizados por la Universidad Internacional
Meléndez Pelayo, podrian perfectamente tener extensiones en los barrios del centro, participando activamente
en la construccion del proyecto cultural y educativo de la ciudad.

La inteligencia en la basqueda de nuevos usos para las plantas bajas y los edificios cerrados, la combinacion de
la accién publica con la iniciativa privada (via planificacion negociada, politica fiscal abierta y una estrategia de
fomento empresarial efectiva) son imprescindibles.

Crearemos un programa especifico de inversion para el tratamiento de los espacios publicos de la ciudad.
Potenciaremos las pequefias intervenciones de acondicionamiento y mejora de plazas, jardines, parques
infantiles y rincones de especial interés en nuestra ciudad, impulsando su renovacion como escenario de
convivencia colectiva a través de la mejora del mobiliario urbano y la recuperacién de su programa de
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actividades, adaptandolo a las caracteristicas propias del entorno y a las necesidades reales de la poblacion,
(acceso wifi gratuito, actividades conducidas por animadores profesionales, ejercicios para mayores o circuitos
deportivos).

Procuraremos la rehabilitacion de los suelos de ribera (ribera del Juacar, Huécar y rio Moscas), hoy
infrautilizados, habilitando itinerarios que los comuniquen entre si y con el resto de parques y jardines
existente, conformando una "infraestructura verde" en la ciudad.

Valor
esperado
2022

Valor
inicial
2015

Unidad de
medida

Fuente
indicador

Indicador de
resultado

Objetivo
Especifico

Metodologia

OE 634.
Promover la
proteccion,

fomentoy Ndmero de visitas

desarrollo del
patrimonio
cultural y natural
de las areas

RO63L

NuUmero de
visitantes atraidos
por las ciudades

105.713

164.670

NUmero de
visitas/afio

de la ciudad por
cualquier causa.
Nivel ciudad

Ayuntamiento
(Area de Turismo)

urbanas, en
particular las de
interés turistico
OEG652. Acciones
integradas de
revitalizaciéon de
ciudades, de
mejora del
entorno urbanoy
su medio
ambiente

Ayuntamiento
Superficie (Servicio de Obras)
horizontal

rehabilitada.

Nivel ciudad

Superficie de suelo
urbano 0 6 Ha.
rehabilitado

ROG5P Gerencia Municpal

de Urbanismo

R.5. Crear una sociedad sin riesgo de exclusion social

Los principales problemas sociales de nuestras ciudades no estan tan relacionados con el nivel de ingresos sino
con la desigualdad de acceso a los recursos vy a la desigualdad de capacidades.

En un nivel global, es necesario, en primer lugar, que las politicas de inclusién social tengan objetivos claros,
con estrategias de intervencion definidas de antemano, Por otra parte estas politicas deben generarse desde una
perspectiva transversal y no en areas estancas. Tal y como indican los datos, los problemas de las personas
vulnerables se extienden a todos los &mbitos de su vida, desde el entorno donde viven, el pago de la vivienda,
residir en un hogar pobre, bajo nivel de estudios, salud, ocupaciones irregulares o paro de larga duracion, etc.
Se deduce, entonces, que las estrategias deben tomar en cuenta las situaciones de exclusion en todas sus
dimensiones (enfoque de exclusidn), y no desde esferas separadas, como es el empleo o la pobreza.

Todo ello significa, por una parte, que es necesario definir minimos vitales en cada uno de los &mbitos en que la
exclusiobn se expresa y, por otra, que una perspectiva transversal real requiere una reorganizacion
administrativa que supere las divisiones sectoriales que siempre se niegan, pero que existen.

Ademas, es fundamental contar con las entidades del tercer sector de accion social, cuyo trabajo, centrado en la
realidad cotidiana que se vive en los barrios de la ciudad, les cualifica también como mediadores posibles entre
las personas y las instituciones.

Por estas razones, es importante, ademas de la perspectiva transversal, articular de manera mas efectiva el
trabajo de los servicios centrales, municipales y entidades sociales, para lo que se propone coordinacién central
y trabajo en red. Es decir, se trata de establecer una Gobernanza, con liderazgo de la administracion local y la
participacion de las entidades del tercer sector de accion social, en el que cada nivel asuma sus
responsabilidades y compromisos mutuos, cuyo resultado sea una intervencion verdaderamente integral, con
optimizacion de recursos y escasa o nula duplicidad de tareas y una metodologia de evaluacién conjunta.

El indicador de resultado esta ligado a ofrecer nuevos servicios sociales innovadores y complementarios a los
que actualmente existen en Cuenca, que ademas de contribuir a la consecuecidn del objetivo de reduccion en 1,5

millones el nimero de personas en riesgo de exclusién favorezcan la mejora integral del entorno fisico- Se
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trataran de manera especial el colectivo de personas mayores. Para lograr una lograr una sociedad inclusiva e
igualitaria se deberan tener en cuenta aquellas personas mayores aquejadas de alguna discapacidad, poniendo
de manifiesto su sensibilidad hacia esta situacién y dando muestras de su interés por mejorar, en todo lo
posible, la autonomia personal de las personas mayores Yy, consiguientemente, su calidad de vida

Objetivo Indicador de }/a_thr alor - Fuente

Especifico resultado et SRR L indicador
2015 2022

OE982. Porcentaje de personas

Regeneraciéon con acceso a los servicios

Porcentaje de
personas con
acceso a los
servicios sociales
de ambito local
ofertados

sociales ofertados sobre
total de las personas en Ayuntamiento

70 90 % la ciudad de los (Area de Servicios
colectivos objetivo de los | Sociales)

fisica, econémica
y social del
entorno urbano RO98A
en areas urbanas
desfavorecidas a servicios sociales
través de ofertados. Nivel ciudad
Estrategias DUSI ™*)

(*) Segun el informe “La exclusién social en Castilla La Mancha” de la Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusion Social en
Castilla-La Mancha (EAPN-CLM), aproximadamente el 30% de las personas en situacién vulnerable no acceden, por diversas causas, a los
servicios sociales basicos

5.3. Arbol de objetivos

La Estrategia DUSI - Cuenca 2022 surge para dar respuesta a los retos identificados y se posiciona en un
horizonte temporal 2015-2022. La estrategia representa el marco de referencia para el desarrollo de la ciudad
por tres motivos:

- Centraliza las estrategias sectoriales, los instrumentos de planificacién y otras iniciativas del
Ayuntamiento.

- Responde a las necesidades y expectativas de los ciudadanos gracias a un proceso de participacién en el
que involucra a los ciudadanos y otros agentes clave.

- Refleja qué quiere ser Cuenca en el futuro, pone en valor los activos de la ciudad y da respuesta a los
problemas y retos de la ciudad integrando sus distintas dimensiones (social, demografica, climaética,
ambiental y econdmica).

La Estrategia DUSI - Cuenca 2022 se convierte asi en la piedra angular de todo el proceso, que marcara el hito
necesario para dar respuesta a los desafios presentes y asentar las bases para alcanzar la visién de la ciudad en
el futuro. El objetivo general de la estrategia es el siguiente:

“Vertebrar y Complejizar el tejido urbano existente, procurando mayor
dinamismo en la actividad econémica, mejorando la infraestructura
cultural e incrementando las capacidades ciudadanas en materia de
igualdad social "
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Para afrontar los retos de ciudad y conseguir los resultados esperados la Estrategia DUSI Cuenca 2022 define
Objetivos Estratégicos y, Objetivos Intermedios y Objetivos Operativos que se describen a continuacion:

Objetivo Estratégico

Objetvo Intermedio

Objetivo Operativo

0.EST.1 Ofrecer nna
imagen de la ciudad
mas moderna v
eficiente

O.EST.z Sentar las
bases paraun
desarrollo
economico
sostenible bajo en
emisiones

0.EST.2
Dinamizacion
turistica v cultural v
aprovechamiento de
la potencialidad del
entorno natural

O.EST. 4 Impulsar la
inclusion social v
rehabilitar areas
urbanas degradadas

0.INT.1.1 Apostar por
los servicios publicos
digitales como
palanca de
transformacion

OINT. z.1. Impulsar
la movilidad
sostenible en la
cindad 3 su conexion
con el entorno

OINT. z.2. Promover
el uso eficiente v
sostenible de la

energia

O.INT. 3.1 Impulsar

nuevas actividades

culturales

O, INT, 3.2 Mejorar el
medio ambiente
urbano

0.INT. 4.1 Fomentar
la rehabilitacion
fisica dela Zona
Centro

OINT 4.2 Impulsar la
inchision social de
colectivos

desfavorecidos

0, INT. 3.3 Dinamizar

areas desfavorecidas
con iniciativas que
fomenten la actividad
economica

0.0.1.1.1 Apostar por solociones tecnologicas
en que mejoren la eficiencia de los servicios
municipales

0.0.4.4.2 Incorporar el uso las TIC al dia a dia
de la cindadania, en especial en colectivos en
riesgo de exchusion

0.0.2.1.1 Impulsar los desplazamientos a pie v
en bicicleta, teniendo en cuenta la accesibilidad

0.0.2.1.2 Incentivar el cambio de mentalidad
del uso de desplazamientos alternativos entre
los mas jovenes

0.0.2,1.2 Optimizar el sistema de transporte
publico e impul=ar su uso

0.0.2.2.1 Disminnir la energia consumida en

edificios v aumentar el uso de energias
rencvables

0.0.3.1.1 Fomentar la dinamizacion enltaral v
actividades de ocio

la ribera del mo Jucar ¥ su integracion con el
entormo nataral

0.0.3.2.1 Optimirar el ciclo de vida del agua
urbana

0.0.4.4.1 Mejorar las condiciones fisicas
(edificios, comercios ¥ espacio urbano) de

entormos degradados
0.0, 4.1.2 Accesibilidad a la vivienda

0.0, 4.2.1 Mejorar la calidad de vida de las
pPersonas mayores

0.0.4.3.2 Impulsar la innovacion e iniciativas
comunitarias que fomenten el emprendimisnto
colaborative

O.EST.1 Ofrecer una imagen de la ciudad mas modernay eficiente

Las TIC son herramientas transversales que permiten una mayor eficiencia en la prestacion de servicios
publicos a la vez que abren nuevas posibilidades para la actividad econémica y el bienestar de los ciudadanos.
A partir de esta premisa, el primer Objetivo Estratégico pretende generalizar el uso de las TIC, acercandolas a la
ciudadania y mejorando la rentabilidad social y econémica de los servicios publicos prestados.

En linea con el objetivo europeo del 50% de la ciudadania utilizando los servicios de la eAdministracién,
pretendemos construir un modelo de administracion electronica paradigmético que sirva de modelo a la
extensién de formas de gestion mas sostenible, extendiendo el espiritu innovador a toda la red administrativa y
procurando servicios abiertos al ciudadano.

Promoveremos plataformas de datos abiertos que favorezcan la transparencia y permitan su reutilizacion por
parte del sector privado para la creacion de nuevos servicios, incrementando la actividad econdmica en nuestros
entornos urbanos.
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Fortaleceremos la colaboracion publico-privada, fomentando en nuestras ciudades ecosistemas urbanos que
generen, bajo los principios de creacion compartida, nuevos espacios de oportunidad a los emprendedores.

Impulsaremos la utilizacion de la tecnologia en los servicios publicos, potenciando la utilizacién de plataformas
digitales integradas que multipliquen la eficiencia, optimicen los recursos y promuevan la gestion inteligente de
nuestras ciudades.

La incorporacién masiva de las TIC en las ciudades, enfocandolas hacia el concepto Smart City, incrementara la
eficiencia de los consumos de luz, energia, agua, calefaccién, al tiempo que mejorara la gestion de los servicios
publicos, en particular el trafico.

Se concretan el siguiente objetivo intermedio: O.INT.1.1 Apostar por los servicios publicos digitales
como palanca de transformacion, que se orienta hacia:

¢ 0.0.1.1.1 Apostar por soluciones tecnolégicas en que mejoren la eficiencia de los
servicios municipales.

e 0.0.1.1.2 Incorporar el uso de las TIC al dia a dia de la ciudadania, en especial en
colectivos en riesgo de exclusion.

OEST2. Sentar las bases para un desarrollo econdmico sostenible bajo en emisiones

Este objetivo estratégico se orienta a la reduccién de emisiones de gases con efecto invernadero (GEI),
minimizando las contribuciones de la ciudad al cambio climatico. Identificamos dos ambitos de actuacion
municipal en la materia: el transporte y la energia.

De forma transversal a los dos objetivos intermedios propuestos, se realizard un inventario de emisiones de GEI
y un estudio en profundidad de sus fuentes de emisién, para determinar de forma exhaustiva el punto de
partida de la ciudad.

Los patrones actuales de movilidad, con una alta proporciéon de desplazamientos realizados en vehiculos
privados junto con la baja utilizacién del transporte publico son factores por los que aparece el OINT. 2.1.
Impulsar la movilidad sostenible en la ciudad y su conexién con el entorno, que se orienta a:

e 0.0.2.1.1 Impulsar los desplazamientos a pie y en bicicleta teniendo en cuenta la
accesibilidad. Orientado a producir un cambio permanente en la utilizacién del espacio urbano,
mejorando la accesibilidad, la calidad ambiental y la conexién de los espacios urbanos con el
entorno natural de Cuenca. Se pretende por un lado poner en marcha una red peatonal y ciclista
teniendo en cuenta los puntos de atraccién de desplazamientos (centros sociales, administrativos,
educativos, instalaciones deportivas, etc.) y por otro fomentar su uso a través de eventos.

e 0.0.2.1.2 Incentivar el cambio de mentalidad del uso de desplazamientos alternativos
entre los mas jévenes. Gracias a un programa de camino escolar en colegios de Cuenca.

e 0.0.2.1.2 Optimizar el sistema de transporte publico e impulsar su uso. A través de la
gestion de la demanda del transporte publico e integrando distintas soluciones que podran consistir
en una reorganizacion de la red de autobuses que optimicen las rutas en funcién de la demanda real
del servicio y soluciones ITS (Sistemas Inteligentes de Transporte) o sistemas de informacion
geografica.

Por otro lado, en materia de consumo energético se propone el objetivo intermedio OINT. 2.2. Promover el
uso eficiente y sostenible de la energia, que a su vez prevé el objetivo operativo:

e 0.0.2.2.1 Disminuir la energia consumida en edificios y aumentar el uso de energias
renovables, reduciendo la contribucion al cambio climéatico de los edificios e instalaciones
municipales y mejorando la sostenibilidad ambiental y financiera de nuevos activos urbanos basados
en energias renovables.
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O.EST.3 Dinamizacioén turistica y cultural y aprovechamiento de la potencialidad del entorno
natural

Cuenca quiere conseguir que los diferentes barrios de la ciudad cooperen de forma coordinada conformando un
sistema "complejo"” capaz de resolver las demandas vitales de sus habitantes. Para el éxito de este propdsito la
regeneracion integral de la zona centro de la ciudad es vital.

Cuenca dispone para ello de recursos que no esta explotando suficientemente. Es el caso de los activos
culturales y naturales presentados.

La cultura, en tanto que cuarta dimension del desarrollo sostenible, es tan esencial en la ciudad como lo son la
dimensién econémica, social o ambiental; y por consiguiente, la salvaguarda del patrimonio, la diversidad, la
creatividad y la transmision del conocimiento son claves en nuestro proyecto estratégico.

Desarrollo significa participacion en la vida cultural de la comunidad y acceso a la cultura como derechos
fundamentales, tal como estipula la Declaracion Universal de Derechos Humanos. El desarrollo social exige
diversidad de expresiones creativas, considerar la culturay el patrimonio cultural como medios de educacion y
cohesion social. El desarrollo econémico se beneficiara tanto de la inversidn, en todos los aspectos de la cadena
de valor de las artes, las industrias culturales y el patrimonio cultural (tangible e intangible) que crean puestos
de trabajo y generan ingresos, como de la creacion de capacidades.

El plan de implementacion concedera una importancia capital a la recuperacion de la memoria geografica de la
ciudad. La topografia original, los cursos de agua, las cornisas, han quedado con frecuencia eclipsadas por el
predominio de la homogenizacion constructiva y la movilidad.

La necesidad de introducir elementos naturales, sobre todo en la calle y en la plaza, se relaciona con el
importante papel que los espacios verdes tienen en la “restauracion” y recuperacién del equilibrio psicoldgico,
actuando en favor de un relacion méas congruente entre la persona y el entorno en el que vive. Nos proponemos
completar los espacios verdes existentes con otros que ayuden a conseguir un verdadero sistema de relacién de
los barrios con las 4reas de ocioy esparcimiento de la ciudad.

También proponemos incorporar elementos que, integrados en los edificios, tales como tejados, fachadas o
muros verdes, permitirdn mejorar las condiciones ambientales, incluso implicar de forma proactiva a la
vecindad en su creacion, mantenimiento y conservacion.

El objetivo intermedio O.INT. 3.1 Impulsar nuevas actividades culturales, busca la dinamizacién de la
zona centro a través del objetivo operativo:

¢ 0.0.3.1.1 Fomentar la dinamizacion cultural y actividades de ocio, que saque exposiciones
a la calle y promueva nuevas formas de ocio en la calle.

El objetivo intermedio O.INT. 3.2 Mejorar el medio ambiente urbano. En la actualidad, los limites de
urbanos no aprovechan la riqueza natural de la que dispone el municipio de Cuenca. Ademas las actividades
humanas estan poniendo en peligro el ciclo natural del agua. Por ello, se proponen dos objetivos operativos:

e 0.0.3.2.1 Fomentar la regeneracion urbana de las riberas de los rios Jucar, Huécar y
Moscas y su integracién con el entorno natural, convirtiéndolas en corredores naturales
destinados al ocio y esparcimiento ciudadano (ademas, pulmon urbano).

e 0.0.3.2.2 Optimizar el ciclo de vida del agua urbana, a través de herramientas ambientales
aplicadas al metabolismo de los sistemas urbanos, se estudiara en profundidad el ciclo de vida del
agua en Cuenca y se propondran medidas de mejora para reducir el impacto ambiental provocado
por la actividad humana.
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O.EST.4 Impulsar la inclusién social y rehabilitar areas urbanas degradadas

Se pretende:

Promover que el empleo se aborde como un factor de integracién en los procesos de inclusién.
Para ello emprenderemos acciones relacionadas con el desarrollo de competencias socio-personales
(aprendizaje y préctica), la formacién y practica profesional en nuevos yacimientos de empleo, y la formacién
prelaboral (y su certificado), fomentando la creacién de empresas de insercion socio-laboral.

Promover la participacion social integradora en la dinamizacion de los barrios, favoreciendo la concienciacion
ciudadana en la valoracion de la interculturalidad, el civismo y la generacién de valores, mediante el desarrollo
de programas de dinamizacion cultural disefiados para las distintas expresiones e identidades colectivas
presentes en el espacio local.

Promover la coordinacion de las areas de intervencion social, empleo, vivienda, educacion y sanidad a nivel
local, para favorecer la integracion de las acciones y actuaciones de los distintos agentes sociales que actlan en
la ciudad. Para ello nos proponemos crear una estructura de trabajo "ad hoc" para la colobaracion e
implementacion de las acciones de intregracion social.

Facilitar los procesos de integracién de personas y familias socialmente vulnerables o en situacién de exclusion
social a través de la integracion socio-educativa, el acceso al empleo y la vivienda.

Fortalecer el tejido social y la participacion ciudadana mediante actuaciones tendentes a la interaccion entre
poblacion mayoritaria y poblacién en situacién de riesgo y exclusion social.

Implicar a todos los agentes, colectivos e instituciones sociales de la localidad, asi como a todos los centros
escolares, para participar en un proyecto global de ciudad igualitaria, cuyo eje central sea la educacion de nifios
y adolescentes, fomentando también el acceso de la poblacién a procesos de aprendizaje permanente que
garanticen la obtencidn, o en su caso renovacion, de las cualificaciones requeridas para participar de forma
sostenida en la sociedad del conocimiento.

Es de la forma de la ciudad y de las cualidades especificas de su ambiente de donde derivan cada vez mas sus
posibilidades de actuacion. Enfrentar la inclusion social significa luchar contra la falta de oportunidades
laborales para jovenes, mayores de 55 afios y parados de larga duracién, inmigrantes y otras personas sin
formacion. El paron de la construccién y la pérdida progresiva de competitividad en el sector terciario
comercial, fuentes tradicionales de empleo en la ciudad, obligan a buscar nuevas fuentes de prosperidad. Se
ofrecen temas como la cultura y la creatividad, el turismo cultural y la innovacion (empresas sociales e
iniciativas locales de sostenibilidad), referenciadas en un espacio urbano de calidad.

El espacio publico como sistema organizativo, referencia identitaria y elemento mediador entre
la ciudad y sus habitantes debe ser protagonista principal de nuestra estrategia. Pensamos que
es el catalizador mas relevante para desencadenar la transformacioén de la ciudad.

El espacio publico en la ciudad se ha visto desprovisto de caracter y debe ser reinventado desde la perspectiva
de la limitacién y racionalizacién de la preeminencia del automovil privado y la recuperacion de la calle como
espacio ciudadano para la movilidad peatonal y ciclista, la actividad econdmica, el descanso y el encuentro.

Este enfoque se sustenta sobre el elemento mas simple pero mas rico del sistema de espacios publicos urbanos:
la calle. La calle constituye el referente de la edificacién, el soporte de la movilidad y, a través de su zécalo
comercial, la membrana de interaccion entre las esferas de lo publico y lo privado. Por este motivo, trabajar la
interrelacion entre calle y edificio ofrece la oportunidad de explotar el potencial de un tejido rico en espacio
disponible y abre también la posibilidad de repensar las funciones, densidad y configuracion volumétrica del
islote urbano o la manzana. Para tal fin, hay previstos tres objetivos intermedios:
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O.INT.4.1 Fomentar la rehabilitacion integral del tejido urbano de la Zona Centro; centrado en dos
objetivos operativos:

e 0.0.4.1.1 Mejorar las condiciones fisicas (edificios, comercios y espacio urbano) de
entornos degradados. Para mejorar la estética de las edificaciones y espacio urbano de la Zona
Centro.

e 0.0.4.1.2 Accesibilidad a la vivienda. De colectivos desfavorecidos a través de ayudas sociales
al alquiler y ayudas para reforma y rehabilitacion de vivienda.

O.INT 4.2 Impulsar la inclusién social de colectivos desfavorecidos, centrado en personas mayores:

e 0.0.4.2.1 Mejorar la calidad de vida de las personas mayores, procurando acciones
sociales inclusivas e innovadoras en materia de envejecimiento activo y programas de salud para
mayores.

O.INT.4.3 Dinamizar areas desfavorecidas con iniciativas que fomenten la actividad econémica,

e 0.0.4.3.1 Apostar por un comercio de calidad. Para mantener y recuperar la ciudad conviene
invertir en el mantenimiento del comercio y su impulso en zonas en declive, como la zona centro
(Calle Carreteria y alrededores).

e 0.0.4.3.2 Impulsar la innovacion como motor de cambio y el desarroollo de
iniciativas comunitarias que fomenten el emprendimiento colaborativo. Ademas de las
fuentes de empleo tradicionales de la ciudad (sector servicios), es preciso generar nuevas
oportunidades a la ciudadania, especialmente a los mas jovenes, en mujeres y colectivos en riesgo de
exclusion.

5.4. Justificacion y seleccion del ambito de actuacion

De los distintos tipos de areas funcionales descritos en la Orden HAP/2427/2015, de 13 de noviembre, la
Estrategia DUSI — Cuenca 2022 se incluye dentro del primero: “Areas urbanas constituidas por un
Unico municipio con una poblacién mayor de 20.000 habitantes”.

El area funcional propuesta para el desarrollo de nuestra estrategia DUSI se corresponde con el conjunto del
area urbana, puesto que cuestiones como la movilidad, la lucha contra la pobreza energética, la defensa y
promocion de colectivos desfavorecidos (lucha contra la desigualdad), la promocion de la administracion
electrénica y son cuestiones que entendemos deben ser tratadas de forma "integral".

Tras el proceso de consulta realizado con los ciudadanos y el estudio de los muchos documentos de
planificacién estratégica acometidos por la ciudad, la zona Centro (Casco Antiguo, Plaza de Espafia, Carreteria,
Pozo de las Nieves, Antén Martin - Los Moralejos) se reconoce no obstante, como ambito preferente de
intervencion, al ofrecer fuertes potencialidades para la transformacién completa de la ciudad.

La gestion de la ciudad debe orientarse a partir de la creacion de un “criterio razonable”. Dicho criterio no
puede construirse sin un sistema adecuado de “Datos”.

Para poder anticipar, prever y en lo posible generar escenarios deseables de futuro, més eficaces y eficientes,
mas resistentes econdmicamente, més cohesivos y equitativos socialmente, y mas respetuosos con la naturaleza
Y sus recursos, es imprescindible disponer de una mejor informacién, con conocimientos firmes y sistemas de
indicadores rigurosos que permitan obtener diagndésticos acertados.

La ciudad trabaja en la actualidad en cuestiones tales como la redaccion de un Plan Director del Paisaje Urbano
(que integre directrices y propuestas para la mejora de la imagen de la ciudad y su articulacidon con los paisajes
del entorno, en una perspectiva de largo plazo, que se pretenden compartidas por el conjunto de la sociedad) o
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la creacién de un Registro Urbano (que habra de facilitar a los ciudadanos, las empresas y la Administracién
Publica el acceso a los datos de explotacion de la ciudad, a través de una infraestructura de datos espacial local
que opera como sistema de informacion territorial y patrimonial, permitiendo la monitorizacion de los procesos
urbanos y su adecuada gestion).

Sobre la base de los datos se seleccionaran y definiran las operaciones a llevar a cabo.

5.5. Caracterizacion del area de actuacion

El ambito de actuacion seleccionado, tiene las siguientes caracteristicas:
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Mumero de viviendas 30,845 2011 INE
Ayuntamiento de Cuenca
Montes con sistemas de 52.821 98 has —
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6. Plan

de Implementacion de Ila

Estrategia DUSI Cuenca 2022

La Estrategia DUSI Cuenca 2022 incluye un Plan de Implementacidn, en el que se prevén diferentes lineas
de actuacion agrupadas segun los Objetivos Estratégicos de la Estrategia DUSI definidos anteriormente:

. - Presupuesto Fuente de

Lineas de actuacién estimado financiacién DUSI NO DUSI

0.EST.1 | Ofrecer una imagen de la ciudad mas moderna y eficiente | 4.100.000,00 3.750.000,00 350.000,00
Transtormaeion Digital del Ayuntamiento de Cuenca 2.500.000,00 DUSI 2.500.000,00
Redes y monitorizacion. TIC s para la eficiencia 1.600.000,00 DUSI (78%) 1.250.000,00 350.000,00
Sentarlasb desarroll omico sostenibl

0.EST.2 bajo en :]snj;_sof;ara un 0 econonmnco uble 7.400.000,00 3.750.000,00 3.650.000,00
Lucha contra el cambio climatieo 400.000,00 NO DUSI 400.000,00
Movihdad y aceesibilidad multimodal 2,500.000,00 DUSI 2.500.000,00
Edificios e instalaciones mumeipales: rehabilitacion mtegral T _
energética y energias renovables 4.500.000,00 DUSI (17%) 1.250.000,00 3.250.000,00
Dinamizacion turistico_cultural v rechamiento de 1

0.EST.3 poten e:mllmd::ll del engn_l e natura}.i Gy T e §.187.500,00 4.687.500,00 3.500.000,00
Dinamizacién socio-cultural y activacion turistica 2.650.000,00 DUSI (79%) 2.100.000,00 550.000,00
Regeneracion e miegracion de espacios verdes 3.237.500,00 DUSI (Bo%) 2.587.500,00 850.000,00
Programa de apoyo I+D+ 000.000,00 NO DUSI 000.000,00
Optimizacion del ciclo del agua 1.400.000,00 NO DUSI 1.400.000,00

la inclusio ial v rehabilitar ‘bana

0.EST.4 mm L SEECs 10.062.500,00 6.562.500,00 3.500.000,00
Rehabilitacion de vivienda v mejora de espacios publicos para el . N
intercambio intercultural e intergeneracional 6.600.000,00 DUSI (47%) 3.100.000,00 3.500.000,00
Innovacion social y emprendimiento. Red social innovadora 1.862.500,00 DUSI 1.862.500,00
Desarrollo economico. Econonia soeial y microempresa 1.600.000,00 DUSI 1.600.000,00

29.750.000,00 18.750.000,00 11.000.000,00

(**) Respecto a las intervenciones no cofinanciadas, se trabajara para captar fondos en otras fuentes, como la Junta de Castilla-La Mancha,
la Administraciéon General del Estado (Red.es, IDAE, Fomento; Cultura, etc), Consorcio de la Ciudad de Cuenca, Adminsitracién Provincial,
Confederacion Hidrografica, etc

Las intervenciones no cofinanciadas irdn hacia tres areas:

Promocion de la I+D. En linea con el RIS 3 de Castilla-La Mancha, se pretende dar apoyo al
desarrollo de industrias culturales a través de proyectos digitales y tecnolégicos.

Mejora de la depuraciéon de aguas residuales. A través del estudio del ciclo de agua y puesta en
marcha de medidas para la captacion y depuracién de aguas residuales.

Cambio climéatico. A través de la implantacién de medidas de lucha contra cambio climatico basadas
en el mejor conocimiento disponible en todas las politicas sectoriales y de gestion de los recursos
naturales. Se contempla la elaboracion de un inventario que muestre la situacion actual del municipio
en relacién con el consumo de recursos, la emisidn de gases de efecto invernadero y la vulnerabilidad a
los efectos del citado cambio climatico.

Regeneracion de espacios verdes y de ribera
Dinamizacién turistica
Sociedad de la informacion

Rehabilitacién de vivienda y espacio publico
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6.1. Lineas de actuacion DUSI

A continuacién se describe cada una de las lineas de actuacion del Plan de Implementacién organizadas por
Objetivos Tematicos y Especificos del POCS. En conjunto, responden a todos los Objetivos Especificos, con la
siguiente distribucién presupuestaria (sin tener en cuenta los gastos de gestion):

Total

Descripcion in isn

3 T50.000 € 20%

" Promover las TIC en estrategias DUSI a
través de actuaciones en Administracion 3.750.000 €
electronica y smart cities

3750000 € 20%
Fomentar la movilidad urbana sostenible 2 500000 €
|
cocrgin reiab o e v e 129000

4 68T.500 € 25%

Promover la proteccion, fomento y desarmollo
del patrimonic cultural y natural de las areas 2 100000 €
urbanas, en particular las de interés turistico

Acciones integradas de revitalizacion de
ciudades, de mejora del entorno urbano y su 2 58T 500 €

medio ambiente A

6562500 € 35%
" Regeneracion fisica, econdmica y social del :
entomo urbano en areas urbanas 6562 500 €
desfavorecidas a traves de Estrategias DUSI

TOTAL PLAN DE IMPLEMENTACION ESTRATEGIA DUSI 18.750.000 €
- |

15.000.000 €

3.750.000 €
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6.2. Descripcion de las lineas de actuacion DUSI

Objetivo Tematico 2: Tecnologias de la informacion y las comunicaciones

OE 2.3.3. Promover las TIC en Estrategias de desarrollo urbano integrado a través de actuaciones en
Administracion electronica local y Smart Cities

Se prevén dos lineas de actuacion vinculadas a este Objetivo Especifico. Una orientada a la mejora de la
oferta de servicios y la mayor utilizacion de los ciudadanos de la administracion electrénica, trabajando a
travé de ella en la disminucion de la brecha digital en la ciudad. La otra linea se refiere a la implantacién
de un proyecto piloto de Smart Cities, que permitira tener una plataforma de gestion horizontal.

Lineade | LAL. Transformacion Digital del Ayuntamiento de Cuenca
Actuacion
OE POCS OE233. Promover las TIC en estrategias DUSI a través de actuaciones en

Administracion electronicay smart cities (0OT2)

Objetivo de la
Linea de
actuacion

1. Aumentar el niumero de trdmites de administracion electrdnica realizados al afio

2. Aumentar el nimero procedimientos de administracion electrénica disponibles al publico
3. Mejorar la satisfaccion de los ciudadanos con respecto a los servicios municipales

4. Disminuir la brecha digital incrementando las capacidades TIC de los distintos colectivos

Justificacion

El Ayuntamiento de Cuenca se encuentra trabajando en la transformacion digital del
Ayuntamiento.

La reciente aprobacion en octubre del 2015 de la normativa para la reforma del funcionamiento de
las administraciones publicas viene a reforzar la implantacion de una Administracion totalmente
electronica, interconectada, transparente y con una estructura clara y simple. Ahora existe, por
tanto, una correlativa obligacion de las Administraciones Publicas, que deberan dotarse de los
medios tecnoldgicos, juridicos y organizativos necesarios para atender el ejercicio de derechos por
parte de los ciudadanos.

Esta reforma se basa en dos ejes complementarios: el referido a las relaciones externas de la
Administracion con ciudadanos y empresas, de la que se ocupa la Ley del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (Ley 39/2015), y el referido a la
organizacién y relaciones internas dentro de cada Administracion y entre las distintas
Administraciones, en la que se centra la Ley de Régimen Juridico del Sector Publico (Ley
40/2015). El Ayuntamiento cuenta ahora con una gran oportunidad para:

. Simplificar los procedimientos administrativos

. Aumentar la eficiencia mediante la disminucidn los costes y el gasto publico.
. Aumentar la proximidad y transparencia ante los ciudadanos.

. Mejorar la calidad de los servicios publicos prestados

. Modernizar el funcionamiento interno del ayuntamiento mediante las TIC.

Descripcion

Mejorar la calidad del servicio que el Ayuntamiento de Cuenca presta a sus ciudadanos,
simplificando los tramites administrativos para que sean personalizables,
proactivos, accesibles desde diferentes plataformas y adaptadas a las necesidades de
los usuarios.

La administracion electrénica impacta transversalmente en la organizacion del Ayuntamiento, por
lo este proyecto es un proyecto de transformacion en la forma de identificarse del ciudadano hacia
los servicios municipales, haciendo uso intensivo de la tecnologia.

Para que la administracion electronica sea una realidad se precisan sistemas de informacion, que
permita la interaccién multicanal con el ciudadano. Nos ocuparemos de su dotacion.

Dentro de esta linea de actuacién se contempla la puesta en marcha de una tarjeta
Unica, multidispositivo, que podra utilizarse no s6lo de forma fisica, sino también en
aplicaciones moviles y otros dispositivos compatibles.

Se desarrollara una iniciativa de tarjeta ciudadana que impacta transversalmente en la
organizacion del Ayuntamiento, por lo que esta operacién supondra una transformacion en la
forma de identificarse del ciudadano hacia los servicios municipales, haciendo uso intensivo de la
tecnologia.

Los servicios susceptibles de ser usados con la tarjeta son: los servicios en transporte publico,
deportes (centros deportivos, gimnasios, piscinas, etc.), bibliotecas (registro de uso, préstamos de
libros, etc.), comedores sociales, pago de impuestos y tasas, autenticacion en la administracion
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electrénica, parquimetros o estacionamiento regulado, parkings municipales, acceso a zonas
restringidas, museos y centros culturales, etc. En ellos la tarjeta servira como mecanismo de
registro de uso, control de acceso, pagos, etc.

Las acciones previstas dentro de esta linea podran consistir en:

Disefio del modelo objetivo a desplegar: requerimientos y disefio de las
funcionalidades a incorporar, incluso la definicion de un plan de Comunicacion y
Marketing que permita divulgar con éxito los logros del proyecto, cara a conseguir un
alto grado de implicacién de los diferentes agentes que en él participen.

Construccion del software y suministros necesarios: desde el disefio de los
servicios y procedimientos a implantar, pasando por la definicion de roles y
responsabilidades en la organizacion. desarrollo y configuracién de las integraciones
necesarias con sistemas de gestion departamentales, hasta el suministro y equipamiento
necesario.

Implantacion y puesta en marcha del servicio: coordinacion de la instalacion del
hardware necesario en los diferentes centros municipales, coordinacién de incidencias y
despliegue de nuevas funcionalidades y lanzamiento de campafias informativas.

Programa de alfabetizacion digital dirigido a colectivos desfavorecidos, a
partir de la apertura de uno o varios oficinas de atencion y asesoramiento TIC para
ciudadanos en riesgo de exclusion, como mayores, inmigrantes, personas con diversidad
funcional o mujeres.

Seleccién de
las
operaciones

(ver puntos
8.2.y 8.3
sobre
seguimientoy
control)

Procedimiento de seleccion de operaciones: se tendran en cuenta los siguientes criterios
ajustados a las actuaciones que contribuyen al OT2, basado en las TIC:

La dotacion de equipamiento de las dependencias municipales, estaran supeditados a su
necesidad para la puesta en marcha de aplicaciones municipales y operaciones incluidas
en las estrategias de desarrollo urbano.

La simple dotacién de equipamiento no sera financiable.

Criterios basicos de priorizacion y admisibilidad:

Ademas de los criterios generales para la seleccion de operaciones descritos en el
apartado de Capacidad Administrativa (es decir, contribucion a las prioridades
horizontales, sostenibilidad a largo plazo, simplicidad de la gestion, riesgos de
implementacion e integracién con otras actuaciones y objetivos), se seleccionaran las

actuaciones de acuerdo con el importe de la actuacion (oferta mas ventajosa) y calidad de
la solucién técnica

Consulta publica para decidir qué servicios y procedimientos se van a incorporar.
Ademas se priorizaran las acciones en funcién de su naturaleza, inmediatez, riesgo,
poblacién involucrada, accesibilidad y otros criterios que se consideren de interés
especifico para las operaciones.

Beneficiarios

Areas del
Ayuntamiento
y agentes
involucrados

Areas de Gestion municipales implicadas en el ambito de actuacion
Agentes locales en el marco del COMITE DE SEGUIMIENTO

Otros agentes y/o empresas en régimen de ayudas y/o convenios al amparo de la normativa
vigente en materia de subvenciones y contrato
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Indicadores
de
productividad

Campo de Indicador de | valor Vvalor Unidad de
inter?/encién Id.IP productividad inicial 2015 | esperado medida
2022
Ndmero de Usuarios
usuarios que tienen 0 80.000 (ciudadanos)
E024 acceso o cubiertos -
Cl1078/CE078 *) por aplicaciones / UsuarlosI
Servicios y servicios de 25 125 _(pfl’sona
aplicaciones de administracion interno
administracion electronica Ayuntamiento)
publica Nimero de
electronica procedimientos
EO24A | teletramitables que 10 75 Usuarios

se crean 0 mejoran
con la operacion

(*) Indicadores del Anexo V111 de la Convocatoria (Orden HAP/2427/2015 de 13 de noviembre)

Metodologia de calculo de indicadores:
EO24. Usuarios (ciudadanos): Se ha considerado la poblacion entre 18 y 70 afios

potenciales a utilizar los tramites de administracion electrénica.

EO24. Usuarios (personal interno del Ayuntamiento): Se considera que de los 250
empleados que utilizan medios informaticos, el 50% seran usuarios de la administracion

electrénica.

EO24A. NUmero: Se pondran en marcha el 50% de los tramites mas utilizados por la ciudadania y

las empresas.

Presupuesto

2.500.000 €
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Linea de
Actuacion

LA2. Redes y monitorizacion. TIC para la eficiencia

OE POCS

OE233. Promover las TIC en estrategias DUSI a través de actuaciones en Administracion
electrénicay smart cities (OT2)

Objetivo de la
Linea de
actuacion

1. Aumentar la eficiencia en la gestion de servicios
2. Informacion publicada por el Ayuntamiento a tiempo real
3. Mejorar la satisfaccion de los ciudadanos con respecto a los servicios municipales

Justificacion

Las ciudades estan apostando por un crecimiento sostenible que proporcione a los ciudadanos servicios
inteligentes, cuyo disefio esté guiado por criterios de mejora de la calidad y de la eficiencia, capaces de
optimizar el uso de los escasos recursos disponibles y de potenciar un huevo modelo de desarrollo en el
que la innovacion sea el motor para mejorar la competitividad de la economia y del bienestar social.

Cuenca, tras elaborar un Plan Director al respecto, se encuentra en los primeros pasos para la
implantacion y desarrollo de medidas para permitan avanzar hacia su conversion en Ciudad Inteligente

La plataforma Smart City proporcionara una vision unica e integrada de toda la informacién
disponible en relacion con la gestién de los servicios urbanos, dotando al gestor de un mayor control
sobre los procesos y, por tanto, capacitandolo para la toma de decisiones pudiendo suministrar al
ciudadano informacién de valor afiadido en tiempo real. Esta plataforma debera proporcionar
servicios transversales a los multiples sistemas que se requieren en la gobernanza, aportando
funcionalidades de gestion, monitorizacién y control de todo el ecosistema de la ciudad,
incluyendo tanto los servicios prestados directamente por el Ayuntamiento como los de empresas
concesionarias externas.

Descripcion

La plataforma Smart City proporcionara una vision unica e integrada de toda la informacién
disponible en relacion con la gestién de los servicios urbanos, dotando al gestor de un mayor control
sobre los procesos y, por tanto, capacitandolo para la toma de decisiones pudiendo suministrar al
ciudadano informacién de valor afiadido en tiempo real. Esta plataforma debera proporcionar
servicios transversales a los multiples sistemas que se requieren en la gobernanza, aportando
funcionalidades de gestion, monitorizacion y control de todo el ecosistema de la ciudad,
incluyendo tanto los servicios prestados directamente por el Ayuntamiento como los de empresas
concesionarias externas. En este sentido, tanto el origen como el tipo y el volumen asociados a dichos
datos puede ser diverso (dispositivos, smartphones, Sistemas Verticales, Centros de Control, Sistemas
Municipales o Sistemas Externos, etc).

Se contemplan distintas operaciones:

Definicion del modelo objetivo y seleccién de una plataforma Smart City, que cumpla con
los requerimientos identificados:

Que ofrezca una vision integral del estado de la ciudad y de la gestion de sus servicios, como un

modelo escalable en el tiempo.

Que disponga de capacidades de integracion e intercambio de datos/informacién con los

Servicios Smart desplegados

Que esté alineada con la plataforma estandar europea de referencia.

Que permita aplicar una politica de apertura de datos.

Que permita generar un ecosistema de innovacion y emprendimiento abierto y sostenible

alrededor de la misma.
Despliegue de la plataforma Smart City seleccionada junto con los sistemas de
sensorizacion identificados. Para ello, se analizaran distintas areas como el transporte publico,
parking inteligente, pasos de peatones inteligentes, sistemas de control de acceso rodado, gestion
inteligente de residuos, automatizacion de riegos, vigilancia y seguridad o gestién de flotas municipales,
etc.

Implantacion de un cuadro de mando de ciudad con los indicadores definidos. Se debera tener
en cuenta:
Las fuentes para informes e indicadores identificadas para la agregacion y explotacion de la
informacidn seré cualquiera de los datos guardados en la Plataforma Smart

El Cuadro de Mando Integral podra incluir Indicadores de diversa indole, desde mas genéricos
a mas especificos, siendo posible examinar la informacién en distintos niveles de detalle

Los informes a mostrar se podran personalizar segin el nivel ejecutivo del usuario
destinatario: gobierno de la ciudad, jefe de servicio, personal especializado, etc.

Se podran definir diferentes permisos de acceso a los informes y los propios datos
representados segun el perfil del wusuario que acceda al Cuadro de Mando.
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Seleccion de
las
operaciones

(ver puntos
8.2.y 8.3
sobre
seguimientoy
control)

Procedimiento de seleccidn de operaciones: se tendran en cuenta los siguientes criterios
ajustados a las actuaciones que contribuyen al OT2, basado en las TIC:

La dotacion de equipamiento en las dependencias municipales, incluidas las plataformas para
la gestién de Smart Cities, estara supeditada a su necesidad para la puesta en marcha de
aplicaciones municipales y operaciones incluidas en las estrategias de desarrollo urbano.

La simple dotacién de equipamiento no sera financiable.

Criterios basicos de priorizacion y admisibilidad:
Ademaés de los criterios generales para la seleccion de operaciones descritos en el apartado de
Capacidad Administrativa (es decir, contribucion a las prioridades horizontales, sostenibilidad
a largo plazo, simplicidad de la gestion, riesgos de implementacion e integracién con otras

actuaciones y objetivos), se seleccionaran las actuaciones de acuerdo con el importe de la
actuacion (oferta mas ventajosa) y calidad de la solucion técnica

Consulta publica para decidir qué servicios se van a incorporar a la plataforma de Smart City.

Beneficiarios

Areas del
Ayuntamiento
y agentes
involucrados

Areas de Gestion municipales implicadas en el &ambito de actuacion
Agentes locales en el marco del COMITE DE SEGUIMIENTO

Otros agentes y/o empresas en régimen de ayudas y/o convenios al amparo de la normativa vigente en
materia de subvenciones y contrato

Indicadores
de
productividad

Valor Valor Unidad de medida
Campo de . S
intervenci | 1d.1P Indlcadc_)r_ de | inicial | espera
6n productividad 2015 do

2022

Cl078/CEO
78 Servicios NuUmero de usuarios
y gue tienen acceso 0
aplicaciones E016 cubiertos por un
de * determinado 15.000 30.000 | Usuarios (ciudadanos)
administraci servicio publico
6n publica electrénico de Smart
electronica Cities
(Smart City)
(*) Indicadores del Anexo VIII de la Convocatoria (Orden HAP/2427/2015 de 13 de noviembre)
Metodologia de calculo de indicadores:
EO16. Usuarios (ciudadanos): Se ha considerado como valor inicial el 9% la poblacién entre 18
y 70 afios que utilizan la App piloto lanzada en el transporte urbano. El objetivo planteado es que
para 2022 el 55% de la poblacién tenga acceso a algin servicio Smart.

Presupuesto

1.250.000 €
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Objetivo Tematico 4: Economia Baja en Carbono

OE 4.5.1. Estrategias de reduccion del carbono (...), especialmente las zonas urbanas, incluido el fomento de la
movilidad urbana multimodal sostenible y las medidas de adaptacién con efecto de mitigacion.

Hay una de actuacion vinculadas a este Objetivo Especifico basada en fomentar los desplazamientos peatonales,
mejorar la accesibilidad e incrementar la eficiencia en el transporte publico.

Linea de LA3. Movilidad y accesibilidad multimodal
Actuacion
OE POCS OEA451. Fomentar la movilidad urbana sostenible (OT4)

Objetivo de la
Linea de actuacion

1. Aumentar los desplazamientos en el transporte publico
2. Disminuir las emisiones de CO2
3. Mejorar la accesibilidad

Justificaciéon

La problematica de la movilidad en Cuenca esta asociada a (1) los desniveles naturales existentes (2)
la dispersién de funciones conforme una zonificacién no proyectada (3) la escasa infraestructura
peatonal y ciclista junto con un nudmero reducido de travesias de cruce entre zonas o grandes
infraestructuras, (4) las ineficiencias del sistema de transporte publico urbano, (5) la escasa
sensibilizacion de la ciudadania.

Tal y como pone de manifiesto el PLAN DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE (PMUS) 2009,
estos factores han desembocado en un reparto modal que muestra el predominio de los
desplazamientos en coche, una baja utilizacion de la bicicleta y un uso no preferencial del transporte
publico urbano, aun siendo Cuenca una ciudad de pequefio tamafio.

La promocién de la “ACCESIBILIDAD” a la edificacion, el espacio publico y los
servicios es URGENTE

Descripcion

Esta linea de actuacion aglutina distintas operaciones complementarias que se orientan hacia el
fomento de la movilidad urbana sostenible basada en: fomentar los desplazamientos peatonales,
mejorar la accesibilidad e incrementar la eficiencia en el transporte publico.

Analisis y diagnostico. Se actualizaran una serie de datos asociados al actual PMUS con el objeto
de lograr los indicadores éptimos que orienten las operaciones a llevar a cabo.

Red peatonal y ciclista. Podra incluir actuaciones tales como:

Puesta en marcha de una red peatonal y ciclista en las zonas mas gravemente afectadas por
la densidad de trafico privado. Dicha red tendrd las caracteristicas de continuidad,
multifuncionalidad y seguridad.

Ambas redes se disefiaran y se ubicaran en el viario urbano teniendo en cuenta los puntos
de atraccion de desplazamientos (centros sociales y culturales, centros educativos, centros
administrativos, instalaciones y centros deportivos, lugares de ocio, etc.). Se tendra en
cuenta la creacion de la red para fomentar la conexion de espacios verdes y de la ciudad con
su entorno natural.

Calendario de eventos. Para fomentar la salida a la calle de la poblacion en bicicleta y/o a
pie, se realizara un calendario anual con fechas sefialadas (dia sin coches, dia del arbol, dia
del medio ambiente, etc.) en las que las zonas seleccionadas se convertiran en una zona sin
coches por unas horas.

Programa Andar y Pedalear a la Escuela. Proyecto de camino escolar que pretende fomentar
un cambio de mentalidad entre los mas jévenes. Se podran realizar operaciones como:

Creacion de una Comisién Técnica integrada por el Ayuntamiento, colegios y agentes
sociales, que serén los responsables de poner en marcha y dinamizar el proyecto.

Seleccion de los colegios que serdn pioneros en la puesta en marcha del proyecto, realizacion
de una encuesta de los habitos de desplazamientos de los nifios, recogida de informacion,
etc.

Elaboracion de mapas de itinerarios e identificacion de los principales problemas y riesgos a
solventar desde la dptica de la seguridad infantil para la puesta en marcha del Proyecto. En
esta etapa se involucrara al alumnado, familias y colectivos interesados en el barrio, para
implicarlos en el Proyecto.

Acciones formativas. Incorporacién de programas educativos de contenidos transversales,
como educacion vial, valores y habitos saludables, medio ambiente, etc.

Acciones en el espacio publico. Instalacion de sefiales y marcas de los itinerarios vinculados
al proyecto, ampliacion de aceras, control inteligente de accesos para el coche.

Acciones complementarias: como organizacion de eventos en torno a la movilidad y salidas

escolares que contribuyan a afianzar el compromiso con el Proyecto y le den mayor
visibilidad e impacto.
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Eficiencias en el transporte publico, es un proyecto que vendra respaldado por la actualizacion
del PMUS. Se podran realizar operaciones tendentes a mejorar “la amabilidad” del servicio de
transporte tales como la dotacién de sistemas de gestion inteligente de la demanda, capaces de
calcular modelos matematicos de optimizacion de rutas en funcién de variables dependientes de las
restricciones intrinsecas al proceso logistico (disponibilidad de flota, localizacion geografica de las
paradas, franjas horarias de servicio, etc.). Estas soluciones se integraran en la plataforma de Smart
City, desarrollada en la LA2.

Programa Accesibilidad 360° Zona Centro, es un proyecto piloto que surge como primer paso
para generar un ambiente urbano accesible en Cuenca y poder asi dar respuesta a las demandas y
necesidades de las personas con discapacidad. Se podran realizar operaciones como:

Elaboracion de un Manual Técnico de Accesibilidad, como guia complementaria a lo
establecido en la Normativa autonémica de Castilla-La Mancha sobre accesibilidad que sea
de aplicacion durante el disefio, construccion y modificacién de espacios de uso publico y
privado.

Realizacién de un inventario de “obstaculos” para personas con diversidad funcional y una
definicion de prioridades y costes. Los elementos a priorizar vendran determinados por
cruces de calles, reduccion de bordillos de las aceras, pavimentacion y escaleras con
barandillas y con colores que produzcan contrastes perceptibles para las personas con
visibilidad reducida.

Puesta en marcha de una App en la que los ciudadanos puedan reportar “obstaculos” de la
Zona Centro, que luego un equipo técnico del Ayuntamiento evaluara su eliminacion.

Seleccion de las

operaciones

(ver puntos 8.2. y
8.3 sobre
seguimientoy
control)

Procedimiento de seleccidon de operaciones. La definicién de operaciones se ajustara fielmente
a los criterios relacionados con el OT4 para la movilidad urbana sostenible:

Las operaciones financiadas iran en linea con la actualizacion del PMUS de Cuenca.

Las operaciones financiadas irdn en linea con el Real Decreto 1544/2007 de 23 de
noviembre, por el que se regulan las condiciones béasicas de accesibilidad y no
discriminacién para el acceso y utilizacion de los modos de transporte para personas con
discapacidad.

Criterios basicos de priorizacion y admisibilidad:

Proceso interno para la planificacion y optimizacion de rutas de transporte publico, red
peatonal y ciclista.

Licitacion para la puesta en marcha de Soluciones ITS (Sistemas Inteligentes de
Transporte), valorando la interoperabilidad e integracion de las soluciones con los sistemas
actuales.

Proceso de consulta publica

Creacion de una mesa con agentes clave para la movilidad sostenible en Cuenca y
accesibilidad.

Beneficiarios

Areas del
Ayuntamientoy
agentes
involucrados

Areas de Gestion municipales implicadas en el ambito de actuacion
Agentes locales en el marco del COMITE DE SEGUIMIENTO

Otros agentes y/o empresas en régimen de ayudas y/o convenios al amparo de la normativa vigente
en materia de subvenciones y contrato

Empresa concesionaria de autobus urbano Lineas Urbanas de Cuenca S.L (LUC)

Beneficiarios

Delegacion especial Policia, Bomberos y Movilidad del Ayuntamiento de Cuenca
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Indicadores
productividad

de

Campo  de Indicador de Valor inicial | Valor Unidad
inter’\a/encién Id.1p roductividad 2015 esperado de
P 2022 medida
C034 Reduccion anual estimada Ver nota Ver nota Tn de CO2
*) de gases de efecto . . equivalente/
invernadero (GEI) metodologia metodologia afio
Cl1088/CE090 | EUOL Ndmero de planes de
Carriles para | (*) movilidad urbana sostenible
bicicletas y en _|OS que  surgen |, 2 Namero
caminos actuaciones  cofinanciadas
escolares con el FEDER de estrategias
urbanas integradas
EO008 Lpr_lgltud de pistas para 10 30 Km
bicicletas y senderos
Cl047/CE0O44 NUmero de usuarios que
Sistemas  de £029 tiene acceso o estan 15.000 30.000 NGmero
transporte cubiertos por servicios de
inteligentes transporte inteligente

(*) Indicadores del Anexo VIII de la Convocatoria (Orden HAP/2427/2015 de 13 de noviembre)

Metodologia de Calculo de indicadores:
CO034: Para realizar la estimacion de las emisiones de GEI una de las primeras actuaciones contempladas
en la estrategia (no financiado con fondos FEDER) es la realizacién de un inventario, que fije los niveles de
partida y los objetivos a alcanzar.
EUOL1: Antes de la implantacion de las medidas en movilidad, el Ayuntamiento realizara un estudio en
profundidad de los patrones de movilidad de zonas concretas de la ciudad que determinara las mejores
soluciones y que completara el actual PMUS de Cuenca realizado en 2009.
EO0O08: Se calculara los Kilémetros de pistas para bicicletas acondicionados para tal fin (con sefialética

adecuada)

EO029: El objetivo planteado es que para 2022 el 55% de la poblacién tenga acceso a alguna solucion de

Sistemas de Transporte Inteligente.

Presupuesto 2.500.000 €
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OE 4.5.3. Mejora de la eficiencia energética y aumento de energia renovable en las areas urbanas

Unicamente se vincula a este Objetivo Especifico una linea de actuacion, que se divide en operaciones de
eficiencia energética y operaciones para aumentar las energias renovables en Cuenca.

Linea de | LA4. Edificios e instalaciones municipales: rehabilitacion integral energética y energias
Actuacion | renovables
OE POCS OE453. Mejorar la eficiencia energética y aumento de energia renovable en las &reas

urbanas (OT4)

Objetivo de la
Linea de
actuacion

1. Disminuir el consumo de energia en un 20% para el afio 2020
2. Mejorar la calificacion energética de los edificios en al menos una letra
3. Disminuir las emisiones de CO2

Justificacion

Teniendo en cuenta las caracteristicas edificatorias de la mayoria de los edificios municipales y en especial
su antigliedad, la demanda energética es elevada. El consumo de energia eléctrica (KWh) anual en
edificacion e instalaciones publicas ha aumentado un 20% desde 2008.

La eficiencia energética y uso de energias renovables, ademas de una estrategia valida para la reduccién
del gasto publico, permite contribuir a reducir los graves problemas de la energia y el cambio climatico.
En este sentido, el Ayuntamiento de Cuenca pretende predicar con el ejemplo en lo que se refiere a
inversiones, mantenimiento y gestion energética de sus edificios, instalaciones y equipamientos.

La promocion del recurso “biomasa” no puede demorarse.

Descripcion

Esta linea de actuacion contempla operaciones integrales de eficiencia energética y puesta en marcha de
instalaciones de energia renovable para el autoconsumo en edificios e instalaciones publicas.

Para disefiar las operaciones, partiremos de una auditoria de eficiencia energética realizada en los edificios
municipales y las instalaciones publicas de Cuenca.

Las operaciones a realizar podran contemplar:

Rehabilitacion integral energética de edificios e instalaciones municipales, que
podran incluir la sustitucion de luminarias existentes por LED, la instalacion de sensores y
temporarizadores, actuaciones en calderas y bombas de calor, aislamiento térmico, instalacion de
perlizadores ahorradores, etc.

Instalacion y utilizacidon de energias renovables como biomasa en edificios e instalaciones
municipales.

Seleccion de
las
operaciones

(ver puntos
8.2.y8.3
sobre
seguimientoy
control)

Procedimiento de seleccidon de operaciones. La definicién de operaciones se ajustara fielmente a los
criterios relacionados con el OT4 para la eficiencia energética:
La promocion de la eficiencia energética debera hacerse siempre a través de operaciones que
partan de la realizacién de una auditoria/estudio/analisis energético que permita estructurar la
operacién apuntando soluciones integradas en eficiencia energética, incluida la utilizacién y
produccién de energia renovable como la biomasa para autoconsumo, de especial interés para
Cuenca debido a su gran masa forestal.

Dado que se trata de una linea de actuacion para edificios publicos, se debe de tomar como base
la clasificacion energética inicial y se deben de buscar mejoras significativas (de por lo menos
una letra de calificacion energética), de acuerdo con el Real Decreto 235/2013, de 5 de abril, por
el que se aprueba el procedimiento basico para la certificacion de la eficiencia energética de los
edificios e instalaciones publicas, mediante la utilizacion de alguno de los programas
informaticos reconocidos.

Criterios basicos de priorizacion y admisibilidad:

Proceso interno para la seleccion de los edificios e instalaciones publicas sobre los que se va a
actuar.
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Auditoria energética independiente de los edificios e instalaciones publicas del Ayuntamiento de
Cuenca.

Se realizara la licitacion de las operaciones atendiendo a criterios de innovacion y sostenibilidad,
valorando el ahorro y el pay-back de las inversiones realizadas.

Beneficiarios

Areas del
Ayuntamiento
y agentes
involucrados

Areas de Gestion municipales implicadas en el ambito de actuacion
Agentes locales en el marco del COMITE DE SEGUIMIENTO

Otros agentes y/o0 empresas en régimen de ayudas y/o convenios al amparo de la normativa vigente en
materia de subvenciones y contrato

Indicadores
de
productividad

campo de Indicador de Valor Valor Unidad de
; p L, 1d.1P o inicial esperado medida
intervencion productividad 2015 2022
C034 Reduccién anual Ver nota Ver nota Tn equivalentes
*) estlma_da de gases de metodologia | metodologia CO2/afio
efecto invernadero (GEI)
C1012/CEO10 - —
Energias renovables: EO007 Cap;mdgg adicional para
biomasa produccién y
distribucién de energia Ver nota Ver nota Ktep/afio

metodologia | metodologia
renovable para usos g g

térmicos

Cl016/CEO14
Renovacion del Reduccién del consumo
parque inmobiliario | C032 | anual de energia
existente con objeto *) primaria en edificios

de la eficiencia publicos

energética

3.629.324 3.447.857 KWh/afio

(*) Indicadores del Anexo V111 de la Convocatoria (Orden HAP/2427/2015 de 13 de noviembre)

Metodologia de Calculo de indicadores:

CO034: Para realizar la estimacién de las emisiones de GEI que reducira esta Linea de Actuacion, una de las
primeros pasos contemplados en la estrategia (no financiado con fondos FEDER) es la realizacion de un
inventario, que fije los niveles de partida y los objetivos a alcanzar.

EOOQ7: Para realizar la estimacién de la capacidad adicional que traera consigo la puesta en marcha de sistemas
de biomasa, se debera de realizar una auditoria energética, que fije las necesidades de los edificios e instalaciones
municipales.

CO032: Se ha estimado que un 30% del consumo total de energia destinada a edificios y servicios piblicos se
realiza en los edificios. Se prevé disminuir un 5% el consumo total.

Presupuesto

1.250.000 €
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Objetivo Tematico 6: Medio Ambiente Urbano

OE634. Promover la proteccion, fomento y desarrollo del patrimonio cultural y natural de las areas urbanas,
en particular las de interés turistico

Hay una linea de actuacion vinculada a este Objetivo Especifico, cuyo objetivo es dinamizar la zona

Linea de | LA5. Dinamizacion socio-cultural y activacion turistica
Actuacion
OE POCS OE634. Promover la proteccién, fomento y desarrollo del patrimonio cultural y natural de las

areas urbanas, en particular las de interés turistico (OT6)

Objetivo de la
Linea de
actuacion

1. Impulsar el dinamismo de la ciudad
2. Aumentar los turistas y visitantes de la ciudad

Justificacion

Durante el diagndstico se ha visto que Cuenca atrae a 105.713 visitantes/afio (2015). El Casco Historico es la parte
de la ciudad que posee la mayor parte de la dotacion de infraestructura cultural y el conjunto patrimonial. Es
importante evitar la concentracién masiva de personas en la zona que impacten negativamente en el patrimonio
histérico. Surge asi la oportunidad y el reto de reconducir los flujos de turistas hacia otros puntos de la ciudad,
equilibrando el uso del espacio urbano.

El centro de Cuenca presenta graves problemas urbanos y sociales que hacen que la zona sea una prioridad de
actuacion, ya que ha perdido su capacidad de atraccién. La crisis ha afectado especialmente a la Zona Centro cuyos
parametros econdmicos y sociales han ido empeorando cada vez més comparados con el resto de la ciudad. Con
esta linea de actuacion se pretende aprovechar la potencialidad del turismo para generar flujos de turistas hacia la
Zona Centro para fomentar su dinamizacion.

Descripcion

Esta linea de actuacion tiene como prioridad equilibrar el flujo de turistas en el territorio, aumentar las
pernoctaciones, promover la proteccion, fomentar y desarrollar el turismo en la Cuenca a través de acciones
culturales y exposiciones en la calle. Se basa en varias operaciones:

Actualizacion y puesta en marcha del Plan Estratégico de Turismo

En primer lugar, es fundamental el desarrollo y la estructuracion del recurso turistico, poniendo en valor
el patrimonio tanto natural como cultural y hacerlo accesible y visitable. En definitiva es convertir el
recurso en producto. Como es légico, esta linea de actuacion estard muy vinculada a las lineas de
actuacion cuya tarea sea la puesta en valor del entorno urbano desde un punto de vista urbanistico pero
también de movilidad, asi como la redinamizacién comercial de la zona de actuacion.

Identificacion de qué productos y qué mercados ofertar. La tarea de paquetizar y estructurar producto
tendra en cuenta toda la oferta del municipio, como no podria ser de otra manera, ya que el turista no
entiende de limites y hard que la oferta del centro urbano gane en interés. La creacion de un sector
turistico fuerte y organizado garantiza el posicionamiento y la competitividad del mismo.

Desde el punto de vista de la gestidn y con la idea de entender el comportamiento del turista para poder
ofrecerle productos acordes a su perfil, la creacién de una tarjeta turistica permitira al viajero de forma
agil y facil acceder a todos los monumentos, visitas guiadas, medios de transporte, etc.

Red cultural innovadora. A través de la actuacién conjunta de Ayuntamiento, empresas, centros educativos,
universidades, centros de exposiciones y fundaciones, para potenciar el desarrollo de un ecosistema cultural y
artistico en la ciudad, tanto en su vertiente de difusién como en la de gestién, apoyo a la produccion o formacion.

Programacion cultural. Bajo la que se ofrecen exposiciones de fotos y escultura, conciertos de Jazz y musica
clasica que salen a la calle para servir como punto de atraccion de la Zona Centro. Ademas se organizaran
Festivales de Arte y Cultura en la calle, como la Noche en Blanco, donde los museos permaneceran abiertos
durante la noche y seran gratuitos.
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Cultura Bajo Demanda. Herramienta que pone en relacién la oferta de productos culturales de la Red
Comunitaria de Cultura con la demanda cultural e intereses de los ciudadanos.

Elaboracion de mapas de recursos y actuaciones culturales, que permitan ubicarlas en el contexto
geogréafico donde se vayan a realizar.

Difusion de los programas culturales para motivar la afluencia de gente.

Disefio y puesta en marcha de una herramienta que ponga en contacto a la comunidad artistica con los
gustos y preferencias de los ciudadanos.

Sistema de sefializacion en la ciudad. Se propone la elaboracién de una sefialética que se distribuira en los
puntos estratégicos para la atraccion de turistas y ciudadanos. El sistema podra tener, entre otras, las siguientes
caracteristicas:

Informacién de interés, como oferta cultural, actividades turisticas, hoteles, comercios, u otras
actividades y eventos que fuesen importantes en la ciudad.

Otra informacion relevante como la distribucién de mapas de la ciudad, que sean esquematicos, sencillos
de leer, orientados a la posicion del usuario y con marcas de distancias en tiempo.

Accesibilidad, mediante un App y cédigos QR y tecnologia NFC para garantizar que la informacién pueda
ser accesible desde distintos dispositivos tendra la misién de poner en valor en un formato sencillo para el
turista los activos turisticos de la ciudad. Ademas se pondra en marcha una App complementaria para
que la informacién sea accesible desde distintos dispositivos.

Seleccion de
las
operaciones

(ver puntos
8.2.y8.3
sobre
seguimientoy
control)

Procedimiento de seleccion de operaciones. La definiciébn de operaciones se ajustara fielmente a los
criterios relacionados con el OT6 para la promocion del turismo:

Las lineas de actuacion en rehabilitacion y puesta en valor del patrimonio histérico, arquitectonico y
cultural, se realizaran en consonancia con planes supramunicipales o regionales de ordenacion del
patrimonio, desarrollo territorial y turismo.

Criterios basicos de priorizacion y admisibilidad:
Creacion de mesas de trabajo con los agentes econémicos, sociales y educativos para su participacion en
el proceso de puesta en valor.

Licitacion de las operaciones atendiendo a criterios de innovacion, accesibilidad y sostenibilidad.

Beneficiarios

Areas del
Ayuntamiento
y agentes
involucrados

Areas de Gestion municipales implicadas en el &ambito de actuacion
Agentes locales en el marco del COMITE DE SEGUIMIENTO

Otros agentes y/o empresas en régimen de ayudas y/o convenios al amparo de la normativa vigente en materia de
subvenciones y contrato
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Indicadores
de
productividad

Valor inicial

Valor

Unidad

?nalc:enrr\)/?enciénde Id.Ip :)r:g:jcjg?\:iggd 2015 esperado de
2022 medida
Aumento del 38.117 127.057 | Visitas/afio
ndmero de visitas a
lugares
CO09 | pertenecientes al
(@) patrimonio cultural
Cl090/CE092 y natural y
Proteccion, atracciones
desarrollo y subvencionados
promocion de los Namero de 15.000 150.000 | Personas
activos del personas
turismo publico impactadas por las
E035 actuaciones de

difusiony
desarrollo del

patrimonio natural
y cultural

(*) Indicadores del Anexo V111 de la Convocatoria (Orden HAP/2427/2015 de 13 de noviembre)

Metodologia de Calculo de indicadores:
COO09: Se calcula que el valor de partida es aproximadamente un 15% de los visitantes actuales debido

a las conferencias y actos realizados actualmente en Cuenca. Se espera duplicar esta cifra.

EO035: Se calcula que el valor de partida son aproximadamente 15.000 personas debido a las
conferencias y actos realizados actualmente en Cuenca. Se espera multiplicar por 10 esta cifra.

Presupuesto

2.100.000 €
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OE 6.5.2. Acciones integradas de revitalizacién de ciudades, de mejora del entorno urbano y su medio

ambiente

La linea de actuacion vinculada a este objetivo, se enfoca en la regeneracion de la ribera del rio Jucar e
integracion de espacios verdes

Linea de | LA6. Regeneracion e integracion de espacios verdes
Actuacion
OE POCS OE652. Acciones integradas de revitalizacion de ciudades, de mejora del entorno urbano y

su medio ambiente (OT6)

Objetivo de la
Linea de
actuacion

1. Impulso a la conexién de espacios verdes que fomenten un mayor nimero de visitas al entorno natural
de Cuenca

2. Aumentar la integracion del paisaje y la actividad humanay la calidad urbana de los barrios limitrofes al
rio

Justificacion

La linea de actuacion surge para revalorizar la Zona Centro, mejorando los espacios verdes para devolver a
este &mbito su antigua centralidad y generar un impacto positivo sustancial en el area en el medio-largo
plazo.

El desarrollo de la ciudad nunca se ha enfrentado a la ribera del rio Jacar como a un lugar amable, sino
mas bien este espacio urbano ha sido ignorado. Las diversas condiciones topograficas y sociales de las dos
orillas del rio han hecho que aunque el tejido urbano se aproximara a sus limites, la ciudad haya crecido de
espaldas al rio, creando una cadena de espacios vacios desaprovechados y con riesgo de degradacion.

Ademas, por la cercania del Parque de los Moralejos, la ribera del rio Jucar atesora un gran potencial de
convertirse en un nexo de union de espacios verdes a través de un corredor verde que conecte el espacio
urbano con el entorno natural.

Descripcion

La intervencion planteada en la ribera del rio Jucar tiene como prioridad la rehabilitacion integral del
area. El proyecto tiene distintas escalas, que van desde el ambito territorial mas amplio que permitira la
conexidn de la ciudad con su entorno natural, al ambito local, donde se configura como un entramado de
espacios verdes en el area urbana. Esta linea de actuacion se podra basar en varias operaciones:

Plantacion de arbolado, se establece como base la idea de conservar la capa vegetal actual, y
aumentar la dotacién verde a través de la plantacion de arbolado y vegetacion autdctona. En este
punto, el estudio de la cuenca del rio Jacar, su régimen fluvial y sus especies vegetales es
fundamental.

Alumbrado, se tendra en cuenta la creacion de una instalacion de alumbrado energéticamente
eficiente (sistemas de control, lamparas mas eficientes, etc.), que reduzca los costes de operacion
y mantenimiento.

Recogida de residuos, para garantizar la separacion de residuos en el origen que favorezca el
reciclado y recuperacion de residuos, se tendra en cuenta la instalacién de contenedores que
amplian la red del sistema de recogida selectiva de Cuenca.

Accesibilidad, a través de la adecuacion del espacio siguiendo criterios de accesibilidad para
personas con diversidad funcional.

Mobiliario urbano, se tendra en cuenta la caracterizacion del uso publico de la zona a
regenerar, introduciendo elementos urbanos segun las funciones requeridas y las necesidades
detectadas.

Programa de Usos, se plantea su configuracion como area recreativa de referencia, zona
preferente de ocio y esparcimiento

Seleccion de
las
operaciones

(ver puntos
8.2.y8.3
sobre
seguimientoy
control)

Procedimiento de seleccion de operaciones: La definicion de operaciones se ajustara fielmente a los
criterios relacionados con el OT6 siendo éstos los siguientes:

Las lineas de actuacion en rehabilitacion integral, se realizaran en consonancia con planes
municipales y supramunicipales de ordenacion del patrimonio, desarrollo territorial y urbano.

La dotacion de equipamiento, en particular el relacionado con la red de saneamiento de agua y
con los residuos, sera accesoria y estara supeditada a su necesidad para la puesta en marcha de
estrategias de desarrollo urbano integrado en areas urbanas que se hayan identificado. La simple
dotacion de equipamiento no sera financiable.

Criterios basicos de priorizacion y admisibilidad:
Concurso de ideas para la seleccion de operaciones.
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Realizacion de una mesa de trabajo con las asociaciones de vecinos y grupos de accion local para
la definicion de operaciones y el establecimiento de prioridades.

Para la priorizacién de operaciones se seguiran criterios de accesibilidad, eficiencia y desarrollo

sostenible.

Beneficiarios

Areas del
Ayuntamiento
y agentes
involucrados

Areas de Gestion municipales implicadas en el ambito de actuacion
Agentes locales en el marco del COMITE DE SEGUIMIENTO

Otros agentes y/o empresas en régimen de ayudas y/o convenios al amparo de la normativa vigente en

materia de subvenciones y contrato

Indicadores
de
productividad

promocion del
potencial turistico de
los espacios naturales

. Valor Valor Unidad de
Campo de Indicador de S .
intervencion Id. IP roductividad inicial esperado medida
P 2015 2022
Ci089/CE091 C022 Superficie total de suelo 0 6 Ha
Desarrolloy ™*) rehabilitado

(*) Indicadores del Anexo VIII de la Convocatoria (Orden HAP/2427/2015 de 13 de noviembre)

Metodologia de Céalculo de indicadores:
CO022: Superficie total de suelo rehabilitado

Presupuesto

2.587.500 €
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Objetivo Tematico 9: Regeneracion fisica, econdmica y social de
areas degradadas

OE9.8.2. Regeneracion fisica, econdmica y social del entorno urbano en areas urbanas desfavorecidas a
través de estrategias urbanas integradas.

Hay tres lineas de actuacion orientadas a este objetivo, orientadas a mejorar la calidad de vida de personas en
riesgo de exclusion, facilitando su integracion social a través del acceso a una vivienda, programas
socioeducativos y promocion de su empleabilidad. Por otro lado también se pretende impulsar el
emprendimiento y apoyar al comercio local.

Linea de | LA7. Rehabilitacion de vivienda y mejora de espacios publicos para el intercambio
Actuacion intercultural e intergeneracional

OE POCS OE982. Regeneracion fisica, econdmica y social del entorno urbano en areas urbanas
desfavorecidas a través de Estrategias DUSI (OT9)

Objetivo de la | 1. Mejorar la imagen urbana de las zonas de actuacion y fomentar la atraccion de personas y el comercio

;é?j:cién s 2. Mejorar la calidad y la funcionalidad de las dotaciones y espacios publicos al servicio de todos los
ciudadanos

3. Generar espacios de convivencia multicultural
4. Mejorar las condiciones de vida de las personas mayores y otros colectivos en riesgo de exclusion

Justificacion | El Ayuntamiento no cuenta con un parque adecuado y suficiente de viviendas al servicio de acciones
concretas de inclusidn social y lucha contra la desigualdad social y la pobreza.

Muchos de los inmuebles de la zona centro estan degradados estética y funcionalmente hablando.
La imagen de los establecimientos comerciales y del mobiliario urbano influye directamente en la
percepcion que de la ciudad tienen los ciudadanos y visitantes de Cuenca, por lo que se busca dotar de
nuevo de “caracter” a los edificios y el espacio publico como motor de atraccién y dinamismo.

Por todo ello, proponemos se hace necesario invertir con determinacion en la creacion de un parque
adecuado de vivienda social en alquiler y en la mejora la cualificacion “estética” del medio ambiente
urbano.

Descripcion La linea de actuacion se orienta hacia un doble cometido.

En primer lugar se busca favorecer, mediante estrategias negociadas con las personas y agentes
implicados, la promocion de rehabilitacidn de viviendas, para que mejore la calidad de vida de personas en
riesgo de exclusion, facilitando su integracion social a través del acceso a una vivienda digna de proteccion

social.

En segundo lugar, se busca la proteccion patrimonial de edificios valiosos, la unificacién de la imagen
exterior de comercios y la adaptacién de criterios normalizados en la dotacién de elementos urbanos en el
espacio publico. En definitiva, la definicion de la estética en términos urbanos.

Esta linea de actuacion incluye a su vez varias operaciones:
Programa para el parque edificatorio:

o0 Linea de rehabilitacion, regeneracion y renovacion de viviendas donde residen personas
en riesgo de exclusion, siguiendo criterios de accesibilidad, como la habilitaciéon de
ascensores de edificios.

o Linea de remodelacion de la imagen exterior de edificios basada en la normalizacion y
unificacién de las caracteristicas del parque edificatorio y en la realizacion de proyectos de
renovacion de la fachada.

Programa de alquiler social, dirigido a personas en riesgo de exclusion como personas
mayores, inmigrantes, etc.

Programa para establecimientos comerciales, se contempla la remodelacién de la imagen
exterior de los establecimientos comerciales basada en caracteristicas de los establecimientos
comerciales normalizadas y unificadas y la realizacion de proyectos de renovacién de la imagen
exterior de los establecimientos, unificacién de rétulos, letreros y toldos y mejora de la
accesibilidad del establecimiento.

Programa para el mobiliario urbano en calles basado en la normalizacién y unificacion de
las caracteristicas del mobiliario urbano, teniendo en cuenta criterios de accesibilidad y en la
regeneracion del pavimento de calles y remodelacién del mobiliario urbano de la Zona Centro.
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Seleccion de
las
operaciones

(ver puntos
8.2.y8.3
sobre
seguimientoy
control)

Procedimiento de seleccion de operaciones: La definicion de operaciones se ajustara fielmente a los

criterios relacionados con el OT9 siendo éstos los siguientes:

Se tendran en cuenta las orientaciones generales indicadas por la Autoridad de Gestidn respecto
a la necesidad, en su caso, de un Plan de Accién Local y/o de un diagnéstico socioeconémico de
los grupos objeto y de las infraestructuras existentes y necesarias.

Se tendra en cuenta el marco de los instrumentos que permite la Ley 8/2013, de 26 de junio, de
rehabilitacion, regeneracion y renovacion urbanas, mediante procedimientos de arrendamiento o
cesion de uso de vivienda por un plazo determinado a cambio de pago por el arrendatario o
cesionario del pago de todos o de alguno de los siguientes conceptos: impuestos, tasas, cuotas a la
comunidad o agrupacién de comunidades de propietarios o de la cooperativa, gastos de

conservacion y obras de rehabilitacion y regeneracién y renovacién urbanas.

Criterios basicos de priorizacion y admisibilidad:

Creacion de mesas vecinales. Se contara con los agentes clave en el disefio de las operaciones

concretas.

Para la priorizacién de operaciones se seguiran criterios de accesibilidad y eficiencia.

Beneficiarios

Areas del
Ayuntamiento
y agentes
involucrados

Areas de Gestion municipales implicadas en el &ambito de actuacion
Agentes locales en el marco del COMITE DE SEGUIMIENTO

Otros agentes y/o empresas en régimen de ayudas y/o convenios al amparo de la normativa vigente en

materia de subvenciones y contrato

Indicadores
de
productividad

local

zonas urbanas

Ccampo de Indicador de Valor Valor Unidad de
interr\)/enci()n Id. 1P roductividad inicial esperado medida
P 2015 2022
Personas  beneficiadas  por
operaciones de regeneracion
EO59 fisica, econémica y social del Ndmero de
” ; - 0 35.000
™) entorno urbano, incluidas en personas
Cl056/CEQ53 proyectos  pertenecientes a
Ir_lf_rae(sjtructura de Estrategias Urbanas integradas
vivienda EO040 Viviendas rehabilitadas en 0 Ndmero de
* 15 -
™) zonas urbanas viviendas
EO13 Viviendas sociales 0 30 Ndmero de
creadas/rehabilitadas hogares
Cl057/CEOQ55 Otra | C038 Espacios abiertos creados o
: - - 0 12.000 m2
infraestructura social rehabilitados en zonas urbanas
que contribuya al [ co29 | Edificios publicos o comerciales
desarrollo regional y construidos o renovados en 0 2.000 m2

(*) Indicadores del Anexo VIII de la Convocatoria (Orden HAP/2427/2015 de 13 de noviembre)

y zonas degradadas.

Metodologia de Calculo de indicadores:

EO040: Se pretende dar ayudas para la rehabilitacion de 15 edificios de viviendas degradadas.
EO013: Se pretende rehabilitar 30 viviendas sociales.

C038: Se pretende rehabilitar 12.000 m2 de espacio publico
CO029: Se pretende rehabilitar 2.000 m2 de comercios.

EO59: personas beneficiadas de la actuacion, corresponden no sélo a comerciantes y vecinos residentes en edificios

Presupuesto

3.100.000 €
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Linea de
Actuacion

LA8. Innovacion social y emprendimiento. Red social innovadora

Objetivo
Especifico del
POCS

OE982. Regeneracioén fisica, econdmica y social del entorno urbano en é&reas urbanas
desfavorecidas a través de Estrategias DUSI (OT9)

Objetivo de la
Linea de
actuacion

1. Fomentar el asociacionismo, aumentando las competencias y capacidades del sector asociativo
2. Generar nuevas dinamicas de participacion y co-responsabilidad

3. Apoyar la transicién a servicios locales autogestionados

4. Generar actividad econémica y empleo

5. Promocion de la inclusion social de colectivos desfavorecidos

6. Mejorar las condiciones de vida de las personas mayores

Justificacion

Como se ha visto anteriormente la poblacién de Cuenca es una poblacién envejecida. El indice de
envejecimiento, que muestra la relacion en porcentaje entre las personas mayores de 64 afios con los
menores de 16, se sitia en Cuenca muy por encima de la media espafiola. Las razones del envejecimiento
de la poblacién de Cuenca, se deben al aumento de la esperanza de vida de las personas en Espafia, la falta
de oportunidades laborales en la ciudad que aumenta la migracién de talento y a la falta de dinamismo de
la ciudad, que ha perdido su capacidad para atraer a gente joven.

El cambio de la base econdmica de la ciudad pasa por apostar no s6lo por nuevos negocios que aprovechen
nuevos nichos de mercado, la innovacién y el asociacionismo, sino también por la inclusion social de
colectivos desfavorecidos.

Esta linea de actuacion nace para dar respuesta a los retos de ciudad en el ambito de la
inclusion social con una triple visién:

(1) Intentando actuar sobre la evidente y notoria ausencia del componente de participacion
ciudadana en la propia base social

(2) Fomentando la accién comunitaria de los grupos, mas alla de las necesidades individuales
(3) Mejorando y equipando los espacios que constituiran la red social innovadora

Descripcion

Esta linea de actuacién se centra en la capacitacion ciudadana, emprendimiento social, adecuacion y
mejora de espacios para la innovacion social y acciones sociales inclusivas innovadoras para el
envejecimiento activo.

Programa socioeducativo de desarrollo social, que recogera operaciones dirigidas a mejorar las
competencias y habilidades béasicas de colectivos en riesgo de exclusion a través de: proyectos de
competencias digitales, proyectos de educacion fisica, ayuda a la comprension lectora, proyecto para
aprender jugando, etc.

Programa de formacioén para el empleo, que recogera operaciones dirigidas a mejorar y/o consolidar
competencias profesionales en perfiles relacionados con atencion a las personas, mantenimiento de
espacio publico, rehabilitacion y restauracion de inmuebles, comercio de proximidad, tecnologias de la
informacién y la comunicacion, etc.

Envejecimiento activo y salud de mayores, que recogera las siguientes operaciones:

Programa Universidad para Mayores. Promocion de las actividades de la Universidad de
Mayores José Saramago, y mejora de su accesibilidad.

Programa Los Mayores Participan. Actuaciones de voluntariado social de personas de mas
de 65 afios en el que pueden desempefiar funciones de cooperacion y ayuda en diversos
programas para la sociedad conquense.

Programa de Promociéon de la Salud. A través de las instalaciones deportivas y centros
sociales, se pondrd en marcha un proyecto que consistira en la realizacion de talleres de
fisioterapia grupal (gimnasia para mayores, gimnasia correctiva, yoga, pilates, etc.), talleres de
desarrollo psicomotriz (musicoterapia, bailes de salén), talleres formativos (alimentacion,
autocuidado, vivir con salud, desarrollo de la inteligencia emocional, prevencién de la depresion,
manejo del dolor, etc.).

Programa para la monitorizacion de personas mayores: La creacion de una
pulsera/aplicacion configurada para cada usuario, adaptandose a las necesidades y cuidados
médicos de cada persona. Esta pulsera permite controlar y alertar temas como: visitas médicas,
horas de ingesta de la medicacion, constantes vitales... Ademas permite alertar de emergencias
tales como robos, caidas o incidencias médicas.
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Seleccion de
las
operaciones

(ver puntos
8.2.y 8.3
sobre
seguimientoy
control)

Procedimiento de seleccion de operaciones: La definicion de operaciones se ajustara fielmente a los
criterios relacionados con el OT9 siendo éstos los siguientes:
Se tendran en cuenta las orientaciones generales indicadas por la Autoridad de Gestion respecto
a la necesidad, en su caso, de un Plan de Accién Local y/o de un diagnéstico socioeconémico de
los grupos objeto y de las infraestructuras existentes y necesarias.

Criterios basicos de priorizacion y admisibilidad:
Creacion de mesas sectoriales. Se contara con los agentes clave en el disefio de las operaciones
concretas y se analizara con ellos la oportunidad de elaborar una hoja de ruta de asesoramiento
que permita reforzar los resultados de las operaciones.

Para la priorizacién de operaciones se contemplaran criterios de accesibilidad, igualdad de
oportunidades y no discriminacion.

Beneficiarios

Areas del
Ayuntamiento
y agentes
involucrados

Areas de Gestion municipales implicadas en el &mbito de actuacion
Agentes locales en el marco del COMITE DE SEGUIMIENTO

Otros agentes y/o empresas en régimen de ayudas y/o convenios al amparo de la normativa vigente en
materia de subvenciones y contrato

Indicadores
de
productividad

Campo de Indicador de Valor Valor Unidad de
interF\)/enci()n 1d-1P | broductividad inicial esperado medida

P 2015 2022
Cl1099/CE101 EO059 NUm. de personas beneficiadas 0 1.200 Namero de
Financiacion cruzada | (*) por operaciones de personas

regeneracion fisica, econémica
y social del entorno urbano,
incluidas en proyectos
pertenecientes a Estrategias
Urbanas integradas

(*) Indicadores del Anexo V111 de la Convocatoria (Orden HAP/2427/2015 de 13 de noviembre)

Metodologia de Calculo de indicadores:

en el marco FEDER
(Apoyo a acciones de
tipo FSE)

EO059: Numero de personas beneficiadas por el programa socioeducativo y de envejecimiento activo.

Presupuesto

1.862.500 €
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Linea de
Actuacioén

LA9. Desarrollo econémico. Economia social y microempresa

OE POCS

OE982. Regeneracion fisica, econdmica y social del entorno urbano en areas urbanas
desfavorecidas a través de Estrategias DUSI (OT9)

Objetivo de la
Linea de
actuacion

1. Fomentar un comercio dindmico y competitivo que ejerza como motor dinamizador y de atraccion
de personas a la Zona Centro.

2. Frenar y revertir el proceso de decadencia comercial actual de la Zona Centro.

Justificacion

El centro urbano tradicional esta en declive. Su época de esplendor y bullicio ha ido decayendo y
actualmente esta zona tiene una trayectoria negativa en la que los comercios tradicionales van
desapareciendo en detrimento de los nuevos centros y superficies comerciales situados a las afueras
de la ciudad.

Para devolver el dinamismo de la Zona Centro, Cuenca apuesta por recuperar la centralidad de la
Calle Carreteria y alrededores como centro de comercio y servicios.

Descripcion

A través de esta linea de actuacion se pretende dar a conocer y promocionar los productos y servicios
de Cuenca, mediante una operacion de comercio de proximidad y la creacion de un centro comercial
abierto mediante la promocién de la marca “Cuenca”. El objetivo Gltimo es la revitalizacion del
comercio, la hosteleria, el turismo o cualquier otra actividad que contribuya a la dinamizacion
econdmica y social de la ciudad.

Comercio de proximidad

Se trata de atender a un grupo de consumidores, cada vez mas amplio, que demanda una oferta de
mayor calidad, y un trato mas humano. Pensamos necesario poner en valor el comercio de
proximidad, con un alto grado de especializacion y con beneficios inducidos para con la
sostenibilidad del medio. Dado que reducir las distancias es reducir los costes ambientales asoicados
al transporte, el comercio de proximidad tiende a reducir estos costes en todos sus procesos, en la
produccién y en la venta. Por otro lado, comprar producto de proximidad, es contribuir al
mantenimiento del pequefio emprendimiento de base local, fomentando puestos de trabajo de
personas vecina.

Contribuye también asi a la cohesién social. Un barrio con mucho comercio acostumbra a ser un
barrio con mucha vida en la calle, en el que es agradable pasear, en el que la gente interactla entre
ella, en la que se establecen relaciones sociales y ello puede llevar a crear redes informales de
ayuda y colaboracion en otros campos de nuestra vida. Estimula también el tejido
asociativo formalmente constituido, siendo este, en muchas ocasiones, el gran dinamizador del
barrio.

Realizacion de un diagndstico de la situacién actual del comercio minorista en Cuenca y
disefio del modelo a desarrollar para mejorar su puesta en valor y promocion, usando como
palanca fundamental las nuevas tecnologias y los sistemas de informacion.

Disefio, desarrollo y puesta en marcha de una herramienta/aplicacion de promocién y
dinamizacién de los comercios de Cuenca.

Carga de datos de los productos de la empresa, disefio de la estrategia de fidelizacién a
implantar por cada negocio, y asesoramiento y monitorizacion de la empresa durante todo
el proceso.

Revisién del cumplimiento por parte de la empresa de las condiciones para poder hacer uso
del sello a la excelencia empresarial, formulando las recomendaciones que sean necesarias
para su obtencion, en caso de incumplimiento.

Promocion y difusién a través de distintos medios online y offline, como redes sociales, de
las distintas actuaciones que se lleven a cabo en el marco del programa de la dinamizacion
del comercio minorista.

Creacién de un centro abierto

Esta linea persigue potenciar el tejido empresarial de base local, facilitando a los autébnomos y a los
pequefios empresarios el acceso a un nuevo canal de venta conjunta a través de internet. Para
aportar valor diferencial, se referird a servicios propios de Cuenca y a productos elaborados u
obtenidos en la ciudad o su entorno.

Se busca unificar esfuerzos para revitalizar el comercio de la ciudad, con una estrategia comin de
marketing, con una identidad comun, que permita dinamizar el comercio aprovechando sinergias y
estrategias comunes.

En este sentido, se creard un sello a la excelencia empresarial, distintivo grafico que tiene como
objeto identificar y aumentar la notoriedad de las empresas de Cuenca para promocionar sus
productos y servicios en el comercio nacional e internacional, utilizando el mismo como sefia de
identidad geografica y distintivo promocional.

La plataforma de comercio virtual del centro comercial abierto estard disponible para todas las
empresas de la ciudad, incrementando el interés de los clientes en visitar y adquirir productos con
técnica  innovadoras como la compra online 'y la recogida en tienda.
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Los puntos a tener en cuenta y que definen un centro comercial abierto en un centro urbano son:

Disefio, desarrollo y puesta en marcha de una plataforma de comercio electrénico de venta
compartida en la que se comercializardn los productos y servicios de las empresas
adheridas, definiendo el modelo operativo, logistico y de pago de la misma.

Analisis del modelo de negocio de la empresa y disefio de una estrategia de marketing y
posicionamiento en internet de forma individualizada.

Disefio de un sello a la excelencia empresarial y creacién de un protocolo de excelencia
empresarial que fijara las condiciones necesarias a cumplir por las empresas para poder
utilizar dicho sello.

Revisién del cumplimiento por parte de la empresa de las condiciones para poder hacer uso
del sello a la excelencia empresarial, formulando las recomendaciones que sean necesarias
para su obtencion, en caso de incumplimiento.

Seleccion de
las
operaciones

(ver puntos
8.2.y 8.3
sobre
seguimientoy
control)

Procedimiento de seleccion de operaciones: La definicion de operaciones se ajustara
fielmente a los criterios relacionados con el OT9 siendo éstos los siguientes:

Se tendran en cuenta las orientaciones generales indicadas por la Autoridad de Gestion
respecto a la necesidad, en su caso, de un Plan de Accién Local y/o de un diagndstico
socioeconémico de los grupos objeto y de las infraestructuras existentes y necesarias.

Criterios basicos de priorizacion y admisibilidad:
Creacién de mesas sectoriales. Se contara con los agentes clave en el disefio de las
operaciones concretas y se analizara con ellos la oportunidad de elaborar una hoja de ruta
de asesoramiento que permita reforzar la competitividad del comercio, fidelizacion de
clientes y mejora del servicio.

Beneficiarios

Areas del
Ayuntamiento
y agentes
involucrados

Areas de Gestion municipales implicadas en el ambito de actuacion
Agentes locales en el marco del COMITE DE SEGUIMIENTO

Otros agentes y/o empresas en régimen de ayudas y/o convenios al amparo de la normativa vigente
en materia de subvenciones y contrato

Indicadores
de
productividad

Ccampo de Indicador de Valor inicial | Valor Unidad de
: p . Id. IP S 2015 esperado medida
intervencion productividad
2022
CIO57/CE055  Otra Nam. de personas
infraestructura social beneficiadas por
que contribuya al operaciones de
desarrollo regional y regeneracion fisica, i
local EO059 | econdmicay social del 0 100 Ndmero de
(@) entorno urbano, personas
incluidas en proyectos
pertenecientes a
Estrategias Urbanas
integradas
CEO067 Desarrollo
empresarial de las .
Empresas impactadas
pymes, apoyo al . d
espiritu de empresa y por e_lc'gu_amqpes € .
la incubacion E020 | sensibilizacion, 0 500 NUmero
. dinamizacion,
(mcluyendo_el apoyo a concienciacion
empresas incipientes
y empresas derivadas)
(*) Indicadores del Anexo V111 de la Convocatoria (Orden HAP/2427/2015 de 13 de noviembre)
Metodologia de Céalculo de indicadores:
EO059: Se ha considerado el nimero de empresas beneficiarias por el coste de la operacion.
E020: Se ha considerado el nimero de empresas beneficiarias por el coste de la operacién. Por empresa
beneficiaria asciende a 2.000 euros

Presupuesto

1.600.000 €
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6.3. Cronograma y presupuesto anual

La Estrategia DUSI Cuenca 2022 se prevé completar entre 2016 y 2022, de acuerdo al siguiente cronograma y
presupuesto anual:

Descripcion 2016 207 2018 2019 2020 2021 2022

Promover las TIC en estrategias DUSI a través de actuaciones en Administracion electronica y smart cities

Transformacion Digital del Ayuntamiento de Cuenca
Redes y monitorizacion. TIC para la eficiencia

0E451. Fomentar la movilidad urbana sostenible

Moviidad y accesibiidad multimodal . | | ! | ] |

OE453 Mejorar la eficiencia energética y aumento de energia renovable en las areas urbanas

LA4 Edificios e instalaciones municipales: rehabilitacion integral energética
energias renovables

oT6
OE634. Promover la proteccion, fomento y desarmrollo del patrimonio cultural y natural de las areas urbanas, en particular las de interés turistico

0E652. Acciones integradas de revitalizacion de ciudades, de mejora del entomo wrbano y su medio ambiente

Regeneracién e integracién de espacios verdes 1 1 1 | ] ] |
o019

0OE982. Regeneracion fisica, economica y social del entorno urbano en dreas urbanas desfavorecidas a través de Estrategias DUSI

Rehabilitacion de vivienda y mejora de espacios publicos para el
intercambio intercultural e intergeneracional
LAZ Innovacion social y emprendimiento. Red social innovadora

LAG Desamollo economico. Economia social y microempresa
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PRESUPUESTO ANUAL - ESTRATEGIA DUSI CUENCA 2022

oT2

Promover las TIC en estrategias DUSI a través de actuaciones en
Administracion electronica y smart cities

OE213.

oT4

OBE4. Fomentar la movilidad urbana sostenible

Mejorar la eficiencia energética y aumento de energia renovable en
las areas urbanas

Promover la proteccion, fomento y desarrollo del patrimonio
cultural y natural de las dreas urbanas, en particular las de interés
turistico

Acciones integradas de revitalizacion de ciudades, de mejora del

e entormo urbano y su medio ambiente

o

Regeneracion fisica, econdmica y social del entormnio urbano en

e areas urbanas desfavorecidas a traves de Estrategias DUS]

TOTAL PLAN DE IMPLEMENTACION ESTRATEGIA DUSI
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FIN

2016

283 000 €

TB6.400 €

196,600 €

24T ETSE

1934300 €

A3 STS €

2018

3 X3 TS0 E

2627000 £

B36.T30 €

2019

ATHMTHE

3035800 €

T38950 €

2020

M 250 €

3532875€

2 826300 £

TOESTS €

3M2ITSE

2.593.900 €

GABATSE

2022

1435375 €

1.196.300 €

299075 €

109



6.4. Coherencia con los Programas Operativos Regionales

OINT1.1 OINT2.1 OINT2.2 OINT3.1 OINT3.2 OINT4.1 OINT4.2 OINT4.3

Objetivos Especificos PO FEDER Castilla-La Mancha 2014-2020 (*)

OE.2.3.1. Promover los servicios publicos digitales, la
alfabetizacion digital, e-aprendizaje, e-inclusién y e-salud

OE.2.3.2. Reforzar el e-gobierno, e-cultura y la confianza en el
ambito digital.

v v

vy v

OE.4.2.1. Avanzar en la evaluacién y mejora de la eficiencia
energética de las empresas, en particular las PY ME

vv

OE.4.2.2. Fomento del uso de energias renovables por las
empresas, en particular las PY ME.

OE.4.3.1. Mejorar la eficiencia energética y reduccion de
emisiones de CO2 en la edificaciéon y en las infraestructuras y
servicios publicos.

OE.6.1.1. Desarrollar la separacion, recogida selectiva y
tratamiento de residuos, incluyendo acciones de cierre de
ciclo; contemplando tanto los planes de gestion como las
inversiones en infraestructuras

OE.6.2.1. Culminar los requisitos de la Directiva Marco del Agua
através de la inversion en infraestructuras de saneamiento,
depuracion y reutilizacion de aguas

residuales, y mejora de la calidad del agua

OE.6.2.2. Promover la gestion eficiente e integral de las
reservas de agua, incluyendo la reduccion de pérdidas en la
distribucién y la realizacion de infraestructuras para asegurar
el abastecimiento humano.

vy

OE.6.3.1. Promover la proteccion, fomento y desarrollo del
patrimonio cultural.

OE.6.4.1. Fomentar la gestion, proteccion y mantenimiento de
espacios naturales y su biodiversidad, en particular los
protegidos, incluyendo medidas para paliar los problemas de
erosion, salinizacién, desertificacion, deforestacion y bajo nivel
de materia

v

vy

Prioridades de Inversion PO FSE Castilla-La Mancha2014-2020

O.E. 8.1.1 Mejorar la empleabilidad de las personas
desempleadas y/o demandantes de empleo a través de la
orientacion profesional, asi como impulsar la activacion de la
poblacion inactiva.

vv

vv

O.E 8.1.2 Mejorar la empleabilidad de las personas
desempleadas y/o demandantes de empleo a través de la
adquisicién y/o actualizacion de competencias profesionales.

v

vv

O.E 8.1.3 Aumentar la contratacién de caracter estable de las
personas desempleadas y/o demandantes de empleo,
incluyendo las personas desempleadas de larga duracién y
aquellas de mas edad.

vv

vv

O.E 8.1.5 Mejorar la empleabilidad de las personas
desempleadas o inactivas, especialmente de

aquellas con mayores dificultades de acceso al mercado
laboral, por medio de la adquisicién de experiencia profesional,
incluidas las iniciativas locales de empleo.

O.E. 8.3.1Aumentar las competencias emprendedoras e
incrementar el nimero de empresas e iniciativas de trabajo por
cuenta propia sostenibles creadas, facilitando su financiacion,
mejorando la calidad y la eficiencia de los servicios de apoyo y
de consolidacion.

O.E. 8.5.1 Adaptar la cualificacion de las personas
trabajadoras a las necesidades del mercado laboral, asi como
mejorar su situacion contractual para garantizar su
mantenimiento en el empleo y permitir su progresion
profesional.

vv

v

a4

Vv

vv

vv

Contribucién alta
Contribucién media
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7. Participacion ciudadanay de los
agentes clave

La presente Estrategia es fruto del compromiso y la participacion. Asi, se han tenido en cuenta las conclusiones e
iniciativas recabadas en los procesos que en relacidn con la materia se han llevado a cabo a fin de implicar a la
ciudadania en el proceso de construccidn colectiva de nuestro futuro.

Muestra de ello, se exponen a continuacion por orden cronoldgico, los principales procesos de participacién
ciudadana e implicacion de los agentes sociales llevados a cabo:

Estrategia de Plan de Movilidad Estrategia
Desarrollo Sostenible Urbana Sostenible DUSI
(2002-2003) (2009) (2015)

« Mesas sectoriales

«Entrevistas en profundidad
« Encuestas ciudadanas

*Mesas sectoriales
«Creacién de cuatro grupos de

« Mesas transversales
« Encuesta online ciudadana

«Fichas de temas clave trabajo.
* Mesas de diagndstico

« Andlisis de documentos y
dossieres de prensa

« Encuestas de opinién a la
poblacion local (a pie de calle)

«Cufia de radio

2002 2015

AGENDA Cuenca
LOCAL 21 2020
(2006-2008) (2014-2015)

«Creacién de comision técnica
*Reuniones sectoriales

« Encuestas de opinién a la
poblacion local (x2)

«Seminario de la UIMP

«Sesiones plenarias

Plan Estratégico de Desarrollo PEDC (2007)

Durante los afios 2003 2005 se realiz6 un diagnéstico de caracter cualitativo mediante la aplicacion de las
técnicas e instrumentos de participacion ciudadana:

e Entrevistas en profundidad a diversas personalidades tanto técnicas como politicas en las que
expresaban su vision sobre las limitaciones y oportunidades de la ciudad.

e Encuestas ciudadanas. Se buzonearon aproximadamente 20.000 tripticos con cuestionarios
esquematicos, de los que se respondieron el 85% aproximadamente.

e Fichas de temas clave que se remitieron a diversas personalidades a modo de cuestionario mas amplio
que el de las encuestas ciudadanas.

e Mesas de diagnostico en la que participaron también diversas personalidades. Estas mesas se
organizaron en torno a tres grandes temas: infraestructuras, desarrollo econdmico y empresarial y oferta
cultural.

e Presentacion de resultados, durante unas “Jornadas sobre Planificacion Estratégica”.
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AGENDA LOCAL 21

Del afio 2006 al 2008 se realizaron dos encuestas de opinion a la poblacién local para conocer los retos que
suponian alcanzar un desarrollo sostenible en la ciudad de cuenca. El trabajo de campo fue realizado a finales de
marzo y principios de abril de 2007 para la primera encuesta y entre el mes de diciembre de 2007 y enero de
2008 para la segunda. Ambas encuestas, se realizaron “a pie de calle”. Se realizaron un total de 417 encuestasy
mesas de participacion con agentes clave:

Las cinco propuestas mas votadas fueron:

e Ciudad integradora: con acceso universal a servicios y equipamientos, con especial atencién a los barrios
desfavorecidos;

e Elcentroy el Casco Antiguo no son para los coches: Peatonalizacion, Usos compartidos y Aparcamientos
para residentes y disuasorios.

e Ordenacion, gestion y aprovechamiento de los recursos endégenos como fuente de desarrollo econémico
y generacion de empleo;

e Educacion ambiental: concienciacion, sensibilizacion y educacién en valores y

¢ Fomento del deporte con valores educativos y de igualdad, impulsando las escuelas deportivas y dotando
a la ciudad de equipamientos adecuados

Plan de Movilidad Urbana Sostenible (2009)

La reunién del Consejo Municipal de Medio Ambiente sirvid para reforzar ese compromiso con los conquenses y
para constatar la excelente respuesta y grado de implicacion de las treinta y seis personas y colectivos que forman
parte del Consejo. Se aprobd el reglamento que regula el funcionamiento de las mesas sectoriales y la creacion de
cuatro grupos de trabajo y se reconocieron seis lineas estratégicas a partir de las cuales se estructurara el Plan de
Accion: movilidad, desarrollo urbano, participacién ciudadana, recursos locales y actividad econdmica,
metabolismo urbano y, patrimonio natural y biodiversidad.

Cuenca 2020 (2014-2015)

Dentro del disefio de la Estrategia Cuenca 2020 se constituyé una comision técnica integrada por personal
técnico del Ayuntamiento conquense, que trabajo en la elaboracion de propuestas. Las propuestas fueron
valoradas por el equipo de Gobierno y sometidas a la consideracién de los distintos 6rganos de participacion
ciudadana, como el Consejo de Entidades Ciudadanas, de Integracion, de Igualdad o el Consejo de la Infancia.

Se pretendio que el documento contara con la mayor participacion posible y, por tal motivo, se celebraron
reuniones sectoriales para recoger las aportaciones de diferentes instituciones, organizaciones y asociaciones que
representan el tejido social de la ciudad, como la Camara de Comercio y CEOE-Cepyme.

7.1. La participacion ciudadana en redes y paginas Web

El Ayuntamiento de Cuenca ha iniciado la encuesta ciudadana para preguntar por la elaboracién del Plan
Estratégico de Desarrollo Urbano Sostenible Integrado. El propdsito de este es "mejorar las condiciones urbanas
de la ciudad en beneficio de todos", segun indica el Consistorio en el cuestionario, que es completamente
andénimo.

Ademas se ha contratado una empresa para realizar la encuesta a pie de calle (dirigida a personas mayores que
pudieran no tener acceso a los medios digitales), ademas la encuesta se completé telefonicamente.
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Sugerencias y
Reclamaciones

Presentamos a continuacion la encuesta
Unién Europea propuesta invitindoles a cumplimentarla y
agradeciendo de antemano su colaboracion.
Fondo Europec de
Desarrollo Regianal

“Una manera de hacer Europa™

Participacion Ciudadana

La Administracion General del Estado ha programado, en €l marco de los
Fondos Europeos de Desarrollo Regional (FEDER), un Eje Urbano dentro del
Programa Operative de Crecimiento Sostenible (FOCS) 2014-2020, dedicado
en su totalidad a financiar lineas de actuacion de Desarrollo Urbano
Sostenible e Integrado

El eje urbano se ha dotado con 1.012,75 millones de euros de ayuda FEDER
para el periodo 2014-2020, 63,06 millones en el ambito de Castilla la El'lcuesta
Mancha.

En el boletin oficial del Estado de fecha 17 de noviembre de 2015 |a Haga clic aqui para ir a |a encuesta
Direccion General de Fondos Comunitarios del Ministerio de Hacienda y

Administracian Publica publico las bases de onvocatoria para la

seleccion de Estrategias de Desarrollo Urbano susceptibles de recibir

ayudas, hasta 15 millones de euros para municipios con poblacion superior a

50.000 habitantes

El Ayuntamiento de Cuenca se propone responder a la convocatoria hecha
por la direccidon General de Fondos considerando, de acu con las bases
de la misma, el frabajo de planificacion Estratégica gue la ciudad ha
desarrollado en |a Ultima década, y de forma particular, el documento
Estrategia Cuenca 2020 aprobado en Pleno Municipal de Mayo de 2015.

La encuesta era accesible mediante multidispositivo y se le dio difusion a través de la Pagina Web del
Ayuntamiento, redes sociales, mensajes a moviles. Contestaron un total de 580 personas. Los resultados de la
encuesta online se pueden consultar en el Anexo |. Para fomentar la participacion ciudadana se elaboré una cufia
de radio.

Las principales conclusiones que se han obtenido en la encuesta on line y que reflejan la opinion de los
ciudadanos son:

1. La vision de la ciudad, deberia ir enfocada a convertirse en centro turistico y cultural de referencia,
referente medioambiental y lider en sostenibilidad.

2. EIl principal activo de la ciudad es que Cuenca es un centro turistico, seguido de sus recursos
naturales y forestales y su calidad de vida.

3. El principal problema de la ciudad es la falta de oportunidades laborales, seguido de su limitada
base industrial y la falta de emprendimiento e inversion en innovacion.

4. EIl principal problema de su barrio o zona es el espacio publico degradado, seguido de un mal
funcionamiento del transporte publico y la falta de comercio.

5. Las actuaciones mas relevantes para realizar en materia econdmica son el fomento del
emprendimiento, fomento del turismo, los incentivos a la innovacién y la apuesta por el sector de las
energias renovables (biomasa).

6. Las actuaciones mas relevantes para realizar en el medio urbano son la movilidad, el
transporte publico y las infraestructuras peatonales y ciclistas, la rehabilitacién del patrimonio histérico-
artistico y la supresion de barreras fisicas.

7. Las actuaciones mas relevantes para realizar en materia social son la atraccién de jovenes y
fijacién de poblacion, la mejora de calidad de vida de las personas mayores y el fomento del empleo,
fundamentalmente de colectivos vulnerables.
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7.2. La participacion ciudadana en talleres sectoriales y
transversales

A finales de 2014 y principios de 2015 comenzd el proceso de revision de planes estratégicos para su actualizacion
y refundido en la ESTRATEGIA CUENCA 2020. En estos meses se han llevado a cabo multiples reuniones de
trabajo e informativas en las que han participado: asociaciones, agentes sociales, universidad, ciudadanos, etc.

- Reuniones de los consejos sociales municipales para el estudio y priorizacion de propuestas de
actuacién en el marco de los objetivos estratégicos

- Mesas Redondas sobre el nuevo modelo de ciudad, espacio publico y movilidad urbana en Cuenca
organizadas con la colaboracion del Observatorio Urbano de Cuencay el Colegio Oficial de Arquitectos
de Cuenca

- Talleres de participacion ciudadana bajo el titulo de “Vivir el centro: debate sobre movilidad y
calidad urbana” para la reflexion sobre temas relevantes relacionados con la movilidad y la calidad de la
ciudad, y de la zona centro en particular, a fin de conseguir un funcionamiento mas 4gil y ordenado de los
distintos modos de desplazamiento en el espacio publico.

Las 5 medidas mas votadas fueron

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Redisefar el paisaje urbano con criterios de funcionalidad y estética

Plan especial enfocado al espacio urbano y la nueva movilidad (movilidad, regeneracion de
espacios y accesibilidad universal, prioridad peatonal)

Rutas e itinerarios peatonales seguros (nifios y mayores)

Autobus lanzadaera desde el Centro a la Plaza Mayor.

Recuperar la calle como red peatonal y ciclista.

Recuperacion de espacios culturales en edificios municipales vacios.

Potenciar el comercio minorista con incentivos econdmicos.

Conseguir que el espacio publico sea confortable desde el punto de vista estético y funcional
Centro y Casco: Ensanchamiento de aceras eliminando plazas de aparcamiento
Control de acceso y estacionamiento al casco histérico.

Aparcamientos disuasorios en la periferia

Autobuses mas puntuales, pequefios, eléctricos, adecuados a la escala de la ciudad.
Cuenca Ciudad Bici: Bicicleta como emblema

Calmar el trafico. Reducir la velocidad y el nimero de coches. Cuenca Ciudad 30.

Reformulacién del transporte publico, entendido como solucién a la movilidad: Carril Bus-Bici,
nuevas tecnologias, Inermodalidad.
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- Reuniones informativas sobre el modelo de implementacidn, realizadas con distintos agentes y
grupos: Universidad de Castilla la Mancha, Colegios profesionales de Arquitectos, Ingenieros de
Caminos e Ingenieros Técnicos de la Edificacién, Asociaciones empresariales, Junta de portavoces de los
grupos municipales en el Ayuntamiento de Cuenca y Asociaciones de vecinos.

Jornadas, talleres y reuniones informativas realizadas a lo largo de 2015
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8. Capacidad administrativa

8.1. La estructura de ejecucion

El Ayuntamiento de Cuenca inicié en 2008, en el marco de las ayudas europeas a iniciativas
urbanas, el desarrollo de su Proyecto integrado URBAN 2007-2013, proyecto Urbana Cuenca-San
Anton Plural y Singular. Tras siete afios de trabajo, la ciudad ha implantado el proyecto gracias al
aprendizaje continuo en el desarrollo y la consecucién de sus objetivos.

COMITE DE COORDINACION
Jurits d= Sobiarne Locsl
Concejal DelsEada DESARROLLD URBANO SOSTEMIBLE

b |

e N — ¢
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SRRl LiTE E L GERENCIA MUNICIPAL DE URBANISMO HACIENDA
g o PATRONATO DE PROMOCION L Contabilidad_Tesoreria
i )
SERVICIO
COMTRATACION

o -/

COMITE DE SEGUIMIENTD DUSI CUENCA
2022
Amentes sociales, economicos y ciudadanos

'/i_ I- | | IE I_H\'I
¢ ™

OTROS: 4 URBANISMO ¥ AREADE AREADE AREA DE
SERVICIO ELECTRICO OBRAS PARTICIPACION PROMIODCIGN ¥ INTERVEMNCION
JUVENTUD ClUDaDaMa EMPLED S0ClaL
AREA DE SISTEMAS KMEDID AMBIENTE

AGENTES EXTERMNOS
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b p
'\‘_ MIVEL DE EJECUCION DE OPERACIOMNES

"y
A;uamdu _EJECUCIGN DE OPERACIONES: \
)

1_ L= sctuaciones_operaciones a reslizar s= pre_selecrionan en &l seno del COMITE DE SEGUIMIENTO DUSI CUENCA 2022 con
el concurso y propuestss de los BENEFICIARIOS [AREAS MUNICIPALES de ejecucion y beneficiarios externos) y con base a los
criterios preestablecidos de priotizacion

2_ La OFICINA TECMICA_GESTION informa sobre elegibilidad del gasto y sdecuacion @ normativa FEDER. Adiconalmente
informan |a SECRETARIA GEMERAL y |z INTERVENCION DE FONDOS

2_ Se proponen las operaciones en el seno del COMITE DE OOORDINACION parz su visto bueno y se incorporan, o no, nuevas
operaciones

3_ Las operaciones pre_seleccionadas se recogen en la OFICINA TECHICA_GESTION y se elevan a s AUTORIDAD DE GESTION
para su evaluacion y visto buena.

4_ Aquellas operadones que asi lo precisen son elevadas para su aprobacion definitiva a [ JUNTA DE GOBIERNO LOCAL

5_ La OFICINA TECHICA_GESTIGN informa a los beneficiarios sobre normas y obligaciones

\E_La OFICIMA TECNIC&._GEFI'I'I:I-N ¥. &0 su caso, |35 asistencizs externas, aseguran los procesos de verificacion y la oportuna piita/
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8.2. Elementos del sistema de gestion, seguimiento vy
evaluacion

Los criterios de seleccién de intervenciones concretas de las lineas de actuacion del Plan de Implementacion
seran de dos tipos: los generales y los especificos. Los segundos se indican al describir cada linea de actuacién.
Respecto a los criterios de seleccion generales, incluiran los siguientes, que podran tener mayor 0 menor peso, en
funcion de la linea de actuacidn de que se trate:

. Prioridades horizontales y objetivos transversales: Grado de contribucién a las prioridades
horizontales y los objetivos transversales del POCS. Se tendra en cuenta su consideracion en el disefio de la
intervencion, en la ejecucion de la medida y en los resultados previstos, asi como los indicadores
especificos.

. Sostenibilidad a largo plazo. Implicaciones financieras para el Ayuntamiento una vez finalizadas las
inversiones de la Estrategia DUSI.

. Simplicidad de la gestion. Concentracion de recursos financieros que reduzcan el esfuerzo
proporcional de la gestion.

o Riesgos de implementacion. Andlisis de los riesgos asociados a la intervencion, en términos de
probabilidad e impacto sobre los objetivos de la Estrategia, la senda financiera y el cronograma previsto.

. Integracion con otras actuaciones y objetivos. Grado de contribucion a los objetivos e interrelacién
con el resto de actuaciones.

En cuanto a la integracién vertical de la Estrategia DUSI, anteriormente se analiza la coherencia tanto con el
POCS como con los Programas Operativos FEDER y uno de los retos consiste en la cooperacion con otras
administraciones.

Para disefiar el seguimiento y la evaluacion de la Estrategia DUSI y su Plan de Implementacion se concebira
como un sistema adaptado a un “programa operativo reducido”, con el fin de conseguir la maxima coordinacion
con el MINHAP.

Para la puesta en practica de la estrategia se concretara el Plan de Implementacion en un Manual de los
procesos de gestidon, seguimiento y control de las intervenciones, en el que se incluiran los sistemas de
seguimiento y evaluacion, basados en indicadores. Dichos indicadores, en la medida de lo posible, consideraran
al menos los indicadores de productividad y resultado del Eje 2 del POCS, sin perjuicio del uso de otros
parametros complementarios. En todo caso, los indicadores también consideraran los principios horizontales y
prioridades transversales.

El sistema de seguimiento se adaptara a las exigencias del MINHAP para asegurar que la informacién y los
documentos exigidos se adaptan al sistema de seguimiento del POCS, para asi proporcionar los datos
pertinentes en tiempo y forma.

Los ejercicios de evaluacion incluiran tanto la evaluacién continua que prevenga la desviacién en tiempos o
financiacion y la evaluacion de resultados, en linea con las directrices que marque el MINHAP y que, en todo
caso, permita conocer en qué medida se han alcanzado los logros previstos y cudles son las causas.
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8.3. Equipo técnico del proyecto de implementacion

El equipo interno responsable de la implementacién de la ESTRATEGIA CUENCA 2020 en el marco de la Orden
HAP/2427/2015, de 13 de noviembre, es el siguiente:

1.- COMITE DE COORDINACION: JUNTA DE GOBIERNO LOCAL y CONCEJAL DELEGADO DE
DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE. Actuara como representacion del Organismo Intermedio a todos los
efectos. Realiza las oportunas modificaciones y correcciones en los procesos de implementacién de la estrategia.
Rinde cuentas a la ciudadania

2.- OFICINA TECNICA Y DE GESTION. Compuesta por personal técnico de la GERENCIA MUNICIPAL DE
URBANISMO y del PATRONATO DE PROMOCION ECONOMICA, Organismos Auténomos Locales del
AYUNTAMIENTO DE CUENCA. Este dispositivo asegurara la separacién de funciones y velara por el éptimo
desarrollo de la ejecucion que llevaran a cabo los beneficiarios. Esta oficina tiene las siguientes funciones:

- Andlisis y evaluacion de capacidades de ejecucién. Evaluacion previa de proyectos y operaciones.
Definicion y ejecucién de planes de difusion de resultados,

- Preparacion de informes y asesoramiento para la definicion y realizacién de las actuaciones_operaciones
especificas contempladas en el proyecto. Analisis de los resultados y evaluacion de nuevas necesidades en
las materias del proyecto. Revision y analisis de los documentos generados y preparacion de material de
apoyo a la toma de decisiones

- Preparacion de informes para el COMITE DE COORDINACION: evolucién del gasto, desviaciones de
gjecucién y cuantos otros asuntos le sean encomendados.

- Preparaciéon de los criterios de selecciéon de beneficiarios en convocatorias publicas, cuando asi sea
necesario para la mejor ejecucion de algunas operaciones.

- Control y seguimiento de la ejecucién, asi como el cumplimiento de los objetivos del proyecto.
- Realizacién, en su caso con apoyos externos de las tareas de verificacion administrativa y sobre el terreno

Al mismo nivel en relacién a las tareas de gestién, control y seguimiento, se encuentran la SECRETARIA
GENERAL, el SERVICIO DE CONTRATACION y el AREA DE ECONOMIA Y HACIENDA (Contabilidad y
Tesoreria). Estos 6rganos aseguraran el cumplimiento de la normativa local y supra local y velardn por el
correcto desarrollo de las actuaciones en materia econdmica, legal y de contratacion

3.- COMITE DE SEGUIMIENTO DUSI CUENCA 2022. Compuesto por representantes de los agentes
sociales, econémicos y ciudadanos, que participaran en el disefio de las operaciones, y en su seguimiento y
control.

4.- El EQUIPO LOCAL DE EJECUCION para la ejecucion del plan esta compuesto por personal técnico de las
distintas AREAS MUNICIPALES implicadas en la generacién e implantacién de las actuaciones_operaciones.
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8.4. Seguimiento y control

La normativa aplicable a la gestion de las actuaciones del Programa Operativo de Crecimiento Sostenible 2014-
2020 subvencionadas por FEDER se establecen en Reglamento (UE) n.© 130372013 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 17 de diciembre (DOUE 20 diciembre 2013 L 347), por el que se establecen disposiciones
comunes relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de Cohesién, al
Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, que establece las
normas generales

GESTION DE LA EJECUCION Y PISTA DE AUDITORIA

La OFICINA TECNICA Y DE GESTION Yy, en su caso, las asistencias externas, verificaran administrativamente el
100% de las operaciones y transacciones asociadas. Las verificaciones sobre el terreno se realizaran
aleatoriamente y al 100% cuando se superen los importes marcados por la legislacion vigente en materia de
ayudas y subvenciones para los gastos asociados a contratos menores.

La OFICINA TECNICA Y DE GESTION informara al beneficiario sobre obligaciones en materia de seguimiento,
evaluacion, publicidad y custodia de documentacion de las intervenciones de su responsabilidad asociadas a cada
operacion.

Esta oficina sera la encargada de centralizar las actuaciones relativas a informacion y comunicacion, con el objeto
de asegurar coherencia y homogeneidad al mensaje a transmitir. La estrategia de comunicacion se disefiara en el
seno del COMITE DE SEGUIMIENTO

La normativa aplicable destaca la importancia de la disponibilidad de un sistema eficaz de registro y
almacenamiento de informacidn que garantice la adecuada gestion, seguimiento y control de las intervenciones.

La OFICINA TECNICA Y DE GESTION y el AREA DE ECONOMIA (INTERVENCION_CONTABILIDAD) se
encargan de disponer de una pista de auditoria adecuada y suficiente, en el marco de las recomendaciones del
Reglamento (UE) n.© 1303/2013 es el cauce mas seguro para verificar la realidad del gasto declarado, la
entrega de bienes o prestacion de los servicios cofinanciados y el cumplimiento de toda la normativa aplicable. La
pista de auditoria cumplira las siguientes funciones:

- Conciliar los importes certificados con los registros contables detallados y los documentos acreditativos
respecto a las operaciones cofinanciadas.

- Verificar el pago de la contribucidn publica al beneficiario.

- Verificar la aplicacion de los criterios de seleccién establecidos por el Comité de Seguimiento para el el
Programa Operativo FEDER de Crecimiento Sostenible 2014-2020

- Contener con respecto a cada operacién, segun proceda, los siguientes documentos:
o Especificaciones técnicas
o El plan de financiacion (en su caso)
0 Los documentos relativos a la aprobacion de la concesion (en su caso)
o Documentos contables asociados
o0 Documentos relativos a los procedimientos de contratacion publica.
0 Los informes de situacion.

o0 Los informes sobre las verificaciones y auditorias llevadas a cabo.
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El AREA DE ECONOMIA Y HACIENDA garantiza un sistema informatizado de registro y almacenamiento de los
datos contables relacionados con cada una de las actuaciones_operaciones del plan de implementacion.

La OFICINA TECNICAY DE GESTION procedera a la recopilacion de los datos sobre ejecucion, necesarios para
la gestion financiera, el seguimiento, las verificaciones, las auditorias y la evaluacion. Es la responsable, también,
de la documentacién técnica generada. Contarda con sistemas informaticos para la contabilidad, para el
almacenamiento y la transmision de los datos financieros y los datos sobre indicadores y para el seguimiento y la
elaboracion de informes

Seran conservados los originales de los documentos y/o copias conformadas, sobre soportes generalmente
aceptados, hasta un minimo de tres afios tras el cierre del plan. Los soportes de datos generalmente aceptados de
acuerdo con lo establecido en la normativa seran:

- Las fotocopias de documentos originales;

- Las microfichas de documentos originales;

- Las versiones electrénicas de documentos originales;

- Los documentos que solo existan en version electronica.

Se conservara la documentacion a efectos de certificacion y de asegurar que las versiones cumplen los requisitos
legales y son fiables a efectos de auditoria. Cuando los documentos solo existan en version electrénica, los
sistemas informaticos utilizados deberan cumplir normas de seguridad aceptados que garanticen que los
documentos conservados cumplen los requisitos y son fiables a efectos de auditoria.

GESTION DE LOS PAGOS.

El proceso de flujo financiero de los Fondos, desde los pagos realizados por los beneficiarios hasta la
transferencia_reembolso de la ayuda comunitaria por parte de la AUTORIDAD DE CERTIFICACION, sera
realizado por el AREA DE ECONOMIA Y HACIENDA, con el concurso de la OFICINA TECNICA Y DE GESTION

8.5. Informacioén y publicidad

El COMITE DE DIRECCION velara por que la estrategia de comunicacion disefiada en el seno del COMITE DE
PILOTAJE se lleve a cabo de manera optima en el marco del art. 115 y ANEXO XII del Reglamento (UE) n.°©
1303/2013.

La gestion de la estrategia de comunicacién a publico y beneficiarios potenciales sera responsabilidad de la
OFICINA TECNICA DE GESTION con el objeto asegurar coherencia y uniformidad en el mensaje

Las actuaciones de informacién y comunicacion tendran como objetivo, tanto a la ciudadania y publico en
general, como a los potenciales beneficiarios de las opertaciones a llevar a cabo. Estas actuaciones incluirén, entre
otras:

- las publicaciones de todo tipo

- los anuncios en prensa escrita y digital

- los anuncios en radio

- los sitios web y repositorios de redes sociales

- lacarteleria asociada al desarrollo de las operaciones

- las jornadas y seminarios sobre la tematica de referencia
- etc.
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Con el fin de asegurar una adecuada informacién y publicidad (1+P) de la contribucién del
FEDER a través del POCS a la cofinanciacion de las operaciones concretas se llevaran a
cabo, entre otras, las siguientes actuaciones:

. Elaboracion de una estrategia de comunicacion que determine el publico objetivo, lo divida por
tipos y establezca medidas concretas de informacion y publicidad. Se tendran en cuenta los
indicadores de 1+P del POCS y las indicaciones para aportar la informacion.

. Preparacion de unas instrucciones en materia de I+P para que sean aplicadas por todos los agentes
involucrados, sean del Ayuntamiento o de la ciudad.

. Preparacién de un emblema de la Estrategia y puesta a disposicion de todos los agentes
involucrados, asi como el emblema, el lema. La mencién del FEDER y de la UE.

. Creacién de un sitio web especifico de la estrategia que incluira enlaces de interés a la UE y a la
DGFC, entre otros.

. Entre otras medidas: se indicarad la cofinanciaciéon en los pliegos de contratacién, en todos los

documentos susceptibles de ser leidos por terceros, en los documentos de trabajo, en la pagina web,
en todos los documentos de seguimiento generados en el marco del POCS; actividad el 8 de mayo
(Dia de Europa) y participacion en los eventos a los que sea invitado por la Autoridad de Gestion
del POCS.
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9. Analisis de riesgos

Tras la experiencia del Ayuntamiento de Cuenca en el desarrollo del proyecto URBAN en el Barrio de San Antdn,
se han evaluado los puntos de riesgo, con el fin de poder ejecutar la Estrategia DUSI de acuerdo con los plazos
previstos y conseguir los resultados esperados, conviene anticipar los posibles acontecimientos que pueden
producirse y desviar de las metas previstas.

La categorizacion de los riesgos de la Estrategia Cuenca 2022 se mide segun su probabilidad de que acontezcan y
el impacto potencial que se deduce. Para cada uno de los factores se ha asignado una puntuacion: la mas alta (5
puntos) significa un riesgo severo o una probabilidad casi cierta; la méas baja (1 punto), conlleva un riesgo
insignificante y una probabilidad muy baja.

Probabilidad
Bastante
Puntos Minima Improbable Posible probable Cierta

Puntos 1 2 3 4 5

Severo 5 5 10 15

Importante 4 4 8 12 16
O -
£ Medio 3 3 6 9 12 15
8 Reducido 2 2 4 8 10
g Insignificante ¢ 1 2 5

A continuacion se sefialan los riesgos identificados, indicAndose con un c6digo de colores conforme a la tabla
anterior la puntuacidon obtenida y las medidas de mitigacion propuestas:
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Tipo de

Riesgo

Descripcion

Valoraciony justificacion

Total

Mitigacion

Operativo

Operativo

Financiero

Legal

Técnico

Retraso en la
ejecucion de
actuaciones  que
afecten al camino
critico de la
planificacion  del
proyecto.

Dificultad o falta

de seguimiento del
grado de
implantacion  de
las actuaciones de
la Estrategia.

Certificacion

incorrecta,
registros contables
duplicados,
incompletos 0
erroneos en

alguna de las
operaciones,

trazabilidad de los
gastos deficiente,

etc...

Retraso en la
obtencion de
autorizaciones
administrativas
prescriptivas.

Incompatibilidad
para integrar los
sistemas
tecnoldgicos
existentes con una
solucién nueva.

Impacto: Severo 5. Tiene consecuencias
directas en la ejecucion del resto de
actuaciones y en la imagen del Ayuntamiento
como gestor, ya que puede ser considerado
como una falta de eficacia, especialmente del
equipo encargado de su puesta en marcha,
seguimiento y control.

Probabilidad: Posible 3. Aunque el
Ayuntamiento tiene experiencia gestionando
proyectos de desarrollo urbano, y otros
proyectos como URBAN, no se considera
que la probabilidad sea “minima o
improbable” por el caracter integrado de la
Estrategia, que hace que aumente las
interdependencias de las actuaciones.

Impacto: Importante 4. No tener
conocimiento del grado de desviacion de una
actuacion respecto a su planificacion puede
dificultar la consecucion de los objetivos de
la Estrategia

Probabilidad Posible 1. Las obligaciones
de seguimiento y control de la Estrategia que
impone FEDER no permiten graves
desviaciones. Sin embargo, se exige un
enfoque integrado con la participacion de
agentes externos.

Impacto: Medio 3. Pueden ser necesarias
correcciones financieras futuras y una
consiguiente pérdida de fondos.

Probabilidad: Improbable 2. La
implicacion de las Autoridades de Gestion y
del Ayuntamiento en la operativa de la
puesta en marcha de la Estrategia reduce el
riesgo de presentar informacion
incongruente 'y permite una gestion
automatizada.

Impacto: Importante 4. La falta de
autorizaciones de la  administracion
municipal, autonémica o estatal en tiempo y
forma para realizar las actuaciones urbanas
puede ocasionar retrasos en la puesta en
marcha de la Estrategia.

Probabilidad: Posible 3. Dada la
naturaleza integrada de la Estrategia, es
necesaria la implicacion de distintos actores
que pueden alargar el proceso de toma de
decisiones para la concesion de una
autorizacion.

Impacto: Importante 4. La
incompatibilidad de integracion puede
aumentar los costes de implantacion de una
actuacion previamente presupuestada.

Probabilidad: Posible 3. Es posible que
algunos sistemas de informacion del
ayuntamiento no estén adaptados a
soluciones mas modernas.

15

12

6

12

12

Elaboracién de
procedimientos de actuacion
unificados en un manual
interno que contemple las
distintas fases de la gestion,
seguimiento y control de las
actuaciones de la Estrategia y
revision periédica de los
contenidos del manual. Puesta
en marcha de sesiones de
formacion de las personas
involucradas.

Establecimiento de

procedimientos de actuacion
unificados en un manual
interno que contemple los
distintos procesos de disefio,
gestion y seguimiento de las
actuaciones de la Estrategia.

Creacion de wuna unidad
orientada a alcanzar una
gestion y seguimiento

excelentes. Puesta en marcha
de sesiones de formacion de
las personas involucradas en
la gestion de las actuaciones.

Establecimiento de
procedimientos de actuacion
unificados por linea de
financiacion en lugar de por de
organismo, detallados en
manuales de procedimientos
multinivel que contemplen las
distintas fases de la gestion y
eviten las duplicidades.

Implicacion de los agentes

locales relevantes para los
procesos puramente
municipales y comunicacion
con agentes de  otras
administraciones. Andlisis
inicial de los procedimientos
administrativos necesarios
para poder ejecutar las lineas
de actuacion de la estrategia.

Diagnoéstico de las soluciones

de las que parte el
Ayuntamiento para realizar
una evaluacion de la
compatibilidad para integrar
sistemas.
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10. Principios

transversales

horizontales Yy objetivos

La Estrategia Cuenca 2022 tiene en cuenta los dos principios horizontales y los tres objetivos transversales tanto
en la definicién de la Estrategia como en su puesta en practica. A continuacion se describen las consideraciones

para cada uno de ellos:

Andlisis del conjunto del
area urbana desde una
perspectiva integrada

Principios horizontales

Diagnostico de la situacion del area
urbana : DAFO, retos, resultados
esperados y objetivos

Plan de implementacion

Igualdad entre
hombres y
mujeres y no
discriminacion

Se han desagregado por
sexo los datos
demograéficos para
identificar posibles
diferencias

Problema 1. Escaso dinamismoy
capacidad para retener gente joven
Problema 3: Poblacién en riesgo
de exclusion

Reto 5. Crear una sociedad sin
riesgo de exclusion social

e LA 1. Transformacién digital
del Ayuntamiento de Cuenca

o LA7. Rehabilitacion de
vivienda y mejora de
espacios publicos para el
intercambio intercultural e
intergeneracional

e LA9. Desarrollo econémico.
Economia social y
microempresa

Desarrollo
sostenible

Se ha realizado un
diagndstico ambiental de
la ciudad incluyendo:
zonas verdes, calidad del
aire, ruido, RSU, patrones
de movilidad,
abastecimiento y
tratamiento de aguas y
riesgos naturales

Problema 2. Dinadmicas de
movilidad fragil y aumento del
consumo de recursos

Reto 2. Crear un sistema de
transporte sostenible

Reto 3. Disminuir el consumo de
recursos suelo y energia

e LA 3. Movilidad y
accesibilidad multimodal

o LA4. Rehabilitacion integral
energética y energias
renovables

e LAG6. Regeneracién e
integracién de espacios
verdes

Objetivos transversales

demogréfico

estructura de la poblacion
de Cuenca detectando
problemas de
envejecimiento

capacidad para retener gente joven
Reto 1 Modernizar Cuencay
transformarla en una ciudad
atractiva

Accesibilidad En el diagnéstico se ha Problema 2. Dindmicas de e LA 3. Movilidad y
estudiado la accesibilidad | movilidad fragil y aumento del accesibilidad multimodal
de las viviendas en Cuenca | consumo de recursos e LAG. Regeneracién e
y se han detectado Problema 3. Poblacién en riesgo integracion de espacios
problemas de de exclusion verdes
accesibilidad Reto 5. Crear una sociedad sin

riesgo de exclusion social
Cambio Se ha estudiado la Problema 1. Escaso dinamismoy |« LA7. Rehabilitacion de

vivienda y mejora de
espacios publicos para el
intercambio intercultural e
intergeneracional

Mitigaciény
adaptacion al
cambio
climatico

Se ha tenido en cuenta el
diagnéstico realizado
informacion sobre cambio
climatico y ese ha incluido
un analisis de riesgos
naturales

Problema 2. Dindmicas de
movilidad fragil y aumento del
consumo de recursos

Reto 2 Crear un sistema de
transporte sostenible

Reto 3 Disminuir el consumo de
recursos suelo y energia

o LA 1. Transformacion digital
del Ayuntamiento de Cuenca

e LA 3. Movilidad y
accesibilidad multimodal

e LA4. Rehabilitacion integral
energética y energias
renovables

La LAl contribuye a este
objetivo transversal porque
reducen los desplazamientos
(a menudo en vehiculo
privado) al Ayuntamiento para
realizar gestiones
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VISION

Hacer de Cuenca una ciudad que vertebre su entorno a partir de su completa integracién en las redes de
comunicacion terrestre de gran capacidad, de la diversificacion y modernizacién de su actividad econémica y su
consolidacion como ciudad de turismo cultural y de naturaleza, permitiendo con ello una recuperacion urbana
integral, una regeneracion poblacional de la misma y una ciudad abierta e ilusionada con su futuro.

Favoreciendo la mejora del marco de vida cotidiano, la vivienda, en el trabajo, los espacios de culturay ocio,
entorno en el cual se desarrollan las relaciones humanas y se procura el crecimiento del bienestar individual, se
alentara la creacién de empleo y la dotacién de equipamientos econémicos, sociales y culturales que respondan
efectivamente a las aspiraciones de la poblacién.

Hacer de la ciudad consolidada un espacio mas Util y valioso para residentes, visitantes, propietarios de negocios
y bienes raices, diverso, integrado, energéticamente eficiente, socialmente vivo. En resumen, “barrios para vivir,

trabajar y recrear”.
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Anexo |: Resultados participacion
ciudadana

Resultados encuesta on-line:

Las principales preguntas y conclusiones se recogen a continuacién:

Pregunta 1: ;Qué visién deberia de tener la ciudad?

Ciudad verde con poca contaminacion

Otro

Ciudad eficiente con servicios publicos de
referencia

Ciudad centro de innovacion

Referente medioambiental y lider en
sostenibilidad

Centro turistico y cultural de referencia

223

0 50 100 150 200

250

Pregunta 2: ;Cuél es el principal activo de la ciudad?

Caracter notable de las edificaciones

Oferta educativa

Calidad del espacio publico

Otro

Oferta de ocio y cultura

Centro logistico y de servicios: situacion geografica y buenas conexiones
Tamaiio de la ciudad y su escala humana

Calidad de vida

Recursos naturales y forestales

Centro turistico: Patrimonio historico-cultural

520
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Pregunta 3: ;Cual es el principal problema de la ciudad?

Falta de zonas verdes

Barrios o zonas con personas en riesgo de exclusion
Problema de accesibilidad

Escasa utilizacion de energias renovables

Otro

Mal funcionamiento del transporte publico
Envejecimiento de la poblacion

Falta de emprendimiento e inversion en innovacion
Limitada base industrial

Failta de oportunidades laborales

Pregunta 4: ;Cudl es el principal problema de su barrio?

Personas en riesgo de exclusion

Falta de zonas verdes - Paseos

Vivienda degradada

Faita de centros sociales

Problemas de ruido

Falta de infraestructura para peatones y bicicleta

Problemas de accesibilidad y barreras fisicas

Otro

Elevada presencia de trafico

Falta de comercio

Mal funcionamiento del transporte piblico
Espacio publico degradado
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Pregunta 5: ¢ Cudles son las actuaciones mas relevantes a realizar en la ciudad en materia econémica?

B Muy importante B Importante B Poco impartante B Mada importante

500 -
450
400
350

300 -
250 -
200
150
100 -

Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible Integrado - Estrategia DUSI Cuenca 2022. LA CIUDAD EN RED

128



Pregunta 6: ;Cuales son las actuaciones mas relevantes a realizar en la ciudad en materia de medio urbano?

B Muy importante B Importante B Poco importante B MNada importante

450

400

350 4

300

250

200

150

100
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Pregunta 7: ;Cudles son las actuaciones mas relevantes a realizar en la ciudad en materia social?

B Muy importante B Importante B Poco importante B Mada importante

500 - 467

400 -
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Resumen resultados encuesta telefonica y a pie de calle:

2. ; Cuales considera que es/son el principal problema de la ciudad?

Problema de accesibilidad 48
Falta de emprendimiento 84
e Elevada presencia de trafico 24
Falta de emp... Mal funcionamiento del transporte plblico 61
Elevada pres... Envejecimiento de la poblacién 41
Mal funciona... Barrios 0 zonas con personas en riesgo de exclusion 12
Escasa utilizacion de energias renovables 31
e Falta de zonas verdes 13
Haosia 70 Limitada base industrial 77
Escasa utiiz.... Otro 14
Falta de zon... Problema de accesibilidad 48
iFlata G, Falta de emprendimiento 84
.~ Elevada presencia de trafico 24
Mal funcionamiento del transporte piblico 61
g < # e £ Envejecimiento de la poblacion 41
Barrios 0 zonas con personas en riesgo de exclusion 12
Escasa utilizacion de energias renovables 31
Falta de zonas verdes 13
Limitada base industrial 77
Otro 14
3. ;Cual considera que es el principal problema de su Barrio o zona?
Problemas de accesibilidad y barreras fisicas 62 38.5%
Falta de comercio 59  36.6%
Problemas... Elevada presencia de trafico 45 28%
Falta de co__. Mal funcionamiento del transporte piblico 75 46.6%
Elevada pr... Falta de infraestructura para peatones y bicicleta 18 11.2%
) Personas en riesgo de exclusidn 3 1.9%
Mal funcion... R
Espacio publico degradade 25  155%
S Vivienda degradada 3 1.9%
Fersonase... Falta de zonas verdes - Paseos 15  9.3%
Espacio pu... Problemas de ruido 10 6.2%
Vivienda d... Falta de centros sociales 26 16.1%
Falta de zo... i b
Problemas de accesibilidad y barreras fisicas 62 38.5%
Feoplpmas:.. Falta de comercio 59  36.6%
Falta de ce... Elevada presencia de trafico 45  28%
Otro Mal funcionamiento del transporte piblico 75 46.6%
0 15 30 45 &0 Falta de infraestructura para peatones y bicicleta 18 11.2%
Personas en riesgo de exclusion 3 1.9%
Espacio publico degradade 25  155%
Vivienda degradada 3 1.9%
Falta de zonas verdes - Paseos 15  9.3%
Problemas de ruido 10  6.2%
Falta de centros sociales 26 16.1%
Otro 18 11.2%
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4. ;Que destacaria de la ciudad? ;Cual cree que son los principales activos de la ciudad?

Patrimonio histdrico cultural 139 85.8%
Recursos naturales y forestales 102 63%
Prarimonia i, Centro logistico y de servicios: situacion geografica y buenas conexiones 13 8%
Recursos na.. Oferta educativa 1 0.6%
Centro logisti.. Calidad de vida 54 333%
P — Oferta de ocio y cultura a 4.9%
e —— Tamafio de la ciudad y su escalahumana 17 10.5%
Calidad del espacio publico 1 0.6%
Qieriadeoct Caracter notable de las edificaciones 0 0%
Tamafiede 1. Otro 2 1.2%
Calidad dele.. Patrimonio histdrice cultural 139 85.8%
Casdernol. Recursos naturales y forestales 102 63%
i Centro logistico y de servicios: situacién geogréfica y buenas conexiones 13 8%
Oferta educativa 1 0.6%
? 2 = 3 12 Calidad de vida 54 333%
Oferta de ocio y cultura 8 4.9%
Tamafio de la ciudad y su escala humana 17 10.5%
Calidad del espacio publico 1 0.6%
Caracter notable de las edificaciones 0 0%
Otro 2 1.2%

5. ;Cual deberia ser el objetivo de Cuenca como ciudad?
Centro turistico y cultural de referencia 315 82.2%
Cartro Hirtt... Referente medioambiental y lider en sostenibilidad =~ 226 59%
Ciudad eficiente con servicios publicos de referencia 22 57%

Referente m...

Ciudad centro de innovacidn 59 154%
Cladad.cacie: Ciudad verde con poca contaminacion 113 29.5%
Ciudad centr... Otro 145 37.9%
Ciudad verde... Centro turistico y cultural de referencia 315 82.2%
Referente medioambiental y lider en sostenibilidad 226 59%
o Ciudad eficiente con servicios publicos de referencia 22 57%
g s i 2 5 Ciudad centro de innovacidn 59 154%
Ciudad verde con poca contaminacién 113 29.5%
Otro 145 379%
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Rehabilitacion del patrimeonio histérico artistico [6. En relacion
Muy importante

Muy importante Importante
Poco importante

Nada importante

Importante

Poco ir riante N
oco importants Muy importante

Mada importa. Importante

|

Poco importante

50 100 150 200 250

MNada importante

Comunicacion de espacios verdes [6. En relacion con la mejora del medio urbane, ;qué actuaciones considera mas importantes?]

Muy importante
Muy importante Importante
Poco importante

Nada importante

Importante

Poco ir rtante N
oco importants Muy importante

Mada importa. Importante

|

Poco importante

50 100 150 200

Nada importante

297
9
0

0
297
91
o

0

3
146
1"
o
231
146
11
0

con la mejora del medio urbano, ;qué actuaciones considera mas impertantes?]

76.5%
23.5%
0%
0%
76.5%
235%
0%
0%

=

59.5%
37.6%
2.8%
0%
59.5%
37.6%
2.8%

0%

Eficiencia energética, [6. En relacién con la mejora del medio urbano, ;queé actuacicnes considera mas impertantes?]

Muy importante
Muy importante Importante
Poco importante

Nada importante

Importante

Poco ir rtante .
oco importants Muy importante

|

Mads importa. Importante

Poco importante

o
=

100 150 200

Nada importante

216
167
5
0
216
167
5
0

55.7%
43%
1.3%
0%
55.7%
43%
1.3%
0%

mayor uso de energias renovables, renovacién de la iluminacién [6. En relacién con la mejora del medio urbano, ; qué actuaciones considera mas importantes?]

Muy importante 222

Muy impartants Importante 161
Poco importante 5

Importante

Nada importante 0

Poco importante Muy importante 222
Nads importa Importante 161
a 50 100 150 200 Poco importante 5

Nada importante 1]

Movilidad, transporte publico e infraestructuras peatonales y ciclistas [6. En relacién con la mejora del medio urbano, ;qué actuaciones considera mas

importantes?]
Muy importante 274
Muy importants Importante 113
T Poco importante 1
Nada importante 0
W Muy importante 274
Nads impora. Importante 113
0 50 100 150 200 250 Poco importante 1

Nada importante 0

57.2%
415%
1.3%
0%
57.2%
415%
1.3%
0%

70.6%
291%
0.3%
0%
70.6%
291%
0.3%

0%

Disminucion del ruido [6. En relacién con la mejora del medio urbano, ;qué actuaciones considera mas importantes?]

Muy importante 93

Muy importante Importante 241
Poco importante 52

Impartante

Nada importante 2

Paco impartante Muy importante 83
Nads imports... Importante 241
a 50 100 150 200 Poco importante 52

Nada importante 2

24%
62.1%
13.4%

0.5%

24%
62.1%
13.4%

0.5%
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Embellecimiento de fachadas [6. En relacion con la mejora del medio urbano, ;qué actuaciones considera mas importantes?]
Muy importante 128 33%
Importante 223  57.5%
Poco importante 33 8.5%

Muy importante
Impartante
Nada importante 4 1%
Muy importante 128 33%
Importante 223 57.5%

50 100 150 200 Poco importante 33 8.5%

Poco impartante

Mada importa.

|

=)

Mada importante 4 1%

Mejora del mobiliario urbano [6. En relacion con la mejora del medio urbano, ¢ qué actuaciones considera mas importantes?]
Muy importante 283 72.9%

Muy impartants Importante 103 26.5%
Poco importante 2 0.5%

Importante
Mada importante 0 0%
Eioee poranie Muy importante 283 72.9%
Mada importa... Importante 103 26.5%

0 50 100 150 200 250 Poco importante 2 0.5%

Nada importante 0 0%

Renovacion de usos de plazas y parques [6. En relacion con la mejora del medio urbano, ;qué actuaciones considera mas importantes?]
Muy importante 288 74.2%

Importante 98 253%
Poco importante 2 0.5%

Muy importante
Importante
Nada importante 0 0%
Muy importante 288 74.2%
Importante 98 25.3%

0 50 100 150 200 250 Poco importante 2 0.5%

Poco importante

Nads importa...

|

Mada importante 0 0%

Ampliacién de aceras [6. En relacién con la mejora del medio urbano, ;qué actuaciones considera mas importantes?]
Muy importante 294 75.8%

Muy importantz | | Importante 93 24%
: Poco importante 1 0.3%
Importante

F Nada importante 0 0%
Sty Muy importante 294 75.8%
Mada imports... Importante B 24%
a 50 100 150 200 250 Poco importante 1 0.3%

Mada importante 0 0%

Supresion de barreras fisicas [6. En relacion con la mejora del medio urbano, ;qué actuaciones considera mas importantes?]
Muy importante 283 72.9%

Muy importante Importante 102 26 3%
Poco importante 3 0.8%

Importante
Mada importante 0 0%
ey ol Muy importante 283  72.9%
Mada imports... Importante 102 26.3%

o 50 100 150 200 250 Poco importante 3 0.8%
MNada importante 0 0%
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Muy importante
Importante
Poco importante

Mada importa

100 150 200 250

Muy mportants
Importante
Poco importante
Nada imparta
a 50 100 150 200 250
Muy importante
Importante
Poca importante
Nads imparta
a 50 100 150 2

Fomento del empleo entre colectivos especialmente vulnerables [7. En materia social, ; qué actuaciones considera mas importantes?]

Muy importante 276 71.1%

Importante 112 28 9%
Poco importante 0 0%
Nada importante 0 0%
Muy importante 276 71.1%

Importante 112 28 9%
Poco importante 0 0%
Nada importante 0 0%

Atraccion de jovenes y fijacion de poblacion [7. En materia social, ;qué actuaciones considera mas importantes?]

Muy importante 267 68.8%

Importante 121 312%
Poco importante 0 0%
Nada importante 0 0%
Muy importante 267 68.8%

Importante 121 312%
Poco importante 0 0%
Nada importante 0 0%

Dinamizacidn de centros civicos y sociales [7. En materia social, ; qué actuaciones considera mas importantes?]

Muy importante 170 43.8%

Importante 205  52.8%
Poco importante 13 34%
Nada importante 0 0%
Muy importante 170 43.8%

Importante 205 52 8%
Poco importante 13 34%
Nada importante 0 0%

Muy importante

Importante

Poco importante

Mada importa...
0 50 100 150 200 250

Muy importante
Importante
Poco importante

Nada importa...

200

Muy importante

Importante

Paoco importante

Nada importa...
o 50 100 150 200 250

Mejora de la accesibilidad [7. En materia social, ; qué actuaciones considera mas importantes?]

Muy importante 275 70.9%

Importante 111 28.6%
Poco importante 2 05%
MNada importante 0 0%
Muy importante 275 70.9%

Importante 111 28.6%
Poco importante 2 0.5%
Nada importante 0 0%

Ayudas sociales [7. En materia social, ;qué actuaciones considera mas importantes?]

Muy importante 255
Importante 131
Poco importante 2

Nada importante 0

Muy importante 255
Importante 131

Poco importante 2

Nada importante 0 0%

Mejora de la calidad de vida de personas mayores [7. En materia social, ; qué actuaciones considera mas importantes?]

Muy importante 262 67.5%

Importante 124 32%
Poco importante 2 05%
MNada importante 0 0%
Muy importante 262 67.5%

Importante 124 32%
Poco importante 2 0.5%
Mada importante 0 0%
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